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UBND THANH PHO HAIPHONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc lap - Tu do - Hanh phiic
$6:09  /KH-SGDPT Hai Phong, ngay 24  thang 01 nam 2022
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2022 ciia S& Gido duc va Pao tao

Thuc hién Ké hoach sé 10/KH-UBND ngay 19/01/2022 cua Uy ban nhén
dan thanh phé Hai Phong vé kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) ndm 2022 trén
dia ban thanh phd Hai Phong; thyc hién Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phii ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2021-2030; ciac Nghi dinh cta Chinh pha: sé 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 stra déi, bd sung mot sé didu ctia Nghi dinh sd 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh; s0 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 vé kiém so4t
thi tuc hanh chinh; s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 vé tlep nhan, xtr Iy phan
anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh; s6 92/2017/ND-CP
ngay 07/8/2017 sua d6i, bo sung mot so diéu cua cac nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh; s6 61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 vé thyuc hién
co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh; sd
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong
dién ti; Thyc hi¢n cdc Thong tu ctia BO truong, Chu nhiém Van phong Chinh
phu: s6022017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 huéng dan vé nghiép vu kiém soat thu
tuc hanh chinh, s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 hudéng dan thi hanh mot
s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;

Thuc hién cac Thong tu cua B trudng, Cha nhiém Van phong Chinh phu:
s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 huéng dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh, s 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 huéng dan thi hanh mot sb
quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;

S¢ Gido duc va Pao tao xay dung ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) To chirc thyc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu kiém so4t thu tuc
hanh chinh, dac biét la viéc giai quyet tha tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh
nghiép trén dia ban thanh phd, gan vé&i viée thuc hién cha dé nam 2022 cia thanh
pho ve: “Pay manh chinh trang, hlen dai hoa do thi - Xay dung nong thon mai
kiéu mAu - Thyc hién chuyén ddi s&"

b) Trién khai thyc hién hiéu qugl Nghi dinh s0 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cua Chinh phu stra do6i, b6 sung mot s6 di€u cua Nghi dinh so
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61/2018/ND-CP ngay 23/4/2(,)18 ctia Chinh phi vé thuc hién co ché mot cira, mot
cua lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

¢) Ba4m sat Chuong trinh, ké hoach cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh
cua Uy ban nhan dan thanh phd, S& Gido duc va Pao tao.

d) Bam sat Ké hoach s6 216/KH-UBND ngay 23/9/2021 ctia Uy ban nhan
dan thanh phé vé thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc tai
thanh phd Hai Phong giai doan 2021 - 2025 gin véi trién khai ddy du, toan dién
Nghi quyét ciia Ban Thuong vu Thanh oy vé Chuyén d6i s6 thanh phd Hai Phong
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

d) Thyc hién t6t cac nguyén tac kiém soat thu tuc hanh chinh, gop phan cai
thién mo1 truong dau tu, kinh doanh va phong, chong tham nhiing, lang phi; nang
cao nang lyc canh tranh cua thanh pho

e) Nang cao trach nhiém cua co quan, can b, cong chirc, nguoi lam vige tai
B phan Mot ctra tham gia giai quyét thu tyc hanh chinh; dam bao tinh minh
bach, khach quan, cong bang, lién thong, kip thoi va chinh xéac.

2. Yéu cau

a) Tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan trong viéc thuc
hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh; coi day la nhiém vu trong tam,
thuong xuyén trong chi dao, di€u hanh cta co quan, don vi.

b) Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh.

¢) Phan cong cong viéc hop ly, phu hop voi chire nang, nhiém vy cua ting
don vi; xac dinh cu thé, 10 rang trach nhiém, thoi han thuc hién, két qua thuc hién.

d) Huy dong su tham gia, phdi hop cua cac co quan, don vi, ca nhén, to
chure c()?lién quan trong trién khai thuc hién dé nang cao chat luong, hiéu qua hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

I1. NHIEM VU CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
NAM 2022

1. Nhiém vu chung:

a) Cong tac chi dao, diéu hanh; hudng dan, don déc hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh:

- Chi dao t6 chtrc thuc hién dam bao su dong bd, théng nhat, co hiéu qua
K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022 tai S GD&DT va cac don vi
gido duc.

- Tang cudng phdi hop, trao ddi thong tin gitta cac cip chinh quyén, cac co
quan, vi trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Hoan thanh 100% nhiém vu dugc Trung wong giao vé cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh dam bao tién do, chat luong.

- Quan triét, chi dao viéc trién khai thuc hién nghiém tuc, dﬁy du cac van
ban ve kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh.
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- Kién toan hé théng dau mbi kiém soat thu tuc hanh chinh tai S& GD&DT
va cac don vi gido duc; tap huin nang cao nghi¢p vu can bo dau mbi kiém soat
thtl tuc hanh chinh va cn bd, cong chirc, vién chuc lién quan dén giai quyét thu
tuc hanh chinh.

- Tang cudng cong tac kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh So
GD&DT va céac don vi gido duc.

b) Bao dam chét luong du thao vin ban quy pham phap lut cua thanh phd
c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh (truong hop duoc ludt giao quy dinh):

- Quan triét thuc hién nghiém tuc viéc danh gia tac dong thu tuc hanh chinh
tir giai doan du thao van ban quy pham phap luét va phai hoan thanh trudce khi guri
co quan tham dinh van ban quy pham phap luét.

- Ra soat, danh gia cac quy dinh vé thil tuc hanh chinh dam bao tuan thu
quy dinh tai Luat ban hanh van ban quy pham phép luat va cac quy dinh vé kiém
soat thu tuc hanh chinh.

¢) Cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh:

- Chu dong ra soat toan b thu tuc hanh chinh, danh muc thu tuc hanh chinh
thudc tham quyen giai quyét ctia linh vuc nganh Gido duc va Dao tao; Kip thoi
trinh Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd cong bd theo dung quy dinh tai
Chuong II, Thong tu sb 02/2017/TT-VPCP ngay 30/10/2017 cia Vin phong
Chinh phi huéng dan vé nghiép vu kiém soét thu tuc hanh chinh va hudéng dan tai
Diéu 3, Diéu 8 Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo trudng,
Chu nhiém Van phong Chinh pht huéng din thi hanh mét s6 quy dinh ctia Nghi
dinh s 61/2018/ND-CP.

- Cong khai danh muc, ndi dung thi tyc hanh chinh dam bao day du, chinh
xac theo tham quyén giai quyét tai BO phan Mot cira va Cong thong tin dién tu
cua S6 GD&DT va cac don vi giao duc.

- Ra soat danh muyc thu tyc hanh chinh mé&i ban hanh thudc tham quyén giai
quyét cua S& GD&DT; phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong cap nhat trén
H¢ thong Mot ctra dién tir va Dich vu cong truc tuyén thanh pho.

d) Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh:

- Tiép tuc thyc hién hi¢u qud Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phu vé thuc hién co ché ‘mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021, theo do6
tap trung: thuc hién thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi ha‘mh chinh;
t6 chirc Bo phan Mot ctra; sb hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh;
thue hién co ché giao doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich thuc
hién tai B phan Mot cuira; van hanh, khai thac, tich hop chia sé dit li¢u trén Céng
dich vu cong thanh phd véi Cong dich vu Cong Qudc gia va Cong dich vu Cong
cap bo...

- T6 chrc tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir dam
bao hop 1y, khoa hoc, hiéu qua theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
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08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén mé1 truong dién tir va
cac van ban chi dao cua Uy ban nhan dan thanh pho ¢6 lién quan.

- Van hanh Hé théng Mot cura dién tir va Dich vu cong truc tuyén thanh phé
dam bdo hiéu qua, ding quy dinh. Thuong xuyén ra soat, khai bao tai khoan, phan
quyén cho ngudi dung tham gia giai quyét tha tuc hanh chinh; cip nhat dung, du
quy trinh giai quyét thil tuc hanh chinh. Pam bao 100% hd so giai quyét thi tuc
hanh chinh cua S6 GD&DPT dugc cip nhat, thuc hién thong qua HE thé)ng Mot
ctra dién tur va Dich vu cong truc tuyén thanh phé.

- Nang cao ty 1¢ hd so thu tuc hanh chinh duoc xu 1y truc tuyén muc do 3,
mirc d6 4; dam bao yéu cau theo Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua
Chinh phii vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir
giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén nam 2025.

d) Kiém tra viéc thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh:

- Tang cuong kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh nhim phat hién nhiing vudng mic, kho khan, ton tai, han ché cua cac don vi
gi4o duc; kip thoi hudng dan, don ddc cac don vi thuc hién théng nhat, hiéu qua
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cich thil tuc hanh chinh theo chi dao
ctia Trung wong va thanh phd va S& GD&DT; dé xuét giai phap khic phyc nhiing
ton tai, han ché trong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, gop phan théo g&
kho khin cho hoat dong san xuat, kinh doanh va doi séng nhan dan; xtr Iy nghiém
nhimg truong hop vi pham quy dinh trong viée giai quyét thu tuc hanh chinh.

- T6 chirc kiém tra viéc thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh tai S&
GD&DT va cac don vi gido duc, két hop kiém tra voi cac Poan kiém tra cia
thanh phd ¢6 ndi dung lién quan; chu dong kiém tra dot xuat, kiém tra chuyén dé
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Thong tu sé 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/7/2018 ctia Van phong Chinh phu huéng dan vé nghiép vu kiém
soat thu tuc hanh chinh va chi dao tai Cong van s6 7773/UBND-KSTTHC ngay
03/12/2018 ciia Uy ban nhan dan thanh phd vé viéc kiém tra, x{r 1y, phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

e) Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh:

- Cac don vi gido duc chu dong xay dung K& hoach ra soét, danh gia thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia S6 GD&DT; dic biét ddi véi cac thi
tuc hanh chinh, nhom thu tuc hanh chinh c6 vudng mac, bat cap, gay can tré hoat
dong san xuit kinh doanh va doi sdng ctia nhan dan.

- Pé xuat phuong an don gian héa thi tyc hanh chinh theo hudng 03 giam:
giam thoi gian, giam chi phi, giam thanh phan hé so; kién nghi co quan c6 thim
quyén xem xét stra doi, bd sung, thay thé, huy bo hodc bai bo cac quy dinh, thu
tuc hanh chinh chua phu hop, khong can thiét, khong dap ing duoc cac nguyén tic
vé quy dinh va thyc hién thu tuc hanh chinh.

- To chirc thyc hién danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché
mot ctra, mot ctra lién thong quy dinh tai Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018.

g) Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh:
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- Phat huy vai trd clia ca nhan, to chirc trong viéc phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh; ti€p nhan va xur 1y tri€t dé cac phan anh, kién nghi cua cé
nhan, t6 chuc.

- Kip thdi chan chinh, xir Iy nghiém nhirg cong chirc, vién chirc c6 hanh vi
vi pham quy dinh trong viéc huéng dan, ti€p nhan, gidi quyét va tra két qua thu
tuc hanh chinh.

h) Cong tac truyén thdng gido duc vé cai cach tha tuc hanh chinh, kiém soat
thu tuc hanh chinh:

- Pay manh cong tac tuyén truyén vé kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach
thu tuc hanh chinh, viéc thyc hi¢n thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu
trong nganh Gido duc va Pao tao; vai trd, muc tiéu cia cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh va cai cach thu tuc hanh chinh.

- Tich cuc tuyén truyén, pho bién nhiing sang kién, mé hinh hay trong toan
nganh nham mang lai hiéu qua trong coéng tac kiém soat thi tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong; phé phan nhiing biéu hién tiéu cuc
trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu.

i) Ché do thong tin, bao cao:

- Thuc hién ché do thong tin, bao cao vé kiém soat thu tuc hanh chinh dam
bao kip thoti, chinh xac, ding quy dinh.

Thuc hién cong tic théng ké bao cdo theo quy dinh tai Théng tu sb
01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ctia Van phong Chinh pht quy dinh ché do
bao cdo dinh ky, quan ly, st dung, khai thac H¢ théng thong tin bao céo tur cép Xa
dén cp huyén va thanh phd.

- Str dung $6 liéu giai quyét thu tuc hanh chinh cép nhat trén H¢ théng Mot
cua dién tor thanh pho lam can cur bao cdo, danh gia két qua thuc hién cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi.

2. Nhiém vu cu thé:
No6i dung nhiém vu cu thé theo Phu luc gtii kém Ké hoach.
III. TO CHUC THU'C HIEN:

1. Trudng phong co quan S¢&, Trudng phong Giao duc va Pao tao quan,
huyén, Hi¢u truéng cac truong Trung hoc phé thong, Thu trudng cac don vi truc
thudc chu dong thuc hién cac nhiém vu dugc giao trong Ké hoach nay; xay dung,
trién khai Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2022 tai don vi; bao céo két
qud thyuc hién theo quy dinh.

2. Kinh phi t6 chirc thuc hién nhiém vy kiém soat thii tuc hanh chinh do
ngan sach nha nude dam bao va cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh
cua phap luat.

3. Van phong S& GD&DT c6 trach nhi€ém hudng dan, theo ddi, don dbc cac

don vi gido duc viéc thuc hién K& hoach; téng hop, bao céo Uy ban nhan dan
thanh phd tinh hinh, két qua thuc hién.
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Trong qué trinh thuc hién Ké hoach néu c¢6 kho khin, vudng mac cac don
vi bao cdo vé So Giao duc va Pao tao (qua Van phong S¢) xem xét, giai quyet./.

Ngﬁrﬁz}gﬁni - KT. GIAM POC
- thanh pho; A A A
e PHO GIAM DOC

- S& Noi vu;

- S¢ Thong tin va Truyén thong;

- Ban Giém déc S&;

- Trudng phong co quan So;

- Phong GD&DPT cac quan, huyén;

- Cac truong THPT; cac don vi truc thudc;
- T6 CCTTHC Sg;

- Cong TTPT So;

- Luu: VT.
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PHU LUC KE HOACH

KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH VA XAY DUNG CHINH PHU PIEN TU, HUONG TOI CHINH QUYEN SO

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé:

CUA SO GIAO DUC VA PAO TAO NAM 2022
IKH-SGDDT ngay

101/2022 cua So Gidao duc va Pao tao Hai Phong)

Tén nhiém vu

Don vi
chu tri

Co quan, don vi
phoi hop

Thoi gian

Bit dau

Hoan thanh

San pham du Kién
hoan thanh

I. CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH, HUONG DAN, PON POC KIEM S

OAT THU TUC HANH CHINH (TTHC)

Cac phong So, cac don

Xay dung va ban hanh Ké& hoach kiém o . Théng . ; o

01 <odt TTHC niim 2022 cita S& GD&DT Vin phing S& :lrlu g:zcl)u(éic, cac don vi 01/2022 Thang 01/2022 | Ké hoach cua S6 GD&DT
Ban hanh vin ban trién khai thyuc hién
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 ctia Chinh phu sira doi, bd Ny - Van ban chi dao, hudng
sung mot sb diéu coa Nghi dinh sb | Vanphong So C,ac,l,) hong SOC’ cac do@ Thang , dan cua Uy ban nhan dan

02 1 61/2018/ND-CP ngdy 23/42018 ciia vigidodyc;cacdonvi | o) poon | THANG 0112022 1 thanh phé va S6 GD&BT

Chinh phit v& thyc hién co ché mot cira, trye thuge
mot cira lién théng trong giai quyét thu
tuc hanh chinh.
- Trién khai thyc hién Nghi dinh s0 o .
107/2021/ND-CP ngay 06/ 12/202} 01‘°1a Vs i - | cac phong S, céc don , - Van Pan f:hl d‘ao cuaA U}‘/
Chinh phu sira déi, bd sung mot sé diéu | ¥ 2" phong S& . o : Thang e ban nhén dén thanh pho va

03 7 o0 . ; vi gido duc; cac don vi 01/2022 Canam 2022 S& GD&PT
cta Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay

23/4/2018 ctia Chinh phu vé thyc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong

truc thudc




S6 Tén nhiém vu Pon vi Co quan, don vi Thoi gian San pham du Kkién
giai quyét thu tuc hanh chinh;
- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh
sO 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra,
mot ctra lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh d6i v6i nhitng ndi dung
khong dugc sira doi, bd sung.
Tiép tuc thuc hié‘n Nghi dinh ?6 , ‘ o _ Van ban chi dao, huéng
45/2020/NB—?P ngay 08/4/2020 cua Vin phong S& Cac phong So, cac don Thang din cia Uy ban nhan din
04 | Chinh pha vé thyc hién TTHC trén m~6i vi gido duc; cac don vi 01/2022 Canam 2022 thanh phé va S GD&PT
truong dién tir va cac van ban huéng dan truc thudc
thi hanh.
L o 2 . L . Vin ban chi dao, hudng dan,
Hﬂuong dan nghi¢p vu, tfleri khal, cac Xan Vin phong So 'Ca(.:,phong SO", cac d@ don déc cita Van phong Uy
05 | ban cia Trung wong vé€ cong tic Kieém vi gido duc; cac don vi e A
soat TTHC theo quy dinh truc thudc ban nhan dan thanh pho va
Ay e T S6 GD&DT
Hudng dan, don déc viéc 4p dung Heé Thin - Vin ban huéng dan cua So
06 | théng quan Iy chat luong theo tiéu chuan | Van phong So | Cac phong S 01/20 29 ) Canam 2022 | Khoahoc va Cong nghé
ISO 9001:2015 gan véi thuc hién TTHC
- Vin ban chi dao cua Uy
. , , - . |Cac phong S&. cac d ] ban nhén dén thanh phd;
Huéng dan, don déc viée cung cip dich | Van phong So : igoocrllgc Z;CCZCUHOT; Thang CA niim 2022 R
1 V : o\ ’ e X 5 5
07 | vy cong truc tuyén mite do 3, mire do 4. } B140 QUG5 1 01/2022 Van ban huéng dan cia 8¢
truc thuge Thong tin va Truyén thong;
- Vian ban huéng dan cia S¢




S6 Tén nhiém vu Pon vi Co quan, don vi Thoi gian San pham du Kkién
GD&DT
Ra soét, ra soat, danh gia viéc thuc hién )
co ché giao doanh nghiép cung tng dich - Vén ban chi dao Cf,la Uy
vu cong ich ddm nhan mot hodac mot ) - Quy 1/2022; ban nhan dan thanh pho;
cong viée trong qua trinh hudng dan, tiép Cac phong S6 | Cac phong S¢, cac don | Thang " | -Bdo céo, dé xuét ciia cac co
08 nhén, sb hoa ho so, tra két qua giai quyét vi c0 lién quan. 01/2022 - Candm quan, don vi gui S&
tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi 2022. GD&DT;
dinh s6 107/2021/ND-CP; dé¢ xuét bao
céo Uy ban nhan dan thanh phd.
Ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC nam | vin phong So K¢é hoach cta S va cac don
09 29?2 (l?ao gqom ca ‘1’1()1 duflg ra scgat, d:m (.?:ac co quan, don vi co Thang Thang 01/2022 vi gido duc, iion V1 truc
gian hoa thu tuc hanh chinh thudc tham lién quan. 01/2022 thude
quyen)
Ra soat Quyét dinh sb 12/2021/Qb-
UBND ngay 31/5/2021 cua Uy ban nhén
dan thanh phé vé viéc ban hanh Quy ché
quan ly, van hanh va khai thac H¢ thong , ., , T U Y
10 | Mot cira, Mot ctra dién tr va Dich vu | Van phong Sé CAa ¢ co quan, don vi ¢0 Thang Théang 03/2022 ] BAao ?ao ‘de Xu?t glfl S0
R o P 4 lién quan. 01/2022 Thong tin va Truyén thong
cong truc tuyén thanh pho Hai Phong, dé
xuét Uy ban nhan dan thanh phd xem xét
stra d6i, bo sung (néu c¢6 ndi dung khong
con phu hop).
n H‘u(’);ng qﬁn, iﬁn dé'c x,ély dung, bafl héml; Vin phong So (iélc co quan, don vi c6 Thang Thang 12/2022 Vin ban cla Qy ban nhéan
va to chuec trién khai cac chuong trinh, ké lien quan. 01/2022 dan thanh phd, ctia Van
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Tén nhiém vu

Don vi

Co quan, don vi

Thoi gian

San pham du Kkién

hoach, nhiém vu:

+ Vé kiém soat TTHC, thuc hién d6i méi
co ché mot cira, mot cura lién thong trong
giai quyét TTHC;

+ Viéc trién khai D& an phan cip trong
giai quyét TTHC sau khi c6 hudéng dan
cta Van phong Chinh phu.

phong Uy ban nhan dan
thanh phd.

12

T chirc giao ban dinh ky hoac dot XUt
vGi cac phong s& va cac don vi gido
duc, don vi truc thudc vé cong tac cai
cach, kiém soat TTHC, thyc hién d6i méi
co ché mot cira, mot cira lién thong va
thyc hién Chuong trinh cit giam, don
gian héa quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh.

Van phong S&

Cac phong So, cac don
vi gido duc; cac don vi
truc thudc

Théng
01/2022

Théng
12/2022

Céc hoi nghi giao ban dugc
trién khai.

BAO PAM CHAT LUQNG DU THAO VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT CUA THANH PHO CO QUY PINH VE TTHC

(trwong hgp dugc luit giao quy dinh)

banh gia tac dong cua TTHC trong Du

Céc co quan, don vi co

Céc bicu mau danh gia tac

" Than Than
1 | thao van ban quy pham phap luit cua | Thanh tra S& lién quan. g g dong cia TTHC theo quy
. A 01/2022 12/2022 )
thanh pho dinh.
Thanh tra Sé Cac co quan, don Vi co X " Van ban tham gla y klén
I : s ia Thang Thang déi v6i quy dinh vé TTHC
L kién th dinh vé TTHC lién quan. quy dinh ve
2 | MayyKien tham gia quy Ginh ve 01/2022 12/2022

Van phong S&

trong Dy thao van ban quy
pham phdp luat cua thanh
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S6 Tén nhiém vu Pon vi Co quan, don vi Thoi gian San pham du Kkién
phd
Il | CONG BO, CONG KHAI TTHC
Chu déng trinh Chu tich Uy ban nhén | S& Gido duc va | Vin phong So; cac Quyét dinh cong bd cua
dan thanh phd ban hanh Quyét dinh | Pao tao phong co quan S¢& Chu tich Uy ban nhan déan
01 | cong bd Danh muc TTHC, Quyét dinh Céa nam 2022 thanh phd.
cong bd TTHC theo quy dinh vé kiém
soat TTHC.
_ Cac phong S¢; ,
Nhap, dng tai, két ndi, tich hop di ligu | Prome>% Cong khai TTHC trén co
n o e 1ia . . _|cacdonvigido | Vanphong S¢, cac . A . ) \
TTHC trén co s¢ dir liéu Quodc gia vé Céa nam 2022 s dir lieu quoc gia vé

TTHC

duc, cac don vi
truc thude

don vi lién quan

TTHC theo quy dinh.

Cong khai TTHC tai try sé co quan,
don vi truc tiép tiép nhan, giai quyét

Céc phong So;
cac don vi gido

Niém yét TTHC trén bang
gin trén tudng, bang try
xoay, bang di dong... hoac

02 | TTHC theo Théng tu sé 02/2017/TT- due. cic don vi Vian phong S& Thuong xuyén bang dién to dam bao
VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong | =~ ~ ’ thuan ti¢én, phu hop véi
) . truc thudc K A
Chinh phu diéu kién cua co quan, don
Vi
Cong khai TTHC trén Cong thong tin | Cac phong Sé; | Van phong Tao thuan loi viéc thuc

03

dién tir cia Van phong UBND thanh
phé

cac don vi gido
duc, cac don vi
truc thude

Thuong xuyén

hign TTHC thudc tham
quyén giai quyét cua
UBND céc cap trén dia ban
thanh phd.
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Tén nhiém vu

Don vi

Co quan, don vi

Thoi gian

San pham du Kkién

04

Cong khai TTHC trén Céng thong tin
dién tir ciia S& va cac don vi gido duc

Céc phong So;
cac don vi giao
duc, cac don vi
true thudc

Van phong S¢; cac
don vi lién quan

Thuong xuyén

Tao thuan loi viéc thuc
hién TTHC thudc tham
quyén giai quyét cua Su
GD&DT va cac cac don vi
giao duc

v

TIEP NHAN, GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

01

Tiép nhén, giai quyét hd so thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét caa Uy ban nhan dan thanh phd,
tham quyén giai quyét cua S& Gido duc
va Pao tao

S6 GD&DT;
cac don vi giao
duc

Van phong Sé&; cac
don vi lién quan

Thuong xuyén

Tha tuc hanh chinh duoc
tiép nhan, giai quyét theo
quy dinh.

02

Tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét cua
cac co quan trung wong dugc to chic
theo nganh doc dong tai dia phuong

S6 Giao duc
va Dao tao;
cac don vi co
lién quan

Van phong S&, cac
phong Sé&, cac don vi
gido duc; cac don vi
truc thudc

Thuong xuyén

Tha tuc hanh chinh thudc
thim quyén giai quyét cia
cac cO quan trung uong
dugc to chic theo nganh
doc dong tai dia phuong
duogc tiép nhan, giai quyét
tai BO phan Mot ctra cac
cdp theo Quyét dinh sb
1291/Qb-TTg ngay
07/10/2019 cua Thu tudng
Chinh phu

KIEM TRA THU'C HIEN CONG TAC TTHC
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Tén nhiém vu

Don vi

Co quan, don vi

Thoi gian

San pham du Kkién

01

T6 chitc kiém tra viéc thyc hién kiém
soat TTHC trén dia ban thanh phd két
hop voi cac Poan kiém tra ciia thanh
phé ¢ noi dung lién quan; chu dong t6
chirc kiém tra dot xuét, kiém tra chuyén
dé viéc giai quyét TTHC

Van phong S&

Cac phong So, cac don
vi gido duc; cac don vi
truc thudc

Ca nam 2022

Vin ban danh gia két qua
kiém tra; kién nghi giai
phap khéc phuc tdn tai, han
ché; d& xuét xir Iy vi pham
quy dinh trong viéc giai
quyét TTHC

Thanh 1ap Poan kiém tra viéc thuc hién
cong tac kiém soat TTHC tai co quan
S¢ va cac don vi gido duc, cac don vi
truc thudc

Van phong S&

Cac phong So, cac don
vi gido duc; cac don vi
truc thudc

Thuong xuyén

Kiém soat viéc giai quyét
TTHC tai don vi; kip thoi
khéc phuc tdn tai, han ché

Vi

RA SOAT, PANH GIA TTHC

01

Xay dung K& hoach cu thé ra soat, don
gian héa TTHC nam 2022 cua co quan,
don vi (16ng ghép trong Ké hoach
kiém soat TTHC nim 2022)

Cac phong So,
cac don vi gido
duc; cac don vi
truc thudc

Vian phong S&

Xac dinh 16 yéu cau, trach
nhiém, thoi gian thyc hién va
cac TTHC, nhém TTHC
thudc thim quyén giai quyét
cta co quan, don vi dugc ra
soat, danh gia theo Thong
tw s6 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 cta Van
phong Chinh phu

02

Thuc hién Ké hoach ra soat, don gian
héa TTHC nam 2022 cta co quan, don
vi theo Théng tu sé 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh
phu

Cac phong So,
cac don vi gido
duc; cac don vi
truc thudc

Van phong So¢, céc
don vi lién quan

Théng 01/2022
Thang Quy I - Quy I
3/2022 | va ca nam 2022

Bao cao két qua thuc hién
va phuong éan don gian hoa
TTHC cua co quan, don vi
gt UBND
thanh phd trwée ngay

Van phong
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S6 Tén nhiém vu Pon vi Co quan, don vi Thoi gian San pham du Kkién
15/8/2022.
Tong hop két qua thuc hién ra soat, don | Van phong S | Cac phong SO, cacdon | Thang | Thang 9/2022 | Bao cédo tong hop két qua
gian hoa TTHC nam 2022 cua thanh phé vi gido duc; cac don vi 8/2022 ra soat, danh gia TTHC va
truc thude phuong an don gian hoa
03 TTHC nam 2022 cia
UBND thanh phé trudc
ngay 15/9/2022.
T6 chic thuc hién danh gid viéc giai | Van phong Sé, | Cac don vi c6 lién Canam 2022 Bao cao két qua thuc hién
quyét thu tuc hanh chinh theo co ché | cac phong S& | quan theo quy dinh.

04 | mot cua, mdt ctra lién thong quy dinh
tai Thong tu sd 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/11/2018
Ra soat, danh gid TTHC trong qua trinh
thuc hién; dé xuat cat giam, don gian hoa
t6i thiéu 20% s6 quy dinh va cit giam tdi | Cac phong S0,

05 thiéu 20% chi phi tuan thit TTHC quy | cac don vi gido | Van phong S0, cac Ci ndm 2002 Bé4o cao ra soat, don gian
dinh dinh li€én quan cac hoat dong kinh | duc; cadc don vi [ don vi ¢o lién quan hoa thu tuc hanh chinh.
doanh tai cac Van ban dang c6 hi¢u lyc | truc thude
thi hanh thugc thAm quyén tinh dén hét
ngay 31/5/2020.

Tflu:c‘rqng x?yén cap nl}ét cac tﬂhu t}lC 1.1~(f)i Céc phong S0, ) o o
bo dam bao 90% thu tuc ndi bd gitra | ., Cong khai cac thu tuc ndi bo

06 | cac co quan hanh chinh nha nude trén cdc don vi gido Van phong S& Ca nam 2022 gilra cac co quan hanh chinh

dia ban thanh phé duoc cong b, cdng
khai, cap nhat.

duc; cac don vi
truc thudc

nha nudc.
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Tén nhiém vu

Don vi

Co quan, don vi

Thoi gian

San pham du Kkién

VIl | TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH
Cong khai thong tin vé noi tiép nhén, | Cac phong So, Vin phong So Thuong xuyén Huéng dan t6 chuc, ca
xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh | cdc don vi gido nhan phan anh, kién nghi
01 hanh chinh tai try s& co quan, don vi | duc; cac don vi
tryc tiép tiép nhan, giai quyét TTHC truc thude
Khai thac Hé thdng thong tin tiép nhan, | Thanh tra S& | Cac phong S&, cac don Thuong xuyén Thuc hién viéc tiép nhén,
xtr Iy phan anh, kién nghi vi gido duc; cac don vi xtr 1y phan anh kién nghi
truc thude vé quy dinh hanh chinh
02 A 2 A ,
thuéc tham quyén cua
UBND thanh phé trén Hé
thdng thong tin
Tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy | Thanh tra So Céc phong S¢, cac don Thuong xuyén Vin ban chuyén phan anh,
03 | dinh hanh chinh vi gido duc; cac don vi kién nghi
truc thudc
Xt 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh | Cac don vi lién | Thanh tra S& Thudng xuyén Béo cao két qua giai quyét
04 | hanh chinh quan phan anh, kién nghi
Cong khai két qua xr 1y phan anh, kién | Cac don vi lién | Thanh tra S¢, Vian Thuong xuyén Nguoi dan, doanh nghi¢p
05 | nghi vé quy dinh hanh chinh. quan phong S¢& nhan dugc két qua xu ly
phan anh, kién nghi
KIEN TOAN TO CHUC, NANG CAO NANG LUC CAN BQ, CONG CHU'C THUC HIEN NHIEM VU KIEM SOAT THU TUC
VI HANH CHINH
Tap hudn chuyén mon, nghiép vu ¥Gi | van phong Sg | *9C PIOWE 8% €9\ qpang | Cac hoi nghi tap hudn duoe
01 [ S0, ban, nganh thanh pho, dia phuong On VI glao duc; Cac | ) 5000 ang trién khai.

v€ cong tac cai cach, kiém soat TTHC,

don vi truc thudc
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Tén nhiém vu

Don vi

Co quan, don vi

Thoi gian

San pham du Kkién

thuc hién d6i méi co ché mot cira, mot
cua lién thong va thuc hién Chuong trinh
cat giam, don gian hoéa quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh.

02

Bién soan, cung cap tai li€u vé cai cach
TTHC, nghi€p vu kiém soat TTHC dén
cac co quan, don vi gido duc

Vién phong S&

Cac phong S¢, cac don
vi gido duc; cac don vi
truc thudc

Trong nam

2022

Tai liéu huéng dan nghiép
vu kiém soat TTHC

T chirc giao ban dinh ky hoac dot XUt
v6i SO, ban, nganh thanh phd, dia
phuong vé cong tac cai cach, kiém soat

Cac phong So, cac don

TTHC, thyc hién dbi méi co ché mét cira, | Vin phong S& | vi gido duc; cée don vi 017261 g 32 Théng 12/2022 | €3¢ b1 rt‘g.}F gklio.ban duge
mot cira lién thong va thye hién Chuong truc thuoe rien Khat
trinh cit giam, don gian héa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh.
VIl | PE XUAT CAC GIAI PHAP, SANG KIEN THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
Can cu tinh hinh thuc té vé dich bénh Hoc tap kinh nghiém; d¢
Covid-19 xem xét t6 chirc hoc tap, trao Xudt cac giai phap trong
01 ddi kinh nghiém vé kiém soat TTHC, Vin phong S& Co quan, don vi lién Trong nam thuc hién kiém soat TTHC
thuc hién co ché mdt ctra, mdt ctra lién guan 2022
thong trong giai quyét TTHC két hop
v6i1 cac ndi dung lién quan
T6 chirc cac cude hop, hoi thao lay y | Van phong, e 5 Bao cao, dé xuit cac sang
02 |kién d& xuit cac sang kién, giai phap | Phong GDTX- Co quan, don vi lién Trong nam kién, giai phap trong thuc
trong thuc hién kiém soat TTHC CN&DH guan 2022 hién kiém soat TTHC
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S6 Tén nhiém vu Pon vi Co quan, don vi Thoi gian San pham du Kkién
N.gAhiéI} '01'1’1’1, de xuat céc‘ giai phép, se@r:g ] ‘ Hoc tap kinh nghiém; a8
kién .calkcachi TTHAC va quy d}nh 1161;1 r\l/\an phong, Co quan, don vi lién Trong nam | Xuat géc g‘lqéu phap trong

03 | quan; dé xuat nhan rong nhiing moé | Phong GDTX- quan 2022 thuc hién kiém soat TTHC
hinh méi, cach lam hay trong cai cach CN&DH
TTHC.

Chu dong dé xuét, to chirc thyc hién | Vin phong, . 9 B4o céo, dé xudt cac sang
R Co quan, don vi lién Trong nam £ SR

04 | cac sang kién, giai phap nang cao hi¢u Phong GDTX- uan 2022 kién, giai phap trong thuc

qué tiép nhan, giai quyét TTHC CN&DH a hién kiém soat TTHC

IX

CONG TAC TRUYEN THONG VE CAI CACH TTHC, KIEM SOAT TTHC

01

Tuyén truyén, phd bién vé tinh hinh,
két qua thuc hién cai cach TTHC, kiém
sodt TTHC trén cac phuong ti¢n thong
tin dai chiing

Vian phong

- Céc phong S0, cac
don vi gido duc; céc
don vi truc thudc;

- Céng thong tin dién
tor cua S&

Thuong xuyén

- Van ban chi dao, huong
dan tuyén truyen cua So
Thong tin va Truyén thong;
- Pbang tai tin, bai; xay
dung chuyén muc, phong
su vé tinh hinh, két qua
thuc hién cai cach TTHC,
kiém soat TTHC ctia S&
GD&DT

02

Cong khai van ban quy pham phap luat
do UBND thanh phd ban hanh c6 quy
dinh vé TTHC va cac Quyét dinh cong
b6 TTHC ciia Chii tich UBND thanh
phé trén Phu truong Phéap ludt thanh
phd Hai Phong.

Thanh tra S&

Co quan, don vi lién
quan

Thuong xuyén

Cong khai trén Phu truong
Phap luat thanh phé Hai
Phong do S¢ Tu phép va
Béo Hai Phong phdi hop
thuc hién

03

Bién soan, phat hanh tai liéu, to gép...
tuyén truyén vé cai cach TTHC, kiém
soat TTHC

Van phong S&

- Cac phong So, cac
don vi gido duc; céc
don vi truc thude

Trong nam 2022

Pay manh viéc _thong tin,
tuyén truyen vé cai cach
TTHC, kiém soat TTHC
dén t6 chire, ca nhan
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S6 Tén nhiém vu Pon vi Co quan, don vi Thoi gian San pham du Kkién
Xay dung video hu’g’rng dan tl}uc hién - Cic phone Sé. cac Huéng dan thuc hién cég
04 | tht tuc hanh chinh d€ trinh chi€u tai Bo | . \ , P o & > - thi tuc hanh chinh pho
A Ap o oa r A A Van phong Sé& | don vi gido duc; céac Trong nam 2022 R A .
phan Mot cua va dang tai trén Cong . A bién, sO lugng ho so phat
. n \ £ don vi truc thude : .
Dich vu cong thanh pho sinh lon
X | THONG TIN, BAO CAO VE TTHC
Trjén khai thuc hién bao cdo trén H¢ | - Cac phong S, | Van phong S&, cac
tt{ong bac: cao Ch1£1h phu theo quy dinh | cac dO"n V1 gido don vi lién quan Hoan thanh cdc bidu bio
cua Thong tu so 01/2020/TT-VPCP | duc; cac don vi Tur than \ N , £ A LA A A
01 | neav 21/10/2020 ctia Vin phone Chinh | true thuo g | Thuong xuyén, | cao thong ké trén HE thong
gay [ phong Chin e thude 2/2022 N y P . P
\ s L oan g oo . hang nam b&o cdo cua thanh pho va
phu quy dinh ché d6 bao cao dinh ky, Chinh ohil
quan ly, st dung, khai thac H¢ thong p
théng tin bao cao.
Béo cdo két qua thuc hién kiém soat | - Cac phong S&, | Van phong So, cac Bao cao cua So6 GD&DT
TTHC tai co quan, don vi theo Thong | cac don vi gido | don vi lién quan gui Van phong UBND
tu  s0  02/2017/TT-VPCP  ngay | duc; cac don vi thanh pho trug’wc ngay 25
02 |[31/10/2017 cua Van phong Chinh phu | tryc thudc cua thang cuoi quy (bao

Thuong xuyén, hang nam

cao nam 2022 gui trudc
ngay 25/12/2022)
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