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QUYET DINH -

V& viéc phé duyét Pé an Tong thé phat trién du lich
thanh phé Hal Phong dén niam 2025, dinh hwéng den nam 2030

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015; Ludt Sira
dsi, bé sung mot sé diéu cia Ludt T6 chize Chinh phit va Ludt T6 chire chinh
quyén dia phirong ngay 22/11/2019; ‘

Can cir Ludt Du lich ngay 19/6/2017;

Cén cir Nghi quyét sé 08-NQ/TW ngay 1 6/0]/20] 7 ctia Bé Chinh tri vé
phat trién du lich tré thanh nganh kinh té mii nhon;

Can ciz Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 26/12/2016 cia Ban Thwong vu
Thanh ity Hai Phong vé ddy manh phat trién du lich thamh phé Héi Phong giai
doan 2016 - 2020, dinh hwéng dén néim 2030;

Cén cir Nghi quyét s 09-NO/DH ngay 15/1 0/2020 cua Pai hoz Dai biéu
Dang b6 thanh phé Hai Phong ldn thiz XVI, nhiém ky 2020-2025;

Cén cir Nghi quyét sé 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 ciia Chinh phzZ vé nhiém
 vu, gidi phdp chi: yéu ddy nhanh phuc héi, ting téc phat trién du lich hiéu qua,
bén vitng; | ,
Céin cir Quyét dinh sé 323/0D-TTg ngay 30/3/2023 cia Thi twéng Chinh -
phu ban hanh phé duyet Bzeu chinh quy hoach chung thanh phé Héi Phong dén
ném 2040, tam nfzzn a"en pam 2050

Can cwr “Quyet dznh so ]6 16/QD-TTg, ngay 02/12/2023 cua Thu twdng
Chinh phu phe duyet Quy’hoach Thanh phé Hai Phong thoi ky 2021 - 2030, tdm

¢

nhin dén nim 2050; "

Can cu 'Thong bao s6 2050-TB/TU ngay 03/5/2024 cia Ban Thuong vu

Thanh vy vé Dé dn Tong thé phdt trién du lich thanh phé Hai Phong dén nim
2025, dinh heéng dén nim 2030,0
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Theo dé nghi cia S Du lich tai cdc Vin bdn sé 704/SDL-QHPTDL ngay

27/5/2024 va s8 891/SDL-QHPTDL ngay 27/6/2024.

QUYET PINH:

Pidu 1. Phé duyét D& an Téng thé phat tridn du lich thanh phé Hai Phong
dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030 (kém theo Dé dn).

Pidu 2. T4 chirc thuc h1en

1. Giao S& Du lich chi tri, cing cic S&, nganh, dia phuong, don vi lién
quan t chirc trién khai thuc hién Dé 4n theo diing quy dinh.

2. Giao cac S, nganh, dia phuong, don vi: Véan héa va Thé thao, K&
hoach Pau tu, Tai chinh, Tai nguyén va Mai truong, Y té, Giao théng van tai,
Thong tin va Truyén théng, X4y dung, Noi vy, Ngoai vu, Nong nghiép va Phat
trién néng thon, Gido duc va Dao tao, Céng an thanh phé; Uy ban nhéan dén céc
quin, huyén va céc co quan lién quan cin cir chirc ning, nhiém vu va quyén

‘han chi ddng phéi hop chat ché véi S& Du lich trién khai thuc hién D¢ 4n; dam

bao tudn thi nghiém céc quy dinh cta phép luit va y kién chi dao ctia Ban

Thudng vu Thanh ty tai Thong bao s6 2050-TB/TU ngay 03/5/2024.

Diéu 3: Quyét dinh c6 hiéu luc tir ngay ky.

Pidu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén thanh phé; Gidm dbc cac S8,
nganh, don vi: Du lich, Van héa va Thé thao, K& hoach Dau tu, Tai chinh, Tai
nguyén va Méi truong, Y té, Giao thong van tai, Thong tin va Truyén thong;,
X4y dung, N6i vu, Ngoai vu, Nong nghiép va Phat trién néng thon, Gido duc va

- Pao tao, Céng an thanh phd; Chi tich Uy ban nhan dan céc quén, huyén va Thu

truorng cac nganh, don vi lién quan cén cr Quyet dinh thi hanh./. .

Noi nhin: o , TM. UY BAN NHAN DAN
-Nhu Diéud; oK. CHU TICH

- CT, PCT Lé Khac Nam; 4 .

- CVP, cic PCVP;

- Phong: VX, NC&KTGS;
- Cac CV: VHIL, XD, TC, YT, GT;
- Luu: VT.,u/
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MO PAU

1. Sw cin thiét lap Pé an

Hai Phong la thanh phd tryc thudc Trung wong, db thi loai I, thanh phé
cang quan trong, trung tam cong nghlep cua ca nudc. Hai Phong c6 dién tich
1.526,5 km? bao gébm 7 quan, 6 huyén va 2 huyén déo; quy mé dan 56 2,07 tridu
ngudi, trong d6 dan cur d6 thi chiém khoang 45,51%!.

Thanh phé cang Hai Phong c¢6 bd bién dai 129km, déng vai trd quan trong
trong hanh lang Cén Minh (Van Nam) - Lao Cai - Ha N¢i - Hai Phong va hanh
lang kinh t& Nam Ninh (Quang Tay) - Lang Son - Ha Noi - Hai Phong, Hai
Phong héi tu day du cac loi thé vé tai nguyén, két ndi giao thong, phat trién d6
thi, c6 dic thi riéng biét vé& con ngudl, lich st va van hoa; tai nguyén du lich
phong phu, da dang ca tu nhién (b1en dao, hé sinh thai, thiy van...) va vin héa
(cac di tich lich su, 1€ hoi, lang nghé, 4m thuc.. .} 12 nhitng thuan loi hét sirc to
16n dbi véi phat trién du lich thanh phé.

V1 tri quan trong cua Hai Phong dugce khang dinh qua cac Nghi quyét cta
Trung wong vé dinh huéng phét trién thanh pho nhu Nghl quyét 50 32-NQ/TW
ngay 05/8/2003 cua B Chinh tri khéa IX vé x4y dung va phét trién thanh pho
Hai Phong trong thoi ky cong nghi€p hda, hién dai hoa dit nudc, Nghi quyét s6
45-NQ/TW ngay 24/01/2019 vé xdy dung va phét trién thanh phdé Hai Phong
dén nim 2030, tAim nhin den nam 2045 va ngay 30/3/2023, Thu tuéng Chinh
phu ban hanh Quyet dinh sé 323/Qb-TTg phé duyét Piéu chinh quy hoach
chung thanh phb Hai Phong dén nim 2040, tAm nhin dén nam 2050. Cac Nghi
quyét, quyét dinh nay xac dinh muc ti€u xdy dung va phat trién Hai Phong tro
thanh thanh ph di d4u ca nudc trong su nghlep cong nghi€p hda, hién dai héa;
dong luc phat trién cua vung Bic Bo va ciia ca nuéc, déng thoi dinh vi Hai
Phong tré thanh trong diém du lich ctia Viét Nam.

Véi Hai Phong, nganh du lich duoc chu trong véi muc tiéu trd thanh nganh
kinh t€ c6 vai trd quan trong. Nghi quyet 09-NQ/TU ngay 22/11/2006 ctia Ban
Thuorng vu Thanh ty va Nghi quyet s6 20/2006/NQ-HDND ngay 19/12/2006
cua Hoi dong nhin din thanh phd vé phat trién du lich giai doan 2006 - 2010,
dinh huong dén 2020 da xac dinh phét trién du lich Hai Phong tré thanh nganh
kinh t& miii nhon. Tuy nhién, sau 10 ndm (2006 - 2016) thuc hién cic Nghi
quyét, hoat dong du lich cta thanh pho vén chua hiéu qua; san phdm, dich vu du
lich ¢6 ham lugng gia tri gia tang thap Ngay 26/12/2016, Ban Thuong vu Thanh
uy Hai Phong ban hanh Nghl quyét s6 04-NQ/TU vé diy manh phat trién du lich
thanh phb Hai Phong giai doan 2016 — 2020, dinh hudéng dén ndm 2030 v6i muc
tiéu dua du lich tro thanh nganh kinh t& miii nhon. Céc Nghi quyét nay dugc ban
hanh truéc Nghi quyét 08-NQ/T W ngay 16/01/2017 cia B Chinh tri khing

I Nién gidm théng ké Hai Phong nam 2021



dinh viéc x4c dinh muc tiéu phat tnen manh mé cla thanh phé Hai Phong dbi
véi kinh té du lich. Nghi quyét s6 09-NQ/DH cia Dai héi dai bidu bang bo
thanh phd Hai Phong lan thir XVI, nhiém ky 2020 - 2025 da xac dinh du lich -
thuong mai 14 1 trong 3 tru cot kinh té cla thanh phd, gén véi muc tiéu Hai
Phong tré thanh trung tdm du lich 16n cta ca nude.

‘ Giai doan 2015 - 2020, du lich Hai Phong da ghi nhén nhitng chuyen bién
dang ké trong thu hut du tu nhitng du 4n 16n, dat duogc nhitng két qua quan
trong trong phat trién san pham (du lich thé thao golf, du lich néi thanh gin véi
foodtour va citytour), budc d4u mang lai hiéu qua ve nhiéu mit, dong gbp tich
cuc cho phat tr1en kinh té - x4 hdi cia thanh phé, dem lai lgi ich cho cong déng,
gop phan bao tdn céc gia tri van hda, tai nguyén va mdi truong. Tuy nhién, phat
trién du lich ctia Hai Phong con chua tuong ximg véi tiém ning, vi thé, quy mo
nganh con nhé bé, chua c6 khu du lich, khu vui choi giai tri quy mé 16n dugce
dau tur chiéu su, san phdm cbt 16i 12 du lich bién, dao suy giam thuorng hiéu va

chiu 4p luc canh tranh 1én tir cic trung tdm du lich bién méi ndi nhu Quang
Ninh va Thanh Hoéa.

Pé thuc hién muc tiéu Hai Phong tr¢ thanh trung tdm du lich c6 kha ning
canh tranh cao trong khu vy theo Nghi quyet Pai hdi dai biéu thanh phé 1an tha
X VI, gén véi bbi canh trong nudc va quoc té c6 nhiéu thay ddi, tac dong manh
mé t6i xu hudéng du lich, viéc xdy dung dé an “Tdng thé phat tnen du lich thanh
pho Hai Phong dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030” 12 cin thiét nhdm xay
dung nhitng dinh huéng va giai phép méi, phit hop dé tao déng luc va budc phat
trién d6t pha cho nganh du lich Hai Phong.

2. Cin cir l3p Pé an

2.1. Van ban chi dgo cia Ding

- Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cira Bo Chinh trj vé phat trién
du lich tré thanh nganh kinh té€ miii nhon;

- Nghi quyét sb 45-NQ/TW ngay 24/01/2019 cia Bo Chinh tri vé xay dung
va phat trién thanh phé Hai Phong dn nam 2030, tim nhin dén nim 2045;

- Nghi quyét sb 30/NQ-TW ngay 23/11/2023 cia BS Chinh tri vé phat tnen
kinh té - x4 hoi _va bao dam quéc phong, an ninh vung Déng bang sdng Hong
dén nam 2030, tAm nhin dén nam 2045;

- Nghi quyét s& 04-NQ/TU ngay 26/12/2016 cua Ban Thuong vu Thanh uy
Hai Phong vé d4y manh phat trién du lich thanh ph6é Hai Phong giai doan 2016 -
2020, dinh hudng dén ndm 2030;

- Thong bao két ludn sé 553-TB/TU ngdy 26/11/2021 cia Ban Thudng vu
Thanh uy vé so két 5 nam thyc hién Nghi quyet s6 04-NQ/TU ngay 26/12/2016
vé diy manh phat trién du lich Hai Phong gial doan 2016 - 2020, dinh hudng
dén nam 2030;

- Nghi quyét sb 09-NQ/DH ngay 15/10/2020 cia Dal hoi dai biéu Pang bb
thanh phé Hai Phong 1an thir XVI, nhiém ky 2020 - 2025; .
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- Cac van ban khac c6 lién quan.

2.2. Cdc vin bdan quy pham phap ludt

- Lu4t Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017;

- Luét Quy hoach s6 21/2017/QH14 ngay 24/11/2017,

- Ludt Di san vén hoa s6 28/2001/QH10 ngay'29/6/2001 va Luat sira dbi,
bd sung moét sb didu cia Luit Di san vin héa s6 32/2009/QHI12 ngay
29/11/2005; Vian ban horp nhit Luét di san vin héa sé 10/VBHN-VPQH ngay
23/7/2013;

- Luat Tai nguyén, Méi trudng bién va hai dao sb 82/2015/QH13 ngiy
25/06/2015;

- Chi thi sb 20-CT/TW ngay 18/01/2018 ciia Ban Bi thu vé t1ep tuc ting
cudmg, nang cao chit lwong nghién ciru, bién soan, tuyén truyén, gido duc lich
st Dang;

- Nghi quyet sb 81/2023/QH15 ngay 09/01/2023 cia Qudc hdi vé Quy
hoach téng thé québc gia thoi ky 2021 - 2030, tAm nhin ¢én nam 2050;

- Nghi quyet s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 cta Chinh phu vé nhiém vy,
giai phap chu yéu d4y nhanh phuc hdi, tang tbc phat trién du lich hiéu qua, bén
viing;

- Nghi quyet s 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TW
ngay 16/01/2017 cia B Chinh trj khoa XII vé phat trién du lich tré thanh nganh
kinh t miii nhon;

- Nghi quyét sb 108/NQ-CP ngay 26/11/2019 ban hanh Chuong trmh hanh
dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sb 45-NQ/TW ngay 24/01/2019 cia
B Chinh tri vé x4y dung va phat trién thanh phd Hai Phong.

- Nghj quyét s& 14/NQ-CP ngay 08/02/2023 cua Chinh phti ban hanh
chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyuc hién Nghi quyét sd 30-NQ/T W
ngay 23/11/2022 ctia B§ Chinh tri vé phat trién kinh té - xa héi va bao dam quéc
phong, an ninh vung Pdng bing song Hbng dén nam 2030, tAm nhin dén nam
2045;

- Nghi dinh sb 98/2010/ND-CP ngay 21/9/2010 cia Chinh phd quy dinh
chi t1et thi hanh mét sé diéu cia Luat Di san vin héa va Luat sira dbi, bd sung
mdt s6 diéu ctia Luét Di san van hoa;

- Nghi dinh sb 51/2014/ND-CP ngay 21/5/2014 cda Chinh phu vé giao cac -
khu vuc bién nhét dinh cho td chirc, c4 nhén khai théc, sir dung tai nguyén bién;

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot sb diéu cla Luét Du lich;




- Quyét dinh s6 201/QD-TTg ngdy 22/01/2013 cia Thu tuéng Chinh pha
phé duyét Quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tdm
nhin dén nam 2030;

- Quyét dinh sb 1355/QP- -TTg ngay 14/8/2015 cia Thu tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Quy hoach téng thé _phat trién van hoa, gia dinh, thé duc thé
thao va du lich ving Kinh té trong diém Bic B dén nam 2025, tam nhin dén
nam 2030;

- Quyét dinh s& 147/QD-TTg ngay 22/01/2020 cia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030;

- Quyét dinh s 323/QD-TTg ngay 30/3/2023 cua Thu tuéng Chinh phu
ban hanh phé duyét Piéu chinh quy hoach chung thanh phd Hai Phong dén nim
2040, tAm nhin dén nam 2050;

- Quyét dinh sb 1516/QP- TTg, ngay 02/12/2023 cua Thu tuong Chmh phu
phé duyét Quy hoach Thanh phé Hai Phong thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin dén
nam 2050;

- Quyét dinh sb 509/Qb-TTg ngay 13/6/2024 cta Thu tuéng chinh phu phé
duyét Quy hoach hé théng du lich thdi ky 2021-2030, tAm nhin dén nim 2045;

- Quyét dinh s6 440/QD-BVHTTDL ngay 02/3/2023 ctia B Vin héa, Thé
thao va Du lich phé duyét Chién luoc marketing du lich Viét Nam dén nim
2030;

- Chi thi s6 17-CT/TU ngay 13/1 1/2018 cia Ban Thuong vu Thanh dy vé
tiép tuc ting cudng su lanh dao cua céc cap Uiy dang trong viéc ning cao chit
luong nghién ciru, bién soan, tuyén truyén, gido duc lich sir dang va gido duc
truyén thng cach mang;

- Chuong trinh hanh déng sé 40-CTr/TU ngay 18/11/2022 cia Ban Thuong
vu Thanh uy thyc hién Nghi quyet sd 07-NQ/T U ngay 01/8/2022 ctia Ban Chip
hanh Pang bé thanh phd vé mét s giai phap d6i méi, nang cao chit luong, hiu

qua cong tic tu tudng cia Pang bd thanh phé dén nim 2025, dinh hudng dén
nam 2030;

- Nghi_ quyét sb 15/NQ HDND ngay 20/7/2017 cua H01 d6ng nhin din
thanh phé vé nhiém vu va giai phap phat trién du lich Hai Phong giai doan 2017
- 2020, dinh hudng dén niam 2030;

- Quyét dinh sb 1309/Qb-UBND ngay 30/5/2017 cta UBND thanh pho
phé duyét Quy hoach tong thé phat trién vin héa, thé thao va du lich thanh pho
Hai Phong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Quyét dinh sé 2700/QD-UBND ngay 19/10/2017 cua UBND thanh pho
ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TW ‘ngay
16/01/2017 cia Bé Chinh tri veé phat trién du lich tro thanh nganh kinh té mii
nhon, Nghi quyét s6 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 cia Chinh phu Ban hanh
Chuong trmh hanh dong ciia Chinh phit thuc hién Nghi quyét sb 08-NQ/TW,

SUF SIPR = WX SN
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Nghi quyet sb 04-NQ/TU ngay 26/12/2016 cua Ban Thudng vu Thanh ¢ uy, Nghi
quyét s6 15/NQ-HDPND ngay 20/7/2017 cta Héi ddng nhan dan thanh phd;

- Vin ban sb 1252/VP-VHI ngay 20/6/2022 cia Vin phong UBND thanh
phd Hai Phong théng bao két luan clia Pho chu tich UBND thanh phd Lé Khic
Nam déng y cht truong va @& cuong Dé 4n “Téng thé phat trién du lich thanh
phd Hai Phong dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030”;

- Quyét dinh s6 3044/QDP-UBND ngay 19/9/2022 cia UBND thanh pho
Hai Phong phé duyét du toan va ké hoach lva chon nha thdu x4y dung Dé 4n
tdng thé phat trién du lich thanh phd Hai Phong dén nam 2025, dlnh huéng dén
nam 2030; :

- Céc vian ban phap ly khéac c6 lién quan.

3. Quan diém, muc tiéu lip D¢ 4n

3.1. Quan diém lip Dé dn

- Pam béo c4c nguyén tic phat trién du lich bén viing, nang cao ning lc
canh tranh va hiéu qua hoat déng du lich cia Hai Phong trong moi quan hé véi

- c4c nganh kinh té khac cua thanh pho kha ning két ndi v6i cac ving, céc dia
‘phuong khéc trong nudc va qubc té.

- Phu hop véi dinh hudng phat trién kinh té - x4 hoi cua thanh phd va dinh
hudng phat trién du lich ctia ca nuédc, dinh hudéng phat trién cta cac nganh, linh
vuce co6 lién quan.

- bam bao phat tnen du lich thich tmg véi bién dbi khi hau, nuéc bién
déng, dac biét chi trong vAn d@ bao vé tai nguyén, méi truorng du lich va an ninh
quoc phong.

- Pam bao tinh kha thi, khoa hoc, hiéu qua, thﬁc’déy phat trién du lich Hai
Phong.

3.2. Muc tiéu lgp Dé dn

3.2.1. Muc tiéu chung

Pé 4n tbng thé phat trién du lich thanh phé Hai Phong dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030 nhim muc tiéu xay dung, dé xut dugc cac dinh huéng va
giai phap phat trién du lich mét cach chuyén nghiép, hiéu qua va bén vimg trén
co s& béo ton va phat huy céc gié tri tai nguyén du lich; khing dinh duoc thuong

hiéu du lich Hai Phong, néng cao kha néng canh tranh trong nudc va quéc té;
ddng thoi gbp phan chuyén dich co cdu kinh té ctia thanh phd.

3.2.2. Muc tiéu cu thé
- Dinh huéng phat tridn du lich thanh phb Hai Phong;

+ Du béo chi tiéu khéch, téng thu tir khach du lich, nhu ciu dau tu, nhu cau
va dinh hudng phat trién hé thong co s& luu tri, lao dong du lich.



+ Dinh huéng phat trién thi truong - san phém, dinh hudng cong tac quang
b4, xtc tién, dinh hudéng phat trién ngudn nhan luc, dinh huéng t6 chirc khong
gian, dinh hudéng bao vé moi truong.

- Nghién ctru dé xuét cac giai phap:
+ Céc giai phap vé diu tu va thu hut dau tu, giai phép phat trién thi truong -

san phdm, giai phap bao v€ mdi trudong va thich img véi bién dbi khi héu, giai
phap hop tac lién két phat trién du lich, giai phép béo dam an ninh qudc phong

+ P& xuit danh muc céc du 4n, chuong trinh phat trién du lich dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030.

4. Pham vi nghién ciru

- Vé khong gian: Pia ban thanh phé Hai Phong 14 khu vuc nghién clru
chinh, ranh gi6i nghién ciu mém la cac dia phuong 14n cén va mét so dia
phuong c6 nganh kinh té du lich phat trién.

- Vé thoi gian: |
+ Phan tich hién trang giai doan 2011 - 2021 va c4p nhét bd sung dén 2022.

+ Dinh hudng phat trién du lich Hai Phong dén nam 2030, c6 x4c dinh muc
tiéu tAm nhin d&én nim 2050.

5. Phwong phap nghién ciru

- Phuong phap thu thép tai liéu, s6 liéu:

+ Tinh hinh phat trién kinh té, xa }’1{)i toan thanh phé; cac quan, huyén (céac
bao cdo hang ndm cia UBND thanh pho Hai Phong va cac quén, huyén).

+ Bao c4o hang nim va béo cdo chuyén nganh, hé théng sb lidu chuyén
nganh cua S& Du lich, phong Van hoéa thong tin/phong Van héa Thong tin Du
lich cac quén, huyén trong giai doan 2011 — 2021.

+ Hé théng cac quy hoach, dinh huéng, chlén lugc,... cla thanh phd Hai
Phong; Piéu chinh quy hoach chung thanh pho Hai Phong dén nam 2040, tim

nhin dén nam 2050 va Quy hoach thanh phé Hai Phong thoi ky 2021 - 2030,
tam nhin dén nadm 2050 dang thuc hién.

+ Cac quy hoach, chién lugc phat trién du lich quéc gia d3 va dang thuc

hién.

- Phuong phap phan tich SWOT: Phuong phap danh gia qua cac phuong
dién diém manh (S) va diém yéu (W), co héi (O) va thach thuc (T) cho phat

 trién du lich Hai Phong.

- Phuong phép danh gia tdng hop: Phén tich tdng hop céc dleu kién anh
hudng dén su phat trién cia du lich thanh pho Hai Phong; so sanh txep thu- cac
gop ¥ tir cac S& nganh, quan huyén. Tir d6 téng hop nhin xét, danh gia, cic van
dé cin giai quyét.

- Phuong phép khao sat thuc dia:




+ Pidu tra, khao sat cu thé tai nguyen du lich, cac diém du lich, co s vt
chét nganh va hé thong ha ting k¥ thuat.

+ Trao d6i truc tiép, ghi nhan lam r céc dinh huéng sip téi cla céc cip
1anh dao doi véi du lich thanh ph6 Hai Phong.
* + Khao sét thuc trang két ndi vé giao thong, cap dién, cap nudc dm véi cac

diém du lich, dlem tai nguyén quan trong va két ndi véi ha tAng quéc gia, cac
khu vuc 1an can.

- Phuong phép chuyén gia:
+ Céc chuyén gia trong nganh tham gia vao qua trinh thuc hién Pé 4n qua

céc hinh thic cho y kién, tham gia truc tiép vao phén tich thyc trang va dinh
hudng, du bao, nghién citu cac chuyén dé phuc vu dé 4an.

+ T chic toa dam, t chirc hoi thao véi su tham gia clia cac chuyén gia du
lich nhim fuc dich tiép can da chifu @ lua chon cic phwong 4n ti wu vé phét
trién du lich.

- Phuang phap ban db: Cac két qua, ndi dung phan tich, nghién ciu, danh
gia, téng hop duoc thé hién mét cach truc quan trén hé théng so dd, ban dd cua
dé an.




CHUONG 1.
NGUON LUC, THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH
HAI PHONG VA BAI HOC KINH NGHIEM TU CAC TINH,
THANH PHO

I. NGUON LUC PHAT TRIEN DU LICH CUA THANH
PHO HAI PHONG

1. Veé tai nguyén phat trién du lich |

1.1. Pdc diém ti nhién va tai nguyén du lich tw nhién

1.1.1. Vitri dia Iy va céc déc diém tw nhién

1.1.1.1. Vitridialy

Hai Phong 14 thanh pho ven bién thudc ving dong bang séng Hong, nim &
ha luu cua hé thong song Hong — séng Thai Binh véi 05 cta song lon la sbng

Bach Ping, séng Cim, Lach Tray, Van Uc va song Thai Binh, c6 duong bo bién
dai 129 km va hé théng dao, quan ddo ven bo, xa by c6 y nghia rét quan trong

trong kinh té, x hdi va an ninh qudc phong,

Vi tri tiép gidp nhu sau: phia Bic va Péng Bic giép tinh Quéang Ninh; phia
Nam gidp tinh Thai Binh; phia T4y giap tinh Hai Duong; phia Pong gidp Vinh
Biac Bo.

Vi tri tu nhién d3 tao-cho Hai Phong diéu kién thuén loi dé:

- Phét trién thanh cang bién quan trong cia Viét Nam. Lich st da chung
minh Hai Phong tir mét cang bién (thoi Ty Puc) da trg thanh thanh phd bién véi
hé théng cang bién, sin bay, dudng sit... tmg dugc ky vong 13 “Thu d6 kinh t&”

cua Dong Duong? (thoi Phép thudc), dén nay tiép tuc 1a mot trong nhimg dau
méi giao thong 16n, cira ngd quan trong cua vung dong bing song Hong va ca

nudc, xa hon nita 1a ca ving Nam Trung Quéc?.

- La cira ng ra bién trén cac hanh lang kinh té quan trong: Hanh lang Con
Minh - Lao Cai - Ha N&i - Hai Phong; hanh lang Nam Ninh - Lang Son - Ha Noi
- Hai Phong; hanh lang ven bién viing duyén hai Bic B (Ninh Binh, Nam Binh,
Thai Binh, Hai Phong, Quang Ninh). Nho6 do, Hai Phong c6 nhiéu thuan loi
trong thu hiit khach quéc té, hop tic phat trién du lich quéc té va ndi vung.

- Hai Phong cach Ha N6i hon 100 km, dugc két ndi thuan loi véi thu d6
bang hé thdng g1ao théng dudng b, duong cao toc va dudng sat. M6i lién hé
gitta Ha N6i vdi Hai Phong la moi lién hé cing phat trién giita 02 thanh phd 1én
nhit mién Béc Viét Nam.

~ 2 Pan Puc Hiép: Kinh té Hai Phong 1955-2055 — Chang dudmg, dinh hudng vi tim nhin. NXB Chinh trj Quéc

gia Su that, 2021
3 Lich sir Hai Phong, Tép 3




- Hai Phong 13 mét dinh cua tam giac phat trién Ha Noi - Hai Phong -
Quang Ninh, dong luc phat trién ctia ving kinh té trong diém phia Bic.

Hai Phong ciing la dia phuong c6 y nghia chién luoc trong an ninh, qubc
phong cia quéc g1a v6i vi tri thude ving bién Béc Bg, noi c6 déo tién tiéu Bach
Long Vi & gin gifta Vinh Béc B6 va hé théng céc ddo ven bo. Trong subt lich sir
dung nudc, gilt nudc cua déan tdc, Hai Phong 1a noi dién ra ‘hang loat nhing
chién thang quan trong lay limg gin véi vai trd cira ngd chién luge trén song
Bach Ping va phia Pong ciia dit nuéc.

Nhuw vdy, vi tri dia ly da tao ra cho Hai Phong vai tro néi bat, vi thé dia -
chién lugc véi chikc ndng l1a ciza chinh ra bién ciia mién Bdc Viét Nam va vimg
do“ng béng séng Hong. Hadi Pho‘ng trong tuong lai sé tiép tuc la dia phuong gdn
voi nhiéu dinh huong phuc vu mo cia guoc gia va héi tu suc manh quoc té, dic
biét trong tam nhin chién leoc phat trién cia quéc gia bién nhu Viét Nam.

1.1.1.2. Khi hdu
~* Péc trung cda khi hadu Hai Phong:

Khi hau nhiét d6i 4m gié mua c6 1 mua déng lanh dién hinh ctia mién Bic
Viét Nam. Khi hiu phéan thanh 2 mua chinh, mua déng tring v4i mua khé va
mua he trung véi mua mua.

Ché db nhiét: Nhiét 46 trung binh ctia Hai Phc‘)ng khoang 22 - 23°C, bién
d6 nhiét 16n voi nhiét d cao nhat mua heé c6 thé dat t6i trén 40°C va nhiét do

thap nh4t mia déng c6 thé xubng téi 5 - 6°C. Vung bo Hai Phong c6 s6 gidy
nang trung binh ctia nim 1a 1.600-1.900 gi&r va ty suit ning dat t&i 40%.

Ché 6 mua: Luong mua trung binh tir 1.500 — 2.000mm/nim, mia mua tir
thang 5 t6i thang 10 hang ndm tép trung 80% lugng nudc mua ca nam. Trong
mtiia mua, ap thip nhiét d6i, bio hoat dong va tac dong thuong xuyén gdy ra tinh
trang nudc dang vung ven bién, d4o va ngap ung cuc b6 ¢ 1 s6 dia diém trong
d6 thi, ¢t lién. Nuéc déng do bio phén bd trong khoang xAp xi 0,2 m dén 2,1 m.

Ché d6 gi6: Gi6 mua Pong va Pong Bic hoat dong trong mua déng, gid
mua Tdy Nam hoat dong trong mua hé la 2 hoan luu gi6 chinh. Ngoai ra con c6
g16 Tin Phong, gi6 nay bi 14n 4t béi gié mua va hoat dong manh 1én khi gié mua
suy yéu, vdi tinh chit khé va it mua.

Cac hién tuong thoi tiét cuc doan: Chu yéu 1a tac dong tu bdo va ap thap
nhiét d6i trén bién Péng vao mua he, gy ra mua to, gi6 16m, lii ven sbng, bién
anh huéng dén cac hoat dong kinh té, x4 hoi va gy thiét hai co s& vat chit, ha
tang k¥ thust. Pbi v6i du lich, cac hién tuong nay gy gidn doan hoat dong du
lich va vén tai du lich vao thoi diém bio va 4p thip nhiét d6i hoat dong manh,
hu hai tai san, co s¢ vét chit nganh; phét sinh rac thai tip trung trén cac ba1 tdm




o

va ven bién sau bdo,... Theo nghién ciru ciia World Bank nam 2019 - Trung
binh hang nam riéng nganh du lich cua Hai Phong thiét hai khoang 8,3 triéu
USD do tac dong cua lii ven bién va 0,9 triéu USD do tac dong cuia 10 ven sbng.

Ddc diém khi hdu téc dong t6i du lich Hai Phong: Vé thudn lgi, mia hé la
diéu kién Iy twO’ng cho cdc hoat dong du lich, ddc biét hdp dén khdch du lich cdc
ving én déi va han déi. Vé han ché, mia déng lanh kéo dai tir thang 10 dén
thang 4 nam sau khong phu hop cho cdc hoat déng du lich bién, gay kho khan
cho khai thdc phdt trién du lich.

* Tac dong bién d6i khi hau dén du lich Hai Phong;

Theo tai liéu Kich ban bién d6i khi hau do B6 Tai nguyén va Mbi trudmg
phat hanh, néu muc nuéc bién dang 50 cm, khoang 5,14% dién tich ciia thanh
phé Hai Phong c6 nguy co bl ngép, trong d6 huyén Thuy Nguyén la huyén c6
nguy co ngdp nhiéu nhét, tiép d6 14 quan Ngb Quyen Néu muc nudce bién dang
100 cm, khoang 30,2% dién tich cta thanh phé Hai Phong c6 nguy co bi ngép,
chii yéu & céc quén, huyén ven bién, trong d6 huyén Kién Thuy cd nguy co
nhiéu nhit (52,94% dién tich), tiép d6 la cac huyén Vinh Béo va An Lio (twong
g 45,05%; 40,45% dién tich), huyén dao Cat Hai c6 nguy co ngdp it nhit
(5,93% dién tich).

BE XY FR3-

So d6 1: Nguy co ngdp ing véi mebe bién ding 100cm tai TP Hai Phong
Nguén: Kich ban BDKH 2022, B6 TNMT.

Téc dong dén du lich Hai Phong:

- Suy gidm tai nguyén du lich.

4 Béo c4o ting cudng kha ning chdng chiu khu virc ven bién, World Bank - 2019
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+ Suy giam tai nguyén du lich bién, dién hinh tai D6 Son. P4 Son truéc
day c6 04 bai tim (I, II, 11, doan 295), tuy nhién bién dbi khi hau véi cac hién
trong nudc bién dang, cac bai tam nay bi thu hep, dén nay chi con co bai tam
khu II 1a con hoat dong; cac cong trinh ven bién (k& blen) xubng cAp nhanh
chéng, chét lugng nuge bién suy giam. T4t c4 anh huéng dén trai nghiém cua du
khéch va chét luong san phdm du lich, tir d6 gdy suy giam hinh anh du lich Hai
Phong.

+ Suy giam hé sinh thai ven bién — hé sinh thai rung ngdp mén do nudc
bién dang va tac dong cta séng bién manh hon.

- Lam phirc tap hon anh huédng tir cac hién tuong thoi tiét cuc doan, gia
tang thiét hai cho nganh du lich.

1.1.1.3. Pia hinh, dia mao, dia chat

Hai Phong c6 su da dang vé dia hinh, bao gom ving d6i nii, déng bing va
ving bién, dao; dia hinh thap dan tir Tay Bic vé Doéng Nam.

bia hinh, dia mao Hai Phong c6 thé phan thanh 3 ving chinh: Ving di bi
chia cit manh phia Bic huyen Thity Nguyén, chiém khoang 5% dién tich. Vung
nti da thip phia Péng tai quén dao Cat Ba, Long Chau, chu yeu la da voi voi
khoang 10% dién tich. Ving dong bang phia Nam thip va bang phing chiém
khoang 85% dién tich, dugc bdi dap.boi hé thdng cac séng P4 Bac (Bach Ping),
song C4m, séng Lach Tray, séng Van U, séng Thai Binh..., ¢6 d9 cao tir 0,7 -
1,7 m so v6i muc nudc bién. Pudng bd bidn Hai Phong da1 129km va ngoai
khoi thudc dia phén c6 nhleu d3o0 rai rac, Ién nhét c6 dao Cat B3, xa nhét 12 dao
Bach Long Vi 14 diéu kién rét thuan loi cho khai thac du lich bién.

Vé dia chit, Hai Phong c6 4/9 ky quan dia chét cia ving déng bing song
Hong, gom dao Bach Long Vi, ving dao Cat Ba-Long Chéu, ving ctra séng
hinh ph&u Bach Dang va ban do D6 Son. Xét vé cu tao dia chat, dia mao karst,
Cat Ba 1a m6t phan cia ving karst Ha Long - Cat Ba, tuy nhién Cét Ba vdi dai
dién 12 vinh Lan Ha c6 nhig dic diém dic thd, khéc biét vé canh quan, dia chit
va c6 hé sinh thai da dang hon nhiéu so véi Ha Long.

Nhimg dac diém déc déo vé dia chat, dia hinh: Hé théng cira séng day ddc
va su tiép noi hé karst Ha Long la nen tang hinh thanh nhitng tai nguyén du lich
déc ddo riéng cua Hadi Phong trong tong thé vimg déng bang séng Hong.

1.1.1.4. Ddc diem thiry vin

Nudc mat: Hai Phong c6 hé théng séng ngoi day dic, chiém 20,1% dién
tich toan thanh phd, mét do trung binh tir 0,6 - 0,8 km song ngm/km2 dién tich.
Pa sb sbng ngoi la phan ha luu noi céc con séng 16n chdy ra b1en va cac chi luu
tlr sdng 16m, véi dic diém séng it déc, luu luong dong chay khé én dinh.
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Nude ngdm: Ngudn nude ngdm tuong d01 phong phi, ¢6 nhiéu & ndi beo,
huyén Thuy Nguyén, khu vuc Quan Tri, Kién An va Cét Ba. Tuy nhién do gén
bién nén kha ning rat dé bi nhiém min trong qua trinh khai thac®.

Hé théng séng da dang, nhiéu séng lém véi vung cua song rong, nhiéu phi
sa da hinh thanh nhiing khu viee ¢6 cdnh quan dep, hé sinh thdi cia séng — bién

va tgo diéu kién phdt trién giao théng dwong thiy — logi hinh giao théng rat phi
hop cho khai thdc du lich.

1.1.1.5. Sinh vat

Hé sinh vit phong pht, da dang gin véi dic trung vung dét cira sdng, ven
bién, dic biét c6 ving bién dao va 3 ngu trudng 16n° gdm Bach Long Vi, Long
Chéau va Cat Ba.

Hai Phong ¢617.000ha rung7 déc biét co 1.300 ha rung nguyén sinh — loai
rung khéng con ton tai & nhiéu noi trén ca nude va thé giéi. Tong dién tich cac
khu bao tén thién nhién trén dia ban thanh phé 1 44.372 ha (VQG Cét B3, Khu

dur trir sinh quyén quéin dao Cat Ba, Khu béo t6n bién Bach Long V¥).

Vuon quéc gia Cat Ba 1a mot trong nhimg vudn qudc gia c6 su da dang
sinh hoc cao nhat & Viét Nam. Ngoai hé sinh thai rimg trén nii dat va nii d4,
VQG Cat Ba con ¢6 hé sinh thai rung dat ngap nudc, bao gbm ca nudc ngot va
nuéc min. Hién nay, VQG Cat Ba c6® 1.595 loai thuc vat bic cao, thude 853
chi, 188 ho, 5 nganh thuc v4t bac cao c6 mach tiéu biéu cho hé sinh thai nui d4
voi cia Viét Nam; 63 loai thy, thude 44 gidng, 20 ho; 209 loai chim thudc 132
glong, 51 ho; 58 loai bo sat thudc 46 gidng, 14 ho; 401 loai cén trung thudc 261
gibng, 68 ho. Trong do6 co nhiéu loai quy hiém va dic hiru nhu trim huong,
vooc Cat Ba, huou sao, hong hoang, dai bang d4u nau,...

Pay la nhitmg thudn loi 16n cho phat trién du lich, khong chi hinh thanh
nhitng tai nguyen du lich ty nhién hap dén nhw cdc VQG, khu viee sinh thai dac
thiy,... ma con la nén tang phat trién nhitng hoat déng kinh te xd héi hdp dén cé
thé khai théc phdt trién du lich.

1.1.2. Tai nguyén du lich tu nhién
1.1.2.1. Khdi qudt chung

Sy phong phu cua diéu kién tr nhién vung cua bién ndm trong khu vuc
nhiét déi 4m gi6 mua va dia chit doc ddo tao diéu kién hinh thanh hé théng tai
nguyén du lich tu nhién da dang cho Hai Phong. Bén canh nhiing tai nguyén
mang dic diém chung clia viing ven bién Bic B6, Hai Phong con c6 nhing dic-

5 Quy hoach thanh pho Hai Phong thoi ky 2021 — 2030, tam phin dén nam 2050
¢ Quy hoach thanh pho Hai Phong théi ky 2021 — 2030, tam nhin dén nam 2050
7 Quy hoach thanh phd Hai "Phong thoi ky 2021 - 2030, tAm nhin dén nam 2050
8 Phuong 4n quan ly rimg bén vimg VQG Cét Ba (dugc phé duyét tai Quyét dinh sé 2002/QD-UBND ngay
14/7/2021 ctia UBND thanh phd Hai Phong);
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sic hip dan riéng, tiéu biéu 14 canh quan va dia chat, dia mao, hé sinh thai ting,
4ng trén quén dao Cat Ba; hé sinh thai cira séng — bién D6 Son, Tién Lang, Kién
Thuy; ban d4o D5 Son va canh quan khu vuc nii d4 véi Thiy Nguyén. Pay la
tiém ning 16n cho phat trién céc loai hinh du lich bién dao, du lich sinh thai, du
lich thé thao mao hiém,...

Vé canh quan thién nhién: Su héi tu déy da canh quan cua d6i ni, déng
bang, ving ven bién va hai dio mang dén nhitng thuan loi cho phit trién da dang
san pham da dang trdi nghiém cho khéch du lich. Bén canh d6, canh quan khu
vuc d4 voi huyén Thiy Nguyén c6 tiém ning phat trién san phdm du lich sinh
thai, thé thao,...

Vé cég yéu tb Qia chét, dia mao: Hai Phong c6 nhing dic trung, doc dao
riéng biét gan véi quéan dao Cat Ba va vinh Lan Ha duoc UNESCO cong nhan la
Di san thién nhién thé gidi ngay 16/9/2023.

V& khi hau: Uu thé tir hé sinh thai va bién d&o Cét Ba ciing tao diéu kién
phat trién du lich nghi dudng vao mua he, hay nhiing dic trung mua heé nong
Am, nhiét db cao c6 sitc hip din 16n véi khach du lich qubc té khu vuc 6n déi,
han dan.

V& thiy vin: Toan ving Hai Phong c6 khoang 50 con séng, trong d6 c6 13
con song cd ch1eu dai trén 10km. Mang ludi sdng chinh: Thai Binh, Van Uc,
Cém, Bach Pang, Lach Tray, Lugc. Mang ludi séng nhanh bao gbm séng Hod,
Tam Bac, Kinh Mén, Han, Ré, Gia va Pa P§. Canh quan ven song 16n va song
trong do thi mang den nhiing thuén lgi cho phat trién du lich sinh thai séng,
ddng thoi 13 su két ndi du lich duong thiy dic trung gan v61 hinh anh 46 thi
cang, d6 thi cua nhitng dong séng, d6 thi cia nhitng cdy ciu.

Céc hé sinh thai:

- Céc hé sinh théi ven song, bién: Hai Phong véi dic trung vung dat cira
song, bién da hinh thanh hé sinh thai rimg ngdp méan ven bién vé6i khoang hon
4.700ha%, phan bb rong rii tai cura song, ven bién cac khu vuc Thiy Nguyén,
Kién Thuy, Tién Lang, Cat Hai, Do Son, Duong Kinh va Hai An. Hé thong rumg
ngp min nay tiép giap va két nbi truc tiép véi Khu dur trix sinh quyén chéu thd
song Hong (Thai Binh, Nam Pinh, Ninh Binh). Dic biét, quin dao Cat Ba voi
VQG Céat Ba - 1 trong 3 VQG trén dao 16n cua ca nudc d3 mang den uu thé
canh tranh rét 1én cho Hai Phong. bay la diéu kién thuén loi phat trién du lich
sinh thai, trai nghiém, dong thoi két hop khai thac cac gi tri vin hoa va sinh ké
déc trung cua déan cu trong vung.

- Heé sinh thai d4 véi trén bién C4t Ba - Long Chau - tiém ning l6n cho khai
thac du lich tham quan, trai nghiém. Ngoai dao chinh Cat Ba c6 wu thé vé dién
tich 16n phat trién hé thuc vat phong phi, tit ca céc dao khac thudc khu vuc déu

9 Quy hoach thanh phé Hai Phong thoi ky 2021 — 2030, tim nhin dén ndm 2050.
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mang dac trung cia hé sinh thai da vﬁj voi ,thé.m thuc vat thua thot, bé mat 10 da
hinh thanh canh quan ky vi, 1a mét quan thé véi Di sén thién nhién thé gidi Vinh
Ha Long.

1.1.2.2. Cdc diém nhdn tai nguyén néi bét:

* Quan dao C4t Ba va vinh Lan Ha:

- Héi tu nhimg gia tri toan ciu ve canh quan, dia chit — dia mao va sinh thai
gén voi cdc danh hiéu quéc gia va qubc té: 'Khu Du trit sinh quyén thé gi61 (ndm
2004), Danh lam thang canh - Di tich quic gia dic biét (nam 2012). Pic biét,
ngay 16/9/2023, Uy ban Di san thé giéi UNESCO di chinh thirc cong nhén quin
the’th Ha Long - quin déo Cat Ba (thudc dia ban tinh Quang Ninh va Thanh
pho6 Hai Phong) la Di sén thién nhién the gidi véi 3 gia tri ndi bét déc trung vé
(1) m¥ hoc dia mao da voi bi ngdp chim; (2) dia hinh Karst dang thap bi bién
xam thuc va (3) da dang sinh hoc cia cac hé sinh thai d4 voi Nhiét déi.

- Quén dao Cat Ba véi khoang 366 dao da voi 16n nhé (bao gdm ca céc dao
thudc dédo Long Chau), c6 dién tich 176,06 km?2, dinh nii cao nhit 331m, gin
v6i hé sinh thai bién da dang va dia hinh d6c d4o, thudc khu vuc vinh Lan Ha -
6 d6 sau tir 11m den 26m, dugc nai bao boc ba phia nén phéng ling gin nhu
quanh nam, tiép ndi v6i vinh Ha Long. Trén déo c6 hé thuy vén riéng voi nguon
nudc ngot phong phil. Ngoai ra, quin dio Cat Ba (khu vuc tir bén Béo dén vinh
Lan Ha) c6 mot s6 hang, dong karst c6 canh quan dep va diy stc hip din nhu
Hoa Cuong, Trung Trang, Quin Y, Qua Vang,... va cic bii tim dep tai bai Cat
Co (1, II, III), Tung Thu, Cat Dua, Ba Trai Dao, Van Boi... Pac biét, vinh Lan
Ha c6 c6 139 béi cat nho, nhiéu bai cat ndi lién hai khbi ndi d4, yén tinh, thuc su
13 nhimg bai tim 1y tuéng!?, 14 thuin loi ndi trdi cia Hai Phong trong ving bién
phia Bic. Vi vy, quin dao Cat Ba va vinh Lan Ha d3 tré thanh khu vuc thu hut
hang loat dy an 16n cia thanh phé Hai Phong véi muc tiéu trd thanh khu du lich
tAm c& quoc té.

* Ban dao Db Son:

Quén ven bién, c6 lién két rat thusn lgi v6i trung tim thanh ph6 Hai Phong
(cach trung tdm khoang 20 km véi 30 phut di chuyén bang 6 t6).

Khu vuc c6 canh dep nén tho ddc dao vung ven bién véi nhitng rimg théng,
hé sinh thai ngap méan Bang La, canh quan day nui Rong vuon ra bién, dic biét
c6 bai tim vdi cac hoat dong tim bién, thé thao bién (du luon, cano,...) va vui
choi giai tri hip din. Noi diy di duoc chon 1 noi nghi dudng cta vua Bao Pai
sau khi tr& vé tir Phép nam 1932. Bén canh d6, D6 Son c6 hé sinh thai phong
phtl v6i dién tich che phu rimg dat 10,87%!!, c¢6 ddo Hon D4u véi hé sinh thai
xanh tuoi, canh quan thién nhién tho méng. Dic biét, ddo Hon Diu duoc biét

1° Quy hoach thanh phé Hai Phong théi ky 2021-2030, tim nhin dén nam 2050.

T "1'Nién gism théng ké Hai Phong, 2021.
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dén véi ¥ nghia v cling doc ddo — gin v6i Pai Khi tuong Thuy van duge xay
dung tir nam 1923. Ngoadi ra, trén ban dao con c6 hé théng di tich cép quéc gia,
céap tinh (thanh phé),.. . rat phong pht, thuan loi cho phat trién c4c loai hinh du
lich hap dan.

Tuy nhién trong thoi gian gln day cac bai tim tai P Son suy giam chét
luong do bun lang, sat 16 b bién,... tir hién tugng sa bdi, nudc bién dang.

* Cac con song lon:

Song Cém, sébng Bach Dang, séng Vin Uc, séng Thai Binh, séng Lach
Tray d6 ra bién, thudc hé thong song Hong — song Théi Binh. Hanh trinh hang
ngan km tir viing nui cao dd ra bién cia nhitng con séng nay di hinh thanh va.
nudi dudng nhiing viung van hoa 16n, d6c ddo. Dac biét, sdng tai Hai Phong co
do. déc nhd va ché d6 nudce dn dinh hon so véi khu viuc mién nii, thuén loi phat
trién du lich duomg thuy.

Canh quan ven song c6 su thay @61, chuyén tiép tir hé sinh thii nudc ngot
ndi dia t4i hé sinh thai nuéc lg, nudc mén vung cira bién, mang dén cho Hai
Phong nhiing nét tuong déng véi vung Dong bang séng Ciru Long: Nhitng dai
thuc vat ngdp nudc ven séng, khu nubi trong thiy san da dang.

bay la tiém ning phat trién du lich sinh thai, du lich ndng nghiép nong thon
hip din. Nhiéu tinh nhu Thai Binh, Nam Pinh ¢6 vi tri cira song, bién 16n
nhung khéng ¢ dugc su tp trung va da dang nhu Hai Phong.

* Céc con soéng va hd trong do thi: Bao gbm song va hdé Tam Bac nim
trong trung tdm d6 thi Hai Phong.

Py 1a hé théng thiy vin két nbi séng 16m — song CAm va séng Lach Tray
v6i d6 thi, tao lap canh quan d6 thi ven song, hd mang hinh anh ddc déo riéng
biét cho Hai Phong: Thanh pho cang, thanh pho cia cac con song. Dic biét, hé
thong thiy van di qua nhleu diém tham quan hip d4n cla d6 thi Hai Phong, nhu
phd di bo, cdng vién cdu Hoang Van Thu,... thuin loi két ndi voi cac diém tham
quan, dich vu am thuc.

Tiém néng khai thac séng trong d6 thi Hai Phong rat 16n, cing véi d6 thi
cang phat trién lau dai 13 diéu kién thuén lgi cho du lich dudng thiy, tham quan
va trai nghiém, tim hiéu vin héa, d6 thi Hai Phong véi nhitng nét riéng biét. Dic
biét, khi két hop véi dic trung cang Hai Phong (dugc phan tich cu thé & noi
dung tai nguyén du lich van hoa), tiém ning ddc d4o ndy 1a mé hinh du lich hip
din tuong tu c4c thanh phé cang lén trén thé gi6i nhu Copenhagen Pan Mach.
Tuy nhién, viéc khai thac céac tiém ning nay ciing d6i mat voi nhidu thach thie,
dac biét 1a hién nay giao thong dudng thuy trong do thi da khéng con dugc sir
dung, khé khan trong cong tac két ndi didm dén, bb tri diém neo diu tiu
thuyén. ..

* Hé théng do, quan dao:
Quén dao Long Chau: Phia Nam P6ng Nam quan dao Cat B3, la quan dao

d4 v6i voi hon 30 dao nho chu yéu phuc vu hoat dong an ninh — quoc phong.
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Hai dang Long Chéu 1a 1 trong nhimg déo dén dep & Dong Nam A, 1a diém
tham quan nhiéu tiém nang.

bao Bach Long V§: Déo xa bo nhét ciia vinh Bic B9, cach dét lién khoang
110km, déo tién tiéu cua T quoc Ngoai canh quan bién dao hoang so, Bach
Long Vi con c6 khu bao ton b1en Bach Long V§!2 v6i hé sinh thai ran san hd, , hé
sinh thai rong - c6 bién, bai gidng, bai dé va céc loai thuy sinh vét sinh séng
trong khu vuc 13 tai nguyen quy phat trién du lich sinh thai, nghién ctru khoa
hoc, tham quan,..

Pao Vi Yén: Tlep giap voi 3 con song: Séng Bach Ding, song Cim va
song Rudt Lon, c6 thé thuén loi t1ep cin qua dudng thiy hodc dudng bd qua cau
Vi Yén nbi véi d6 thi Bac séng Cim dang hinh thanh. Hién nay dao Vii Yén
dang trién khai du 4n gdm c6 san golf va t6 hop VCGT, db thi nghi dudng. bay
la nhém dy 4n c¢6 quy mé 16m, s& bo sung cac san phdm du lich méi hép dan cho
Hai Phong trong tuong lai gan, gan VOl muyc tiéu tr¢ thanh trung tim du lich
qubc té duoc xéc dinh tai Nghi quyét s6 09-NQ/TU cua Pai hdi dai biéu Pang
b thanh phé Hai Phong 1an thir X VI, nhiém ky 2020- 2025.

Pio Cat Hai: Pao cat bang phing duy nhat & ving bién va ven bd Viét
Nam v6i dién tich khodng 40km?, dic biét c6 cau Tan Vi ~ Lach Huyén két ndi
truc tiép véi dat lién, déng thoi 14 diém trung gian két ndi véi quan déo Cat Ba.

* Cac khu vuc ddi nui:

- Khu di tich va danh thing Nuai Voi huyén An Lio véi nhidu gia tri vé
thién nhién, van héa lich sir; hién 14 dia diém du lich quen thudc cta ngum dan
thanh phd Hai Phong.

- Khu vye nui da v6i Thiy Nguyén, voi thing canh ‘Trang Kénh va céc nii
da voi tip trung tai phia Bic ven song P4 Bac (Luu Kiém, Luu K3,...). Day la
khu vuc c¢6 hé théng cac nai d4 Vo1 sot lai, sau qua trinh khai thac khoang san da
v0i vdi dia hinh kha hiém tro néu dugc két hop véi canh quan sdng nuéc clia hé
théng séng Bach Dang c6 thé xay dung san phém du lich sinh théi, du lich kham
pha, trai nghiém hip dan

- Nui Vo, quén Kién An - diém canh quan ndi dé voi thap c6 hang nui hep,
nim bén 1 nhénh cia song Da 6 c6 tiém nang phat trién du lich sinh thai, thé
thao (leo nui, chéo thuyén) va giai tri (cau c4), 4m thuc,..

- Nui. Péi, huyén Kién Thuy — diém canh quan nui thap, bén dong song Pa
D3, c6 tiém ning khai thac du lich.

* Nudce khoang thién nhién:

12 Khu Bao tn bién Bach Long Vi dugc thanh I4p tai Quyét dinh sé 2630/QP-TTg ngay 31/12/2013 cia Tha
tuéng Chinh phu
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- Nhém nu6c khodng thién nhién Cat Ba: Gom c6 sudi nudc khoang
Thudng Ludng chay ra tir khe d4, luu lugng 16n, trong mat va nudc khoang
Xuan Péam c6 nhiét 46 38°C chay quanh nam. Nugc khoang Cat Ba dung aé
ubng, cé tic dung giai khat, phong va chita mét s6 bénh nhu tuén hoan, tiéu hoa,
phu khoa va hé hép, 14 tai nguyén du lich nghi dudng rat co gia tri. Pac biét, vi
tri cac sudi nudc khoang nay nam gan trung tdm thi trdn Cat Ba — khu vuc du
lich tap trung, do d6 rét thuan lgi cho viéc khai thac phuc vu khach du lich. Khu
vuc nay hién ciing dang thu hit cic du 4n sin golf va d6 thi ngh1 dudng ven
bién, trong twong lai s& trd thanh san pham hép din cho C4t Ba va Hai Phong.

- Nhom nude khoang Tién Lang néng ti 58°C, tu chay tir 16 khoan Xuyén
tang da voi tai khoang d6 sdu 443-832m. Pay 1a mét trong 5 diém khoang t6t
nhét ctia Viét Nam'3, c6 tac dung 16n dbi véi strc khoe, 1a diéu kién phat trién du
lich nghi dudng, diéu dudng. Khu vuc khéng chi c6 vi tri két néi thuén loi véi
trung tdm d6 thi Hai Phong (khoang 20km) ma con dang thu hut sy quan tam
ctia nhiéu nha dau tu, gén voi tiém ning phat trién san pham dich vu bb tro cho
d6 thi Hai Phong, cac diém du lich van hoéa lan cén,.

1.2. Cdc diéu kién kinh é - xa hoi va tai nguyén du lich van héa
1.2.1. Diéu kién kinh té - xa héi
1.2.1.1. Diéu kién kinh té

Hai Phong 12 trung tim kinh té - x3 hoi phét trién véi quy md ldén, nang
ddong, duogc hinh thanh trong qud trinh lich st 14u dai. Hai Phong d4 tré thanh:

- Thanh phé thude ving kinh té trong diém Béc BJ, cb vai trd quan trong
trong kinh té clia ca nudc.

- Trung tim dich vu cang bién va logistic v&i wu thé cang Hai Phong d3
dugc Chinh phii xép loai tr thanh 1 trong 2 cang bién loai dic biét tai Viét
Nam. Thuong hiéu “thanh phd Cang” cua Hai Phong 13 duy nhit trén ca nuéc,
v6i hoat dng kinh té cang duoc khai thac tir thdi vua Tu Pc — bén cang dau
tién trén sbng Cim va 14 dia dlem nguoi phuong Tay lya chon cho phat trién
kinh t€ bién - minh chimg cho tiém ning va 14 nén tang cho su phat trién ruc r&
sau nay cua Hai Phong;

- Trung tdm c6ng nghiép clia mién Bic va ca nudc, véi 12 trén tong so 300
khu céng nghiép dang hoat dong trén 63 tinh thanh.

Quy mé GRDP ting trudng lién tuc, tc do tang truong binh quin 10 nim
2011 — 2020 dat 13,5 - 14%/nim; cao gip dbi so véi trung binh cd nudc. Nam
2020, quy m6é GRDP (theo gia hién hanh) cia Hai Phong dimg vi tri thit 6 ca
nude, dung thir 02 viing Pdng bing séng Hong va viing kinh t€ trong didm Béc

13 Cling véi subi khoang Binh Chau (Ba RJfa ~ Viing Tau); Thép Ba (Khénh Hoa); Kim Béi (Hoa Binh) va My
Lam (Tuyén Quang).
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B9, vai trén 276.000 ty dong', trong duong 19,6% tdng GDP ciia ca Ving kinh
té trong diém Bic B6 va 4,86% so véi ca nuorc15

GRDP binh quin diu ngudi ting nhanh, tir vi tri s6 8 ca nuéc ndm 2010
dén nam 2020 ting 1én vi tri thi 6 ca nudc'®, dat 126,9 tridu ddng/ngudi (theo
gi4 hién hanh)'’.

Chuyén dich co céu kinh té dién ra theo huong tich cuc, ty trong cac nhém
nganh phi néng nghiép tang 1én. Pén nim 2020, co cdu GRDP cia thanh phd la:
Dich vu 57%, Cong nghiép - Xay du’ng 38,1% va Nong, 1am, thiy san 4,9% thi:
khu vyc ndng nghiép da dat 4,6%/4,9%); khu vuc cong nghlep-xay dung vuot
rat xa (49, 7%/38,1%), con khu vuc dich vu - linh vuc duoc coi Ja tru cdt chinh
ctia kinh té thanh phd lai khong dat (39, 5%/57%) va thap hon mic trung binh
ca nudc (41,63%)8, ddng thdi cb su suy giam nhe so vdi 2019 (tir 41,27%
GRDP giam con 39,93% nam 2020). Nganh dich vu suy giam ty trong trong
GRDP ngoai nguyén nhan tr sy phat trién manh mé cia cong nghiép con ¢b
nguyén nhan tir du lich — tic dong cia dich bénh khién téng thu tir khach du lich
ndm 2020 dat khoang 6,12% GRDP nganh dich vu, suy giam so véi 2019
(7,64%).

Thuc té nay c6 thé c6 hai nguyén nhén chinh:

- Mét la, v6i tu cach 1a mét thanh phd truc thue trung uong, thong thudng
kinh te dich vu dugc coi 1a mét tru cot kinh té chinh. Nhung thuc té, hai linh vuc
kinh té dich vu cta Hai Phong 1a vén tai (trong d6 ¢ logistics) va thuong mai da
chua thuc su chuyén minh vuon 1én ngang tim véi tiém ning thé manh va sy
mong doi.

- Hai I3, tiém ning phat trién cong nghiép va xay du'ng da chua dugc nhin
nhén du mic. La thanh phd 16m, numg ty trong néng nghlep trong tong GRDP
ctia Hai Phong vén con cao hon mic binh quan ciia ving KTTD Bic Bb (4,6%
so voi 4%), chimg t6 Hai Phong con nhiéu du dla phét trién céng nghiép — xay
dung hon nhiéu tinh/thanh phé khac.

Chi sb ning luc canh tranh cép tinh (PCI) ctia Hai Phong tang bac nhanh
chong tir vi tri 48 ca nudc nam 2010 1€n vi tri 07 ndm 2020, vi tri s6 2 ndm ‘2021
va s6 3 nam 2022. P4y la diéu kién thuan loi ctia Hai Phong trong thu hut dau tu
trong va ngoai nudc.

* Nién gidm théng ké Hai Phong, 2021.
13 B4o c4o téng hop Quy hoach thanh phd Hai Phong thoi ky 2021-2030, tAm nhin dén nim 2050 dugc phé duyét
tai Quyét dinh 1516/QD-TTg, ngay 02/12/2023 cia Thu tuéng Chinh phu.

16 Quy hoach thanh phd Hai Phong thoi ky 2021-2030, tAm nhin ¢én nam 2050, tr.59,60.

17 B4o c4o tdng hop Quy hoach thanh phd Hai Phong thoi ky 2021-2030, tAm nhin dén nim 2050 duge phé duyét
tai Quyét dinh 1516/QD-TTg, ngdy 02/12/2023 clia Thi tuéng Chinh phi.

18 B4o céo téng hop Quy hoach thanh phé Hai Phong théi ky 2021-2030, tim nhin dén nim 2050 dugc phe duyét
tai Quyét dinh 1516/QD-TTg, ngay 02/12/2023 ciia Thu tuéng Chinh phi.

18




Hai Phong 1a thanh phd c6 thu hut ddu tr nude ngoai hang dau ca nuéec.
Héi Phong xép thir 6 sau TP. Ho Chi Minh, Binh Duong, Ha Noi, Déng Nai, Ba
5571 ;/2\(;1;1;1% Téugvé Iy ké cac du 4n dau tu nuée ngoai coén hiéu luc dén
voi 982 du an dau tu nudc ngoai, tdng vén da ing ky
25.274,13 triéu USD. ° B von dau t ding Iy et
7 _Tong von dau twr*® phat trién ting lién tuc, giai doan 2016-2020 dat 564.295
ty dong, gip 3 lan giai doan 2011-2015 (188.355 ty dng), trong dé chu yéu 1a
V(:\)n dau tu ngoai nha nudc (chiém téi 90%); ngudn luc dau tur duoc tip trung
vao phat trién cac linh vuc céng nghiép va dich vu logistics, cang bién. Theo
thong ké, 1ty ké von dau tu Iinh vuc du lich cia Hai Phong trong giai doan 2011
— 2022 khoang 443.168 ty ddng?, trong khi riéng khu vuc céc khu kinh &, cac
khu cong nghiép cung giai doan d4 thu hit dau tw dwoc 503.341 ty dng?.

1.2.1.2. Pdc diém vin héa, xa hoi

_ Hai Phong co quy md dén s& dimg thir 7 c& nudc, trong d6 dan tdc Kinh
chiém 99,63% tong dan s6 toan thanh phé, con lai la cac dén toc Tay, Thai,
Mudng, Hoa, Nung. Nam 2021, dan sb Hai Phong dat 2,07 triéu ngudi, ty 1€ doé
thi héa 45,51%%. Pay ciing 14 dia phuong cé ty 1¢ lao déng qua dao tao cao,
nam 2020 dat 85%, cao hon rat nhiéu so véi trung binh ca nudc 1a 26,5%2.

Pic diém vin hoa - x3 hoi hinh thanh tir lich st 1au dai cta ving dat, tur vi
tri phén déu cira bién ctia qudc gia, tir vai trd thanh phé cang bién - cira ngd giao
thuong quéc té cia ca mién Bic Viét Nam... gép phin hinh thanh nén vin héa
va tinh c4ch con ngudi "thanh phd Cang".

Xét vé& ngudn gdc, c6 03 dong dan cu chinh gép phén hinh thanh nén céc
dic didm vian héa cia Hai Phong ngdy nay: Nhém dén cu ban dia cia ving dit
cd cach day hang van nam, tir thoi ky van héa Soi Nhu dén Ha Long, Pong Son
con ghi nhiéu diu 4n tai céc di chi khéo cb hoc Céi Béo, Trang Kénh...; Nhém 1
ngudi di cu tir cac ving khac trén cd nudc téi Hai Phong 1ap nghiép, dac biét
manh mé & thoi cén dai khi nguoi Phép téi Viét Nam va khai thac cang bién tai
Hai Phong; Nhom ngudi ngoai quéc dén Hai Phong, ndi bat 13 ngudi Hoa.
Trong qua trinh chung séng, phat trién, dan cu cung véi nhimg tic dong tir bbi |
canh lich st d4 din dan két hop hai hoa, tao nén nhimg dic trung vin hoéa cing
tinh cach con ngudi Hai Phong, dong thoi phat trién nhitng khu vuc kién tric
d6c ddo nhu: kién triic chau Au tai d6 thi cb Hai Phong (Nha hat thanh phé, Bao

19 Théng ké ciia Cuc Diu tw nuée ngodi — B4 Ké hoach dhu tir tai
https://www.mpi.gov.vn/Pages/tinbai.aspx?idTin=56359&idcm=208
2 Quy hoach thanh phé Hai Phong thoi ky 2021 — 2030, tim nhin dén nim 2050
21 84 ligu do S6 KHDT cung cip
22 Quy hoach thanh ph6 Hai Phong thoi ky 2021 — 2030, tim nhin dén nam 2050
2 Nién giam théng ké Hai Phong nam 2021
24 https://pxweb.gso.gov.vn/pxweb/vi/D%c3%a2n%20s%e1%bb%91%20v%%c3%2a0%201a0%20%c4%9 1%e 1%b
b%99ng/D%c3%a2n%205%e 1 %bb%9 1%20v%c3%a0%201a0%20%c4%91%e 1 %bb%99ng/V02.44 px/?rxid=23
3fabd8-1944-4£f7-95c7-d398784412b3. Tong cuc théng keé.
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tang thanh phé, Ga Hai Phong, Buu Pién Thanh phd, Tru s Uy ban nhan dan
thanh phd, Tru s& Ngan hang Nha nudc...).

Ngudi Hai Phong c6 tinh cach co1 mo, da hoa hop véi ban bé bén phuorng,
kién nghi, nang dong, sang tao trong lao dong, luén nhay bén véi céi mai. Nét

tinh cich, vin hoa con ngudi Hai Phong la diéu kién thuan loi phat trién du lich,
dac biét gop phan hinh thanh méi trudng vin minh, thin thién va hiéu khach.

1.2.2. Tai nguyén du lich van héa

1.2.2.1. Khdi quat chung

Tai nguyén du lich van héa cia thanh phd Hai Phong mang 2 déc trung ti€u
biéu: 1) Pai dién cho ving déng bang ven bién Bic B0, héi tu nhitng yéu tb
chung nhét gin véi nhitng doc ddo riéng biét. 2) Cac gia tri doc dao cua do thi
cang Hai Phong — thuong hiéu thanh phé Cang duy nhét trén ca nudc.

V& di tich lich sir - van héa, di tich cach mang, khao cb, kién trac: Hai
Phong c6 hé théng di tich da dang, véi 531 di tich da dugc xép hang. Gom 02 di
tich cap quoc gia dic biét; 119 di tich cAp quéc gia, con lai 1a cac di tich cp tinh
(thanh phd) véi 437 di tich lich sir, 60 di tich kién triic nghé thuat, 03 di tich
khao cb, 06 danh lam thing canh. P4y 1a thun loi 16n cho khai thac (du lich van
héa. Pic biét, cac di tich nay két hop véi nhimg gia tri van hoa truyen théng, 18
hoi, van héa dan gian khéng chi mang dén tiém ning phat trién san pham du lich
van héa da dang ma con tr¢ thanh khéng gian gilt g1n van héa, nép sdng truyén
théng; duy tri nhimg gia tri cia ving dit va con nguoi Hai Phong.

Vé gia tri van héa truyén théng, 18 hdi, van nghé dan gian: Hai Phong hién
c6 10 di san vao danh muc di sin vin hoéa phi vét thé qudc gia, gom: Ca Tru
(Poéng Mon, Thuy Nguyén); L& hoi Choi trau D6 Son; L& héi truyén thong Nit
tuéng Lé Chan; L& hoi Xa mi - Ruéc kiéu dinh Hoang Chau; Hbi Minh thé thén
Hoa Liéu; H6i V4t lang Vinh Khé; Hat bum Thuy Nguyén; L& ho6i Pén tho
Trang Trinh Nguyén Binh Khiém; Mua rdi nuéc x& Nhan Hoa; L2 héi Boi trai
dén, chia Ngo Duong; L& hoi Ngil Linh Tir, huyén Tién Lang, Trong &6 1€ hoi
Choi trau P Son - dai dién cho su giao thoa gifra van hod néng nghiép dong
bing véi vin hoa cu dan ven bién 1a 18 hoi tidu biéu gin véi P Son - Hai
Phong, co suc hap dén rét 16n. Pac biét, 1€ hoi Lang ca Cat Ba ky niém ngay
Bac Hb vé tham lang ca d4 dugc ning tam tré thanh 18 hoi du lich. baiy 14 nhimg
diém nhén du lich hip din, tao diéu kién quang ba, thu hut khach du lich.

Cong trinh lao dong sang tao cua con nguoi: Hai Phong c6 nhiéu céng trinh
mang y nghia dai dién cho su phat trién kinh té, x4 héi ca nudc. Dai dién tiéu
biéu nhét hién nay 1a Nha hat thanh phd Hai Phong: 1 trong 3 cong trinh Nha hat
thanh phé dugc x4y dung trong thdi ky Phdp thude cia ca nudc.

C4c gia tri khac — wu thé ndi bat cua Hai Phong trong ving PBSH, gén véi
nhimg dic trung riéng biét. Gom: Pic trung cang Hai Phong, d6 thi Hai Phong,
am thyuc Hai Phong. Cu thé nhu sau:

20




LKL"»L‘.

A

- Am thuc Hai Phong: Hai Phong hién nay la dia phuong dugc danh gid c6
am thuc hép din, d hinh thanh nén mot san phadm du lich 4m thuc riéng biét -
foodtour Hai Phong. Cac mon an nhu banh mi que (&n kem chi chuong), banh
da cua, bun cé cay, cac mén ¢ Hai Phong, nem cua bé (nem vudng), dira dim,
ca phé cbt dra... dd tr¢ nén quen thude va ndi tiéng véi khach du lich trong
nudc va qudc té, véi uu thé gi4 ca binh dén, chit luong cao, hwong vi dic trung.

- Cang Hai Phong: Cang Hai Phong ¢6 ¥ nghia rat quan trong, c6 quy md
16n thir 2 ca nuéc va 16n nhit mién Béc. Pic biét, thuong hiéu “thanh phd
Céang” 1a tén goi dinh danh duy nhit & Hai Phong, tré thanh danh xung doc dao
riéng biét cho viing dat tir nhiéu thoi ky.

- D6 thi Hai Phong: D6 thi Hai Phong véi nhitng dic trung vé van hoa, lich
sir 1au doi... va hang loat cong trinh kién tric déc dao (Nha hét thanh phd, Buu
dién thanh phb, Ga Hai Phong...), khu vui choi giai tri (phd di bo, céng vién hd
Tam Bac, cic bio tang...) d3 trd thanh diém dén hip dén, phat trién “City tour”
dugc khach du lich wva thich.

- Canh quan ndéng nghiép néng thén: Céc ving sén xuét néng nghiép gin
véi khong gian lang qué thanh binh cla cac huyén ngoai thanh thanh phd Hai
Phong; cac khu vuc nong nghiép dac thu, dién hinh 14 khu vuc bién dio (huyén
Cat Hai) va khu vyc cira sdng ven bién (P Son, Kién Thuy, Tién Lang) gin véi
doi song dén cu vung bién. bay la khong gian du lich trai nghiém, kham pha
hép din. Nhitng mién qué nay rat phd bién & Hai Phong, phan bd & cac huyén
nhu Tién Lang, Kién Thuy, Vinh Béo, An Duong, An Lao, Thiy Nguyén.

- Cac lang nghé truyén thong v6i tiém ning phat trién du lich tham quan,
trai nghiém bd tro cho cac san pham du lich néng nghiép néng thon, sinh thai va
phét trién san pham hru niém hip dén cho khéch du lich?:

Bang 1: Cdc lang nghé c6 tiém ndng khai thdc phdt trién du lich tai Hai Phong

STT | Lang nghé c6 tiém ning phat trién du lich Vi tri

1 Lang trong hoa Kiéu Trung X3 Hong Thai, huyén An Duong

2 Trf)ng hoa, cdy canh thén Péng Du Xa Péang Cuong, huyén An Duong
3 Trong hoa, cdy canh thon Minh Kha X4 Pong Thai, huyén An Duong

4 Trong hoa, céy canh thén Tri Yéu X3a Dang Cuong, huyén An Duong
5 Trong hoa, cdy canh thén Méng Thuong X4 Chién Thing, huyén An Lio

6 Piéu khic gb, son mai Bao Ha X3 Dong Minh, huyén Vinh Bao

7 Nghé 1am ding d6 Tién Sa X4 Hong Thai, huyén An Duong

8 May tre dan Tién Cam X4 An Théi, huyén An Lio

9 Ling nghé nudc mam Cat Hai Thi trAn Cat Hai, huyén Cét Hai

10 Lang nghé ché bién hai san khd D6 Son . Phuong Hai Son, quan Db Son

% Panh gi4 lya chon theo tai liéu do S& Néng nghiép va Phét trién néng thén thanh phd Hai Phong cung cip va
khao sét, nghién ctru ciia Dé 4n.
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Nguébn: S¢ Néng nghiép va Phat trién néng thon Hai Phong

- Cac hoat d@6ng van hoéa — xa hoi méi, dién hinh 13 18 hdi Hoa phuong do6
duoc bét dau t6 chirc va duy tri tir ndm 2012, dén nay d3 trd thanh 18 hoi thuong
nién. L& hoi 14 su kién vin hoa, x& hoi co y nghia lén cia nguoi Hai Phong,
dugc mong dgi vao thang 5 gan v6i cdc su kién ky niém ngdy giai phong Hai
Phong, khai mac mua du lich bién... L& héi ciing 14 diém nhan ddc ddo lan téa
hinh anh thanh phd Hoa phuong d6 dén ban bé ca nuée va qubc té.

- Lich sir Pang b6 thanh phé Hai Phong c6 du dia phat trién va can thiét
xdy dung thanh san phim du lich gop phan gia ting gia trj trai nghiém cho
khach du lich va nhén dén thanh pho Gia tri lich st truyen théng cua Déng bo
thanh phé gin véi lich st Phat trién cta thanh phé qua nhiéu thoi ky, trén tat ca
cac linh vuc bao vé té qudc va xdy dung dit nude. Xay dung va quang ba san
phim du lich gan v6i lich sa Dang b6 thanh phd 6 ¥ nghia quan trong, khoi day
long tu hao vé truyén théng tét dep cla qué huong, dac biét la d6i voi thé hé tré
dé tir @6 tiép tuc phat huy nhiing truyén théng vé vang cia cac thé hé di trude.

1.2.2.2. Céc diém nhén tai nguyén tiéu bidu:

* Di tich lich sit ni bét, gém co:

- Dén tho Nguyén Binh Khiém: Di tich lich sir gin véi trang trinh Nguyén
Binh Khiém - nhan vét ¢6 anh hudng nhit cia lich sir ciing nhw vin héa Viét
Nam trong thé ky 16, dai dién cho truyén théng hiéu hoc ctia d4n téc ta. Nhimg
di tich thy Nguyén Binh Khiém c6 mit & nhiéu dia phuong nhu dinh Thanh Am
- Long Bién - Ha N6i%, Van miéu Mao Dién & Hai Duong va Van miéu Trin
Bién & Dong Nai. Tuy nhlen Hai Phong la dia phuong c6 quan thé dén thd 16n
nhit d3 dwoc xép hang Di tich quéc gia dic biét, gan véi viing dat sinh thanh va
nubi dudng trang Trinh Nguyén Binh Khiém, ciing 12 noi 6ng an dudng tudi gia.

.- Khu tudng niém Vuong triéu Mac: La di tich lich sit, van héa cip qubc
gia gin v&i Vuong triéu Mac, mot thoi ky cuia phong kién Viét Nam tr nam
1527 — 1592 véi 5 doi vua, ddng thoi co méi lién hé chit ché véi trang trinh
Nguyén Binh Khiém va trang nguyén Mac Dinh Chi - nhimg nhan vt ndi tiéng
ctia d4t nudc.

Hai dja diém trén c6 tiém nang tré thanh diém dén cta du lich van héa, lich
str; du lich hoc dudng tiéu biéu, gan v6i nhidu y nghia vé danh nhén - trang
nguyén Nguyen Binh Khiém, Thai t5 Mac Ping Dung va cac vua nha Mac, véi
tinh than hiéu hoc, 12 tim guong tiéu biéu cia hoc sinh, sinh vién trén ca nudc.

- - Khu di tich Bach Dang Giang va di tich Bai coc Cao Quy, noi ghi diu
nhimg chién c6ng lich sir vé cdng cudc gitr nude, nghé thuat quan sy gan vai 3
14n chién thang trén séng Bach Dang tai huyén Thuy Nguyén va l1a noi luu niém

% Pinh lang Thanh Am (tén cil 12 Hoa Am) thu¢c phudng Thuong Thanh, quin Long Bién, Ha N¢i ngay nay,
dugc xdy dung tir cudi thé ky XV 14 noi thy Nguyén Binh Khiém nhu mét vi Thanh hoang cua lang
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céc nhén vt lich sit cua dat nuée: Pic viong Ngbd Quyen vua L€ Dai Hanh,
Hung Dao Dai Vuong Tran Qubc Tuln,... Nhimng dia diém nay thu hat déng
dao khach tham quan, nhén dén thanh phd, hoc sinh sinh vién, cdc nha nghién
ctru; khong chi 13 dia diém du lich van héa lich st, tin ngudng hép dén ma con
1a trung tam giao duc truyén théng, tinh thdn yéu nudc cho cac thé hé nguoi
Viét, dong thdi 14 minh chimg cho bé day lich s, vi tri chién lugc cia Hai
Phong d6i véi dt nude tir xa xua.

- Hé théng dén, chiia trén dia ban thanh phd, doc dao vé kién tric va tin
ngudng, khong chi 1a dia didm sinh hoat thudng xuyén cia ngudi dan thanh phd
ma con thu hut khach thép phwong t6i chiém bai, tham quan, nhu: Phu Thuong
Poan, T Luong Xam, dén Nghe, chtia Du Hang, chua MJ, chua thap Tudng
Long...

* Do thi cang Hai Phong — du 4n clia thoi gian va nghé thuat, kién tric, 46
thi cang phat trién 1au doi va 14 d6 thi hdi tu cta céc dong song:

- Thanh pho cang Hai Phong ciing 1a noi gan b6 Vol nhiéu nha vin, nha tho,
nhac sy tiéu biéu cia Viét Nam. Tiéu biéu nhu cac co nha van, nha tho Nguyén
Hong, nhac st D6 Nhun, Vién Cao... Ddy 14 nhimg yéu t6 thuan loi dé xay dung
nhém su kién, 18 hdi méi gén véi du lich d6 thi Hai Phong.

- Céc cbng trinh kién trac ndi bat cta d6 thi: Khai thac phat trién du lich
tham quan, trai nghiém va két hop td chirc cac hoat dong vén héa, su kién, biéu
dién nghé thuat... phuc vu khach du lich, bao gom:

+ Nha hét thanh phé Hai Phong: Biéu tuong va diém dén hip din cua du
lich Hai Phong. Nha hat dugc xdy dung theo kién tric Baroque 14 tic phim
nghé thuét dic sic dai dién cho mdt thoi ky cua Hai Phong va dat nudc. Pay
ciing 12 dia diém thudng xuyén td chirc cac su kién vin hoa — kinh té - chinh tri
cta thanh phd. ‘

+ Ga Hai Phong: Ga hanh khach trén tuyén dudng sat Ha Noi - Hai Phong.
Ga Hai Phong dugc ngudi Phép x4y dung va sir dung tir ndm 1902, véi kién trac
tan cb dién dic trung, hién con dwoc bao tdn nguyén ven. Day khong chi 1a dia
diém tham quan hdp din ma con 13 diém nhan kién tric, 13 biéu tugng cua thoi
gian luu git ki uc, lich sir cia thanh phd Hai Phong.

+ Buu dién thanh phé: Puoc xiy dung tir ndm 1905, 1a mét trong s it
nhitng c6ng trinh hanh chinh dugc bao t6n nguyén ven vé kién triic va chirc
nang cua thanh pho Hai Phong tur thoi Phap. Biéu tuong kién tric, lich st nay tir
l4u d4 trd thanh déu 4n doc d4o clia thanh phd.

+ Cau Hoang Vén Thu - canh chim bién ctia thanh phd, khong chi 1a buéce
phét trién v& mit cong nghé cau vom nhdi bé tong tai Viét Nam ma con l1a cong
trinh bidu twong y nghia vé kinh té, xa hoi clia thanh pho Céng. Tham quan cau
Hoang Van Thu trén sdng Cém 14 trai nghiém hip dén d6i v6i du khach den Hai
Phong.
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- Cang Hai Phong — cang 16n nhit mién Béc, dimg thir 2 ca nudc - déu 4n
dai dién cta thanh phd Hai Phong, c6 tiém nang phat trién mé hinh du lich thanh
i phé cang, khai thac déc trung cang va hé thong song trong d6 thi. Cang Hai

Phong bao gdm hé théng cang doc song Cim, két nbi truc tiép vdi do thi Hai
Phong - 3 quén Hoéng Bang, Lé Chan va Ngb Quyen dic biét két ndi thuan loi
v6i céc sdng trong d6 thi (song Tam Bac, séng Ré, song Lach Tray, cac keénh
d30, muong) va cic diém tham quan, khu vuc dich vu, thuén loi phat trién du
lich dudng thiy kham pha d6 thi, canh quan, m thyc,...

* C4c bao tang trén dia ban thanh phé - nhimg dia diém tham quan hép dén
c6 thé phat trién du lich MICE géan véi trién 18m, su kién van hoéa, lich sir cap
vung va ca nudc.

- Bao tang Hai Phong — dia diém trung bay, gidi thiéu lich sir, ban séc van
hoa dat cang véi hon 20.000 hién vat, trong d6 c6 279 ¢ vat bang chit liéu kim
loai véi nién dai 1én dén hang nghin nim. Pay 14 mot trong cdng trinh dugc xay
dung tir nim 1919, mang phong cach kién triic Gothique ctia Chau Au.

- Bao tang Hai Quan nam trong hé thdng cic bao tang Luc lugng vii trang
nhan din Viét Nam, véi kién tric hién dai mang hinh ddng mét con tau dang
vuon ra bién. Bao tang Hai quén hién dang luu giir va trung bay hon 10.000 tu
liéu, hién vét vé bién Viét Nam, truyén thdng dénh giic trén song bién ciia dan “;
tdc va Hai quan nhin dan Viét Nam. Hi

- Bao tang Quan khu 3 truc thuéc Cuc Chinh tri/Quén khu 3. Bao tang
trung bay cac hién vat va ndi dung lich si, van hod, khoa hoc, phan anh qua
trinh x4y dung, chién d4u, truéng thanh cta luc luong vii trang Quan khu 3.

- Bao tang Vian héa- Nghé thuit Péng Duong (quan Hong Bang): Bao tang i
| Vin héa- Nghé thuit Pong Duong c6 tdng sb hién vat 1a 1022 hién vat, dién tich
| nha lam viéc 190 m2, dién tich trung bay 1000 m2, dién tich kho bao quan: 200
m2 mat san. Hoat dong chu yéu cua Bao tang Van hoéa - Nghé thuit Dong
Duong 14 suu tim, trung bay, bao quan, tuyén truyén céc hién vat thudc loai
hinh chét liéu chi yéu la gbm su, tranh v&..

* Céc cong trinh khéc: Dai khi tugng thﬁy van Phi Lién cb nhit Péng
Duong, ndm trén @i Thién Vian quén Kién An, trong khong gian xanh va khéng
khi méat mé; céc loai hinh du lich tham quan, tim hiéu dai khi tugng va du lich
trai nghiém, tham quan, cim trai, du lich thé thao nhu dua xe dap, chay bJ,...
dang dwoc 6 chirc nhung & quy md nho.

* Gia tr1 lich su Dang b6 thanh phd Hai Phong 12 nhiing trang st hao
hiing, v6 cling vé vang; gin lién v6i qua trinh chién diu giai phéng qué huong,
g6p phan cling quan va dan ca nudc gianh ddc 1ap dan toc va thdng nhét t& quéc;
nhimg phong trao cich mang cia nhén dén thanh phd, tim guong hy sinh anh
diing ctia nhitng ngudi con wu ti vi nudc, vi dén cia dit Cang anh hing. Timg
giai doan lich sir, phat huy truyén théng “Trung diing - Quyét thing”, vdi tri tug,
ban linh va nghi luc kién cudng; tinh than chi déng, sang tao, Pang bd thanh
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phb luén khing dinh vai trd lanh dao, dua phong trdo cach mang phat trién
khong ngu’ng Qua trinh dung xay va phat trién cia Pang bo thanh phb Hai
- Phong quagéan 1 thé ky (1930 - 2023) gom 02 giai doan:

- Giai doan 1930 - 1962, giai doan quan trong nay gan lién véi nhimg dau
méc, su kién lich sir trong dai cia DPéang bd, chinh quyén, quén va dan thanh phé
nhu: Thanh 14p Pang bd Hai Phong (Thang 4/1930): Thanh 1ap Thanh uy Hai
Phong va Tinh uy Kién An (Théng 11/1945),...

- Giai doan 1963 - 2020 (hop nhit Hai Phong Kién An ldy tén “Thanh
pho Hai Phong™): Tt khi hop nhit Hai Phong Kién An dén nay, Pang bd thanh
phé d3 trai qua 16 ky Pai hoi. Mbi Dai hdi du phan 4nh sau sic nhiém vu chinh
tri cia mot giai doan lich s, khing dinh qué trinh truéng thanh v& nhén thirc va
nang luc 1anh dao cia Pang bo.

1.3. Pdnh gid chung vé tai nguyén du lich

Nhur vdy, so véi ving dbng bing sdng Héng, tai nguyén du lich Hai Phong
mang nhiing dic trung ndi bat:

- Vé canh quan thién nhién: Hai Phong khéng c6 nhiéu dia diém cé canh
quan hing vy nhw vimg nii cao Quang Ninh, Vinh Phuc hay khdc biét mang tinh
dai dién nhw Huong Son — Ha Noi.

- Vé khi hdu: Héi Phong khdng c6 nhitng khu viec khi hdu ddc biét thudn
loi cho du lich nghi dudng nhw Vinh Phuc. Tuy nhién, wu thé tir hé sinh thdi va
bién ddo Cdt Ba va miia hé nhiét 36 cao tao diéu kién phdt trzen du lich nghi
dudomg, du lich bién cé sic hap dén 1ém véi khéch du lich quoc té khu vuc én
doi, han doi.

- V@ thiy van: Hé thong thiy van da dang voi hé thong séng lom, séng

trong dé thi la dac trung déc ddo, gdn vdi tiém ning du lich dwong séng hap
dén nhét mién Bdc va PBSH ciia Hai Phong.

- Céc hé sinh thdi: Uu thé vé hé sinh thdi cia Hdi Phong khéng phdi la duy
nhdt trong vimg DBSH (c6 hé théng VQG, KBTIN da dang, tiéu biéu nhue VQG
Xudn Thiy, VOG Tam Ddo, VQG Cuc Phuong,... ). Tuy nhién, sw hoi tu doc dao
cua quan ddo Cdt Ba bdi c6 ddy di 7 hé sinh thdi dién hinh cia ddo dd véi trén
bién vimg Nhiét déi, gom: (1) Hé sinh thdi rimg mua nhiét ddi, (2) H¢ sinh thai
hang déng, (3) Hé sinh thdi rimg ngdp man, (4) H¢ sinh thdi vung triéu, (5) Hé
sinh thdi ran san hd, (6) Hé sinh thdi ddy mém, (7) Hé sinh thdi hé nudc man dd
mang dén wu thé canh tranh rdt 1ém cho Hai Phong...

- Vé di tich lich sir - vdn héa, di tich cach mang, khdo ¢é, kién triic: Khong
phaz 16 wu thé néi bét cia Hai Phong trong vimg DBSH, ddc biét khi so sdnh véi
cdc dia phwong cé nhitng trung tdm van hda — tin nguomg hang dau ca nuodc
nhie Yén Tiz - Qudng Ninh hay Huong Son — Ha Noi. Nhom di tich néi bét cé siec
canh tranh khé lém duwoc xdc dinh tai Hdi Phong hién nay la dén tho Nguyén
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Binh Khiém, khu twong niém vuong triéu Mac, Khu di tich Bach Dang Giang va
di tich Bdi coc Cao Quy.

- pé gid tri van hoa truyén thong, 1€ héi, vin nghé dén gian: Nhu'ng gid tri
truyen thong cua Hai Phong mang y nghia dai dién cho van héa ving DPéng
bang ven bién Bdc B¢, tiéu biéu la nhom 1€ héi truyén thong da dang gan voi di
tich va danh nhén, nghé thudt biéu dién dan gian tiéu biéu nhu mua roi nudc, ca
trir. Tuy nhién, nhém gié tri nay cia Hdi Phong chua c6 su néi bdt, khéng cé
nhitng 1 hdi quy mé Iom cdp ving va dai ngay nhu 1é hji chiia Huong — Ha Néi,
Yén Tir - Quang Ninh,..

- Céng trinh lao dong sang tao cua con nguoi: Dai dién Nha hat thanh pho
Hdi Phong la cong trinh c6 y nghia lom, tiém nding khai thdc phdt trién du lich
hdp dén, c6 sitc canh tranh twong dong véi nha hdt lon Ha Néi.

- Cac gié tri nbi trdi khac:

+ Am thue Hai Phong: Tiém nang phat trién rat Iom tic viéc mé rong khai
thdc san pham foodtour Hai Phong — san pham chuea c6 ¢ khu viee mién Bdc va
DBSH. Tuy nhién ddc trung nay mang tinh chat b6 tro cho céc sdn pham du lich
khdc va tép trung chu yéu tai do thi.

+ D6 thi cang Hai Phong Két hop Vvéi ddu an céng Hai Phong, phdt trién
du lich dé thi s€ trd thanh sdn pham c6 siec canh tranh, san phdm ddc thit cho
Hai Phong trén quy mé vung DBSH va ca nudc. '

+ Canh quan néng nghzep nong thon tai Hai Phong cung la dac trung
chung ciia vimg PBSH — ving phdt trién néng nghiép dién hinh cia cé nide.

+ Cdc lang nghé truyen théng: Hai Phong khong c6 wu thé Iém trong phat
trién du lich lang nghé trong vimg PBSH, dic biét khi so sanh véi Ha Noi (gom
Bat Trang, 7lua Van Phuc,...). Nhdm lang nghe can dwoc khai théc két hop voi
cdc san pham khdc.

Nhitng gid tri tai nguyén cét 16i @é phat trién du lich Hai Phong:

- ﬁié'n dao‘Hdi Phong: Bao gém quan ddo Cdt Ba — vinh Lan Ha va bdn
dao D6 Som, can dugc chi trong khai thac bén vimg, ddc biét la Cat Ba voi
danh hiéu Di san thién nhién thé gi6i duoc dinh hudng phdt men thanh trung

tém du lich quéc té xanh théng minh, chu trong du lich cao cdp, du lich bén
mua.

- Hé sinh thdi séng, hé: Tiém ning hang dau mién Bdc géin véi phdt trién
du lich dwong thuy va két noi do thi, cang bién tro thanh hinh anh tiéu biéu cho
Hai Phong.

- D6 thi cdng Hdi Phong - d6 thi cdng c6 hinh thanh va phdt trién ldu doi
thudn loi tré thanh trung tam du lich doé thi hang ddu khu vuc Duyén hai Péng
Bac. ‘
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- Di tich lich sit véi 3 dai dién tiéu biéu géin véi tiém ning tré thanh trung
tam du lich van hoa, lich sw va trung tdm du lich gido duc, khuyén hoc cdp ving,
ca nuoc.

- Bén canh do, Hadi Phong con c6 nhém tai nguyén cé tiém _ndng ton tgo,
ndng cao gia tri trd thanh cdc diém du lich sinh thdi, du lich thé thao vé6 cung
hép ddn — Nhém canh quan dé véi tai Thuy Nguyén.

1.3.1. Nhimng loi thé

- V& vi tri dia ly va diéu kién tu nhién: |

+ Loi thé trong tiép cén thi truong trung tdm — Ha Noi vé1 khoang cach
ngin, dong thoi ¢6 nhitng wu thé vé bién dao, mang y nghia la cira ngd ra bién &

phia Bic, mang lai nhimg wru thé cho phét trién dich vu d6 thi, du lich va vui
choi giai tri.

+ Loi thé trong khai thac phat trién céc san phim phong phy, tour du lich
hip din trong pham vi thanh phd véi wu thé dia hinh da dang, ddy du céc nhém -
dia hinh tir d6i nti, déng bing, ving ven bién va hai déo.

- Vé diéu kién kinh te x4 hoi:

+ Loi thé phat trién thi trudng tai chd gin véi diéu kién kmh té ngdy cang
duoc ning cao ciia thanh phé.

+ Loi thé vé ngudn lao dong va diéu kién bao tén cac yéu t6 truyén théng
v6i dan cu déng diic, van hoa ddng nhét.

+ Loi thé tiép cén nguon dAu tu, nha du tu 16n trong va ngodi nudc gin
voi vi the trung t4m kinh té, cang bién cia Hai Phong.

- V& tai nguyén du lich:

. + Tai nguyén du lich da dang, dic biét danh hiéu Di san thién nhién thé
gi6éi Vinh Ha Long - quan dao Cat Ba méi dugc UNESCO céng nhin ngay
16/9/2023 v¢i nhiing gia tri déc shc toan ciu vé dia chat, dia mao, da dang sinh
hoc 1a tai nguyén du lich n01 bat, dic sic, c¢6 tiém ning phat trién du lich chét
luong cao, co gi4 tri ning tAm thuong hiéu du lich Hai Phong.

+ Tai nguyén du lich duoc quan tAm phat trién, xut hién céc le héi duong
dai, cdc hoat dong vin héa, thé thao,... méi thu hut khach du lich.

1.3.2. Nhitng han ché

- V& vi tri dia Iy va diéu kién tu nhién: T{nh mua vu siu sic véi mua dong
lanh kéo dai, kho khan cho khai thac du lich bién dao.

- V& diéu kién kinh té, x4 hoi:

+ B&i canh cong nthep héa, hién dai héa cta thanh phé mang dén nhiéu

nguy co -suy glam cac gia tri truyén théng néi chung va nguy co 6 nhiém moi
truong, suy giam hé sinh thai.
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+ Du lich chua phai la nganh tép trung thu hit dugc d4u tu, déng gbp trong
GRDP nhé trong co cau kinh té€ cia Hai Phong.

+ Céc khu vuc gidu tiém ning DS Son, Cat Ba ¢6 du dia phat trién khéng
nhiéu, dién tich khai thac han ché.

- V& tai nguyén du lich:

+ Nhoém tai nguyén sinh thai (séng hd va cac hé sinh thai tu nhién): Pung
trudc nhitng nguy co 1on tir 6 nhiém, suy giam gia tri canh quan va hé sinh thai ¥
trong boi canh cong nghiép hdéa manh mé cta thanh phé Hai Phong.

dai dién Pd Son va Cat Ba déu c6 dién tich nho so véi Ha Long, du dia dét va
mit nuéc phét trién khéng 16n; danh hidu Di san thién nhién thé gi6i dbi véi
quan dao Cat Ba méi duoc cong nhan, do d6 con cn thdi gian cho cac hoat
ddng tuyén truyén, quang ba, khai thac gia tri thuong hi€u... Bén canh d6, dac
trung ban dao va dao vdi cac khu vuc bao tén 16n (VQG Cét Ba) han ché cho
viéc mé rong khai thac, du dia phat trién khong nhiéu.

\
\
I
‘ + Nhém tai nguyén bién ddo Hai Phong: V& mit thwong hiéu va hinh anh
|

+ Nhém tai nguyén db thi cang Hai Phong: Trong bdi canh dich vu cang,
logistics tai Hai Phong dugc khai thac manh mé va giao thong thuy ndi dia phuc .
vu hanh khach dén yéu thé, viéc phat trién nhém tai nguyén nay rat khé khan, »
bao gbém co s& vat chit — ha ting k§ thuat, quy 4t bé tri ha tAng... Bén canh 4o, o
d6 thi Hai Phong gép nhimg kho khén vé ha ting du lich néi thanh, noi ¢ khong
gian chat hep, sirc chira diém dén han ché, nguy co xung dot véi doi séng dén cu

- dia phuong.

+ Nhom tai nguyén gin véi ving néng thon dién hinh cia déng bing ven
bién mién Béc: Nhém lang nghé trudc tic dong cua d6 thi hoa, cong nghi€p hoa,
hién dai héa d& dang mét di nhitng gié tri truyén théng.

+ Nhém tai nguyén vé van héa, di tich, lich si: Trong béi canh hién dai,
nhém tai nguyén ndy dimg truéc nguy co bi suy gidm gia tri, dong thoi gép
nhiéu khé khin trong cac hoat déng tu bd, ton tao, khoi phuc cac gia tri truyén
théng.

2. Vé thuc trang hé thong két ciu ha tang phuc vu phat trién du lich
2.1. H¢ thong giao thong vin tdi

2.1.1. Giao théng dwong bo

* He théng duong cao toc:

Cao téc Ha Noi - Hai Phong (CT.04 — Quéc 16 5B): Két ndi Ha Néi - Hai
Phong véi chiéu dai 105,5km, quy mé 6 lan xe; 14 tuyén dudng chinh két ni
khach du lich tir thi truong Ha N6i tdi Hai Phong, c6 vai tro dic biét quan trong.

Cao tbc Hai Phong — Ha Long (CT.06): Ket nbi Hai Phong vdi thanh phd
Ha Long, c6 diém diu giao véi dudng cao tbc Ha Nbi — Hai Phong, chiéu dai
khoang 26km, quy mb 4 lan xe. Tuyén dudng cb vai trd quan trong trong lién
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két phat trién du lich Hai Phong — Quang Ninh, dic biét 13 két ndi du lich db thi
Hai Phong véi vinh Ha Long.
Ngoai ra con cd cao téc Hai Phong — Ninh Binh dang chuén bj dau tu xay

dung voi quy mé 4 lan xe, trong tuong lai s€ gop phan thic dy phat trién du
lich Hai Phong va lién két Hai Phong véi céc tinh phia Nam ving DBSH.

* HE théng quéc 16:

Quéc 16 5: Két ndi Ha Noi — Hai Phong, nim trong tuyén hanh lang duong
b6 Hai Phong - Ha Noi - Con Minh (Trung Quoc) trén dia phén thanh phé Hai
Phong c6 chiéu dai khoang 35,5km, tiéu chuin dudng cip II, quy mé 4 lan xe.

Quéc 16 10: Két nbi Hai Phong V01 cac tinh ven bién ctia mién Bic. Tuyen
dai khoang 52,5 km, dat tiéu chuan cap III dong bang, quy mé 2-4 lan xe. Hién
nay, dy an nang cép QL.10 tir ciu Kién dén cau Pa Bac dang dugc trién khai thi
cong, v6i chiéu dai 12,9km theo tiéu chudn dudng cép III, quy md 4 lan xe.

Quéc 16 37: C6 tinh chit vanh dai mién Béc, dang dugc ning cép mé rong.

Quéc 16 17B: Két ndi Hai Duong — Hai Phong, dai khoang 41,5km, dat tiéu
chudn dudng cap INI-IV.

Quoc 16 5C - dudng Tén Vii - Lach Huyén dai khoang 15,6km, tiéu chuan
dudng cép III, quy m6 4 lan xe két ndi déo Cat Hai v6i thanh phd Hai Phong —
cAu vuot bién dai nhit Viét Nam.

Hé thong qudc 16 dam bao ket nbi Hai Phong véi thi trudng viing dong
bang séng Hong, dap tmg nhu cau vé di chuyén cho khach du lich:

- Pudng bd ven bién Hai Phong ndi véi cac tinh Quang Ninh, Théi Binh,
Nam Dinh, Thanh Héa va cac tinh ven bién phia Nam dang trong qua trinh hoan
thanh v6i quy md 4 lan xe, tiéu chuin duong cap III. Trong tuong lai day s& la
tuyén giao thong két ndi du lich lién viing va két ndi Hai Phong thuan loi hon t6i
khu vuc phia Nam DBSH, tdi thi truong mién Trung va phia Nam.

- Hai Phong c6 19 tuyén duong tinh véi chidu dai khoang 221,5 km nbi tir
d6 thi trung tdm di cac quan, huyén, ddm bao nhu cau di chuyen cho khéch du
lich & moi phuong tién giao thong duong b6. Co 7 tuyén chinh yéu nhét da duoc
dau tu vao cdp hoan chinh tir cap III tr6 1€n (DT. 351, DT. 353, DT. 355, BT.
359, DT. 360), cac tuyen con lai phan 16n méi dat cap IV va cip V. Cac tuyen
duong nay dam bao két ndi trung tdm Hai Phong t61 cac quin huyén va cac diém
du lich trén dia ban thanh phd.

- Céc cAu quan trong nhur: Nhom ciu két nbi vung gom ciu song Héa két
n01 Hai Phong voi Thai Binh; cu Quang Thanh, cu Dinh néi véi Hai Duong;
cAu Lai Xuén va ciu Bén Rimg dé két ndi v6i Quang Ninh dam bao Iau thong
duong bo tir Hai Phong tdi céc tinh lan cén. Bén canh d6 1a hé thong ciu dam
béo luu théng ndi ving nhu cau Hoang Vian Thuy, Céu Binh, Cau Quay, Chu
Bach Dang, Céu Rao I, II; Cau Hoang Vin Thy, Cau Quay, Cau Tén Vi — Lach
Huyén... Dic biét, Hai Phong 14 mét trong nhiing dia phuong ¢é sb luong céu
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16n nhét mlen Bic véi 95 cay cau va du kién ¢6 100 cAu sau nam 202577, bay
ciing 14 tiém ning phuc vu tham quan trong khai thac phat trién du lich dudmg
thiy, du lich d6 thi tai Hai Phong, ti€u biéu nhu cdu Binh - mét trong nhitng cay
céu day ving 16n nhit Pong Nam A.

- Giao thong d6 thi, néng thén: V& co ban dam bao nhu ciu phuc vu du
lich. Tuy nhién, giao théng dd thi tai cac quan Lé Chan, Hong Bang va Ngb
Quyén han ché vé cac ba, diém dd xe; dac biét tai nhiéu tuyén phé tip trung cac
co s& 4m thuc gén véi foodtour Hai Phong nhu Lwong Khanh Thién, Hang
Kénh, Lam Som,... mang dén nhiéu bt tién cho khach du lich.

2.1.2. Cadc loai hinh giao thong khac

Giao théng duong hang khong: Hai Phong cé cang hang khong quoc té Cat
Bi cap 4E, c6 cong sudt 2-3 triéu hanh khich mdi nim, tdn sudt 40-50
chuyen/ngay, dén may bay c& trung binh A320, B737-400. Hién tai, Cang hang
khong quoc té Cat Bi dang duoc 03 héng Hang khong trong va ngoai nudc khai
thac v6i 09 duong bay néi dia; 01 dudng bay quoc té (Incheon, Han Qubc). Tan
suat bay trung binh 43,19 chuyén/ngay. Pay 12 loi thé trong thu hit khach qudc
té truc tlep tir cac thi trudng xa cia Hai Phong; tuy nhién, sb luong dudmg bay
quéc té con rat it, chua két ndi duoc véi cac thi trudng quan trong nhu chau Ay,
chiu My, Nga, Trung Qubc...

Giao thong duong bién: Cang Hai Phong véi cum cang bién tong hop clp
qudc gia, 16n thir 2 ¢ Viét Nam va 16n nh4t mién Biéc, chiéu dai 42 km gbém hon
40 cang va 69 cu cang da chirc nang ciing la loi thé 16n cho khai thac du lich
qua dudng bién, ddng thoi mang den tiém nang trg thanh trung tdm dich v,
phan phéi khach du lich quéc té qua dudng bién tir Hai Phong téi cac khu vuc
khac. Tuy nhién, hién nay Hai Phong chua co cang du lich riéng, chét luong
hoat déng clia bén cang tai Cat Ba chua tét (quy md nhd, co s& vét chit cd,. .2)

Giao thong duong sat: Tuyén duong sat Ha Noi - Hai Phong chay qua céc
tinh, thanh phé Ha Noi, Hung Yén, Hai Duong va Hai Phong. Ga Hai Phong
hién dang khai thac 04 do1 tau voi 08 chuyen di va vé tir Ha Noi. béy 1a ngudn
lyc thuén loi cho phat tnen du lich dwong sat gan két truc tiép voi thi truong Ha
Noi, phét trién du lich 4m thuc; du lich trai nghiém dudng sat Ha No6i — Hai
Phong. Tuy nhién, viéc khai thac phat trién du lich qua dudng st con han che
trong thoi gian gan day chi yéu phuc vu khéach du lich foodtour. Hién nay, tuyén
dudng sat khé rong Lao Cai - Ha No6i - Hai Phong ciing dang duorc nghién ctru
& xuét, xay dung trong tuong lai.

Giao thong thiy ndi dia:

7 https://thanhphohaiphong.gov.vn/thanh-pho-tram-
cau.html#:~:text=H%E1%BA %A 3i%20Ph%C3%B2ng%20c%C3%B3%2095%20c%C3%A2y,c%E1%BA%A7
1%20%C4%90%C4%83ng%2C%20c%E 1%BA %A Tu%20s%C3%B4ng%20H%C3%B3a%E2%80%A6
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- C6 16 tuyén duong thiy ndi dia quéc gia di cc hudng Quang Ninh, Ha
Nbi - Viét Tri, Nam Dinh - Ninh Binh - Théi Binh. Cac cang thuy ndi dia ndm
doc séng Cim, song Bach Déng,... Bén canh @6 con cé cac myén van tai hanh
khach tir bo ra dao Cat Ba.

- Tuy nhién cac cang/ben tau cua Hai Phong la cang tng hop va hang hoa,
cac chuyén pha két ndi voi Cat Ba tai bén Pong Bai, Cai Viéng va Gia Luan
thudng xuyén qué tai vao mua cao diém (tic pha, un 1, tic duong,...).

- Du lich duong thuy cé tiém nang lon, sttc thu hut ménh liét va gia tri
riéng biét tir hiéu img séng nudc méc du hién nay loai hinh nay con gép nhiéu
kho khan ngay ca d6i véi thi trudng 16m nhu thanh phé H6 Chi Minh, Ha Ni,
chura phét trién & céc trung tdm du lich. Hai Phong, véi loi thé c6 nhung con
song chay trong long thanh phd, c6 diéu kién dé phat trién loai hinh nay. D&
khéi phuc nhimg gia tri doc dao cua mot d6 thi Cang “trén bén dudi thuyén”,
giai phap nay dugc de xuét nghién ctru nhim mé rong khong gian dich vu va bo
béc séng Cam, két ndi vai Quéang Ninh, Hai Duong nham khai théac gia tri vén
héa, lich st ven song Bach Ping dé ting kha ning két ndi lién ving.

2.1.3. Dich vu giao thong van tai

Hé théng xe bus Hai Phong véi 11 tuyén ctia 02 don vi, gdbm 77 xe dam
bao két ndi d6 thi Hai Phong véi céc khu vuc du lich quan trong nhu D6 Son,
Cét Ba,... 1a diéu kién thuén loi cho phat trién du lich, dic biét v4i nhém khach
du lich tu do, du lich trai nghiém.

Heé théng van chuyén taxi v6i 11 hing taxi phan 126 rong rai tai trung tdm
do thi va céc trung tdm huyén, ddm bao nhu cau di chuyén 24/7 ctia hanh khach.

Heé théng van chuyén khac két nbi Hai Phong v61 Ha Noi, Quang Ninh, Hai
Duong, Hung Yén, Thai Binh, Nam Dinh, két noi voi cac tinh mién Trung va
phia Nam,... ngay cang duoc phat trién, ning cp vé chit luong chuyén di, sb
luong xe, tuyén. Tiéu biéu la dich vu xe dua don tin noi bang Limosine chit
lugng cao di tré thanh phuong tién di chuyén wu tién ctia nhiéu khach du lich
dén Hai Phong, didc biét tir thi trzong Ha Ni.

Hé thong vén tal dudng bién, ngoai van tai hing hoa gin véi cang Hai
Phong con c6 cac tuyén van tai Cat Hai — Cat Ba va tuyén tir trung tm thanh
pho dén Bach Long Vi. Tuy nhién, ¢o SO vat chit phuc vu vén tai dudng bién két
noi vai Cat Ba, Bach Long Vi con nhiéu han ché.

2.2. H¢ thé'ng cung cdp dién

Vé ngudn dién: Ngudn dién chinh cip cho Hai Phong 12 dién ludi quéc gia.
Hién thanh phé c6 trung tdm nhiét dién than gém 2 nha méy (Hai Phong 1 va
Hai Phong 2) véi tng cong sudt 1.200MW. Ngoai ra, khu vuc dao Bach Long
V1 dugc cap dién tir 03 t6 may phat dién Diesel tdng cong suit 1.820kVA.

Vé dudmg day truyén tai: Bao gbm 04 tram bién 4 ap 220/110kV Vit Cach,
Pong Hoa, Nhiét dién Hai Phong va Pinh Vi; 06 tuyén 220kV véi téng chiéu
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dai 341km; 31 tram 110kV véi téng cong sudt 2295MVA; hé thong dudng day
dién 110kV véi tng chidu dai 433km.

Hé théng cung cAp dién hoat dong 6n dinh, an toan.

2.3. HE¢ théng cdp, thodt nwéc

* V& cAp nudc:

- Thanh phé Hai Phong da c6 hé théng cip nuédc tép trung, bao gom 11/11
d6 thi c6 nha mdy nudc cap nudce sach tép trung, vo6i tong s6 14 29 nha may hoat

dong bén vimg. Hau het cac do thi trong thanh phé déu di va dang c6 céc du 4n
‘du tu cai tao, ning cap mé rong hé théng cap nudc.

- Ty 1& h6 dan st dung nude sach theo tiéu chuén dén quy II nim 2023 dat
100%%8.

* Vé thoat nudc:
- Hé théng thoat nudc mat va nudc thai 1a hé théng chung, méi chi dugc

xdy dung va ning cip tai trung tim d6 thi véi ty 16 nudc thai d6 thi duge xu Iy
dat quy chuén ky thuat 1 40,77%, cac khu virc néng thén hau nhu chua cé.

- Nudc théi dich vu du lich: Khodang 60% nudc thai dich vu du lich tir cic
khéch san, khu vuc du lich 16n d3 dugce thu gom xir Iy cuc bd truge khi thoat ra
ngoai moi truong.

* Vé sinh mo6i trudong:

- Khu vuc d6 thi: 100% rac thai sinh hoat duoc thu gom va dua vé xir Iy tai
Dinh Vii va Trang Cat®. Hién thanh phé dang tap trung dau tu x4y dung khu x
ly chét thai rin Gia Minh tai huyén Thuy Nguyén. Bén canh d6, UBND thanh
" phé d3 1én ké hoach x4y dung nha méy dbt rac phét dién tai Khu xtr ly Pinh Vi
(quan Hai An) va Nha méy d6t rac phat dién sé 02 tai xa Trin Duong, huyén
Vinh Bao*.

- Khu vyc néng thon Réc thai d3 dugc thu gom, duge chon 14p hoic xir ly
bang 16 d6t quy mé nho dat ty 16 96%3". .

P4y 14 wu thé 16n trong viée gifr gin mdi trudng cho phat trién du lich.
2.4. Hé thong thong tin truyén thong

% Béo céo s6 389-BC/TU ngay 25/7/2023 cia Thanh Gy Hai Phong so két gilta nhiém ky két qua thuc hién Nghj
quyét Pai hi 14n thir XTI cua Dang, Nghi quyét dai hoi 1dn tha XVI Dang b thanh phé, nhiém ky 2020 — 2025.
» Béo cdo sb 389-BC/TU ngay 25/7/2023 ciia Thanh uy Hai Phong so két giita nhiém ky két qua thuc hién Nghi
quyet Dai hoi l4n thir X1 cia Dang, Nghi quyét dai hoi 1an tha XV I Dang b6 thanh phé, nhiém ky 2020 — 2025.
30 K& hoach Trién khai ddu tr xdy, dung Nha may xir Iy chét thai rin bing cbng nghé d6t rac phét dién trén dia
ban thanh pho Hai Phong giai doan 2022-2030 ,
3 Béo céo s6 389-BC/TU ngdy 25/7/2023 cia Thanh uy Hai Phong so két gitta nhiém ky két qua thuc hién Nghi
quyet Dai hoi lan thit XTI cia Dang, Nghj quyét dai hoi lin tha XVI Dang b¢ thanh phé, nhiém ky 2020 — 2025.
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Mang buu chinh: Mang diém phuc vu buu chinh trén dia ban thanh pho Hai
Phong phat trién tuong d6i rong khip; hau hét céc x4, phuong da c6 diém phuc
vu ddm bdo nhu cau sit dung. Hai Phong hién c6 433 diém phuc vu buu chinh,
chi tiéu béan kinh phuc vu binh quén dat 1,06 km/diém; ngoai buu dién thanh phd
con ¢6 20 doanh nghiép kinh doanh dich vu chuyén phat.

Vién théng: C6 02 doanh nghiép cung cép chinh dich vu dién thoai cb dinh:
Vlen thong Hai Phong (thuéc VNPT) va Viettel Telecom cung cép dién thoai v6
tuyén va hitu tuyén. Dich vu dién thoai di dong c6 cac mang phd bién nhu
Vinaphone, Mobifone, Viettel,..

Mang Internet phat trién rong khip, do cac don vi Vién thong Hai Phong
(VNPT), Viettel va FPT cung cép.

Dic biét, Hai Phong d4 1ip dat wifi mién phi tai Trung tdm Hoi nghi thanh
phd, khu vic dai Trung tdm va trung tdm Cét Ba nhim phuc vu nhén dén va
khach tham quan du lich. Déy 1a diém sang trong dAu tu phat trién ha ting phuc
vu du lich can dugc phat huy manh mé.

2.5. Cdc co sé ha ting xd hji khdc

Mang luéi y té: Hé théng y té du phong tir thanh phé dén co s& duoc cing
cb, kién toan hoan chinh va tang cudng nang luc hoat dong. Thanh phé da co
nhiéu chinh sach, wu tién nguon hre @& dau tu co s& vat chét méi cho nganh y té.
Bén canh hé thong bénh vién 16n dang hoat dong 6n dinh, Hai Phong da hoan
thanh dau tu méi va dua vao sir dung cac bénh vién quéc té, bénh vién da khoa
va chuyén khoa cdp thanh pho Péng thoi dau tu m& rong, néng cép hé théng y
te hién tai tur cép thanh pho t61 cac bénh vién tuyén quén, huyén, cic trung tim y
té x4, thi trAn. Hé théng y t& dam béo nhu ciu ctia nguoi dan va khach du lich.

Hé théng gido duc nghé nghiép gin véi dao tao nhén luc nganh du lich
nhu: Dai hoc Hai Phong, Cao ding Du lich Hai ‘Phong, Cao dang Coéng nghé
Béch Khoa Ha Noi — Co s¢ Hai Phong, Trung cap Vian héa Nghé thuit va Du
lich Hai Phong, Trung cip nghé Thing Long... gbp phén nang cao chit luong
ngudn lao d6ng noéi chung va lao dong du lich néi riéng,.

Mang luéi céc co s¢ thuong mai:

- Hién nay Hai Phong c6 154 chg; 28 siéu thi, 11 trung tdm thuorng mai.
Dac biét trung tim thuong mai Vincom Plaza, trung tdm thuong mai Aeon Mall
Lé Chén Hai Phong dé tré thanh mét trong nhimg diém dén hép dn, phuc vu.
nhu cAu mua sim, 4m thuc,... ctia nhan déan thanh phd va khach du lich.

- Mot sb cho truyén théng da tré thanh dia didm dugc khach du lich va

chudng, gén véi foodtour Hai Phong nhu cho Luong Van Can, chg Cat Bi, chg
Cé Pao.

Khong gian cdy xanh, mit nudc d6 thi:

- C6 5 cong vién 16n (An Bién, dai cdy xanh cong vién dai 2km tir hd Tam
Bac dén cong vién Rdng bién ci, cbng vién hd Phuong Luu, cong vién Tam
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Bac, cong vién Cung van hoa hitu nghi Viét Tiép). Pay 1a cac dia diém vui choi
giai tri, thu gi@n phuc vu nhéan déan va khach du lich, gan vé1 tiém nang khai thac
t6 chirc cac hoat dong am thuc, su kién, trién 1am van hda nghé thuat...

- Céc hd véi chirc ning hén hop 1a mit nuée va hé diéu hoa, dién hinh la:
H6 An Bién, hd Phuong L, h6 Tam Bac, h6 Tién Nga, hd Du Hang, h6 Hanh
Phiic, hd Sen, hd Thuong Ly, hé Vin Minh, hé Cat Bi. Cac hd c6 tiém nang
khai thac du lich VCGT, 4m thuc trén hd, su kién khac nhu bén phéo hoa, giao
luu @ choi céng nghé (flycam, tau thily, cano minj),..

Céc cong trinh vin hoa, thé thao:

- Céc cbng trinh vin héa: Thanh phd Hai Phong hién c¢6 3 rap chiéu phim
cong 14p, 4 rap chiéu phim ngoai cong lap; 2 nha hat; 04 rap ciia Poan Ca mua,
Cai luong, Poan nghé thuat Mua r6i, Poan Chéo (Poan Kich néi chua ¢6 rap
haét),... Trén thuc té, cac rap truyén théng hién nay hoat dong kha han ché, khong
con strc hiit 16n déi v6i nhan dan va du khéach. Tuy nhién, cic cong trinh ndy c6
thé khai théc theo huéng: 1) Cai tao ning cao chit luong cong trinh, co s& vit
chit. 2) Pa dang hoa céc hoat dong vin héa vin nghé, khai thac cac chii d& biéu
dién méi gén v6i cac chuyén dé su kién tai Hai Phong phuc vu khach du lich.

- Céc cong trinh thé thao:

+ Sén van dong Lach Tray — San vén dong chu yéu phuc vu hoat dong cia
CLB bong da Hai Phong, trong do trong tam la d6i bong da chuyen nghiép, cb
truyén théng va nhiéu thanh tich trong nhém dau ca nudc voi luc luong ngudl
ham md d6ng dao, nhiét huyet San van dong Lach Tray can phat huy manh mé
hon vai tro trong phat trién thé thao va du lich Hai Phong, cin duoc khai thac tré
thanh dia diém thudong xuyén té chirc cac trén thi d4u, giao hiru bong da gxua
Hai Phong va cac CLB trong va ngoai nudc, d6ng thdi thu hit cac ¢b dong vién
t6i du lich, trai nghiém tai Hai Phong. Ngodi ra, c6 thé khai théc san van dong
tré thanh dia diém td chirc su kién vin hda, nghé thuat quy mo 1én.

+ Khu huén luyén dua thuyén song Gi4 - dia diém ding cai t6 chic thi d4u
cac ndi dung dua thuyen (canoeing/kayak va rowing) trong ky SEA Games 31,
cac giai vo dich qubc gia - 12 dia diém hép din td chire cac su kién dua thuyén,
du lich thé thao chuyén nghiép va nghiép du cho cic nhém khéch du lich chuyén
@, cac su kién thé thao cip qubc gia gép phan thu hat khach du lich.

+ Khu lién hop thé thao thanh phé (dia ban tai Quan Duong Kinh); cac nha
thi dAu va hé thong san bong, san tap thé thao,... c6 tiém ning ket hop 6 chic
cac su kién van héa, thé thao, du lich va két ndi phuc vu nhu ciu vin hoa, thé
thao, giao luu,... cda du khach.

2.6. Ddnh gid chung vé hé thong két cdu ha ting

2.6.1. Nhitng loi thé

Nhin chung, Hai Phong c6 chit lugng hé thdng ha ting k§ thuét tbt, gin voi
wu thé thanh phé cang va dich vu logistics, cong nghiép, co ngudn luc 16n manh
cho phat trién, nang cip trong tuong lai. Gom:
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- C6 day du céc loai hinh van chuyén giao théng, ddm bao két ndi khach du
lich qudc té va néi dia t&i Hai Phong. Hai Phong nho d6 ¢ tiém nang tré thanh
trung tdm dich vu, phén phdi khach du lich (qua cang hang khong Cat Bi va
cang bién quéc t&), dic biét 1a khach du lich tau bién clia mién Bac va ca nude.

- Loi thé tir dich vu van chuyén cta thanh phé 1én, c6 su két ndi véi cac
tinh thanh trong ving DBSH va ca nudc, tao mang Iudi két ndi rong rai, phuc vu
duoc nhu cau du lich da dang.

- Loi thé cho dao tao lao dong du lich‘tai chd gén voi nhu cau thuc tién cla
Hai Phong tir hé thong gido duc da dang, dong thoi gop phan thu hut lao dong tir
noi khac dén.

- Loi thé phat trién cac su kién vin hoéa, thé thao phuc vu du lich gén véi
c4c cong trinh vin hoa, thé thao da dang va hé thdng cong vién trong thanh pho

2.6.2. Nhitng han ché

- Céc bai, diém db xe trong trung tdm d6 thi Hai Phong thiéu va yéu, can
duogc chi trong két noi va chuyén doi phuong tién cong cdng cho khéach du lich.

- Giao thong duong E:hﬁy noi dia ’chua tham gia nhiéu vao Ehét trién du lich,
chua tao dugc cac san pham du lich gan véi dac trung thanh pho Céng.

- Sén bay quéc t& Cat Bi con han ché trong két néi quéc té.
- Giao théng phuc vu phat trién du lich bién dao con rt han ché:
+ Chua c6 bén tau/cang khach du lich riéng.

+ Giao théng két ndi v6i khu vuc du lich tap trung (Cat Ba) va tiém ning
(Bach Long Vi) con han ché ca vé co s& vat chat va dich vu.

- Hé théng thoét nudc thai dang hoan thién, ¢6 nguy co anh hudng dén méi
truong du lich néi riéng va mdi trudng chung ctia toan thanh phd.

Ngoaz ra, Hai Phong con cé nhitng ngudn luc khdc cho phdt trién du lich,
gém co: Cac chién lugc, chuong trinh hé tro phdt trzérz du lich thanh phé Haéi
Phong; Nguon luc phat trién du lich MICE; Nguén luc vé lao déng. Bé dam bdo
ngi dung va két cau theo de cuong, ni dung nay sé dugc phan tich tai Phu luc
1. Cac nguon lwc phat trzen du lich khac tai Hai Phong (trang 198-202); dong
thoi cdc két ludn vé ngudn hec nay sé dwoc khdi quadt & cde néi dung ddanh gid
chung.

II. THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH HAI PHONG

Viéc phdn tich thuc trang phdt trién du lich Hdi Phong cén gd'n véi béi
cdnh phdt trién du lich cia quéc gia, khu vuc va quoc té. Pé dam bdo néi dung
va dé cwong da duyét, ndi dung nay sé duoc bé sung vao Phu luc 2. Béi canh
phdt trién du lich Hai Phong giai doan 2011 — 2022, trang 203-204 cua bé dn.
Cdc két lugn lién quan duwoc khdi qudt & nhitng ngi dung ddnh gid vé thu’c trang
du lich Hai Phong.




1. Xac dinh vi tri ciia nganh du lich Hai Phong

1.1. Vi tri ciia du lich trong phdt trién kinh té - xi hpi thanh pho Hai
Phong

* V& dinh hudng:

Vai trd cta du lich Hai Phong di dugc khing dinh tir nim 2006 qua Nghi
quyét 09-NQ/TU ngay 22/11/2006 cua Ban Thuong vu Thanh uy va Nghi quyét
s6 20/2006/NQ-HDND ngay 19/12/2006 cua Hoi ddng nhan dan thanh phé véi
vai tr6 la nganh kinh té miii nhon. Pén ngay 26/12/2016, Ban Thuong vu Thanh
iy Hai Phong tiép tuc ban hanh Nghi quyét s6 04-NQ/TU vé diy manh phét
trién du lich thanh phé Hai Phong giai doan 2016-2020, dinh huéng dén nim
2030 khing dinh lai muc tidu tro thanh nganh kinh té miii nhon ctia du lich Hai
Phong. Hién nay, Nghi quyét s 09-NQ/PH cua Pai hoi dai biéu Pang bd thanh
pho Hai Phong 14n thi X VI, nhiém ky 2020 - 2025 tiép tuc nhan manh vai tro
cta nganh du lich 14 1 trong 3 tru c6t kinh té ciia thanh phd, gin véi muc tiéu
Hai Phong tr¢ thanh trung tdm du lich 16n cua ca nudc.

* V& thyc trang:

- Du lich Hai Phong phat trién sém, véi D6 Son duoc ngudi Phap khai thac
du lich tir nhimg nim dau thé ky XX, dén nay du lich ludn 13 nganh kinh té co
vai trd quan trong cia thanh phé. Niam 2019, du lich déng gép truc tiép khoang
2,21% trong GRDP cta thanh pho32 Trong bdi canh Hai Phong phat trién rat
manh vé cdng nghiép, dich vu gan vdi cang Hai Phong, du lich da khing dinh
duoc vi tri cia minh trong kinh té thanh phd - nganh kinh té c6 vai trd dang ké
va nhiéu tiém ning phat trién.

Béng 2: Péng gbp ciia nganh du lich trong GRDP thanh phé Hai Phong

. Chi tiéu .| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Quy m6 GRDP (gia
hién hanh, don vinghin | 149,6 | 174,2 | 210,3 | 249,0 | 276,4 | 315,7 | 366 404

ty ddng) (1)

Tong thu nganh du lich
(nghin tj ddng) (2) 5,13 577 | 6,70 | 7,85 | 6,76 | 3,376 | 6,30 7,51
.GRDP nganh du lich ‘

e 2 ; 3,59 404 | 4,69 | 550 | 473 | 1,52 | 4,41 | 5,01
(nghin ty d6ng)
Ty trong nganh du lich

trong GRDP thanh phé | 2,40 | 232 | 2,23 | 2,21 | 1,71 | 0,48 | 1,20 | 1,24
(%) '

Nguén: (1) Nién gidm théng ké Hai Phong 2021, Bdo cdo KTXH thanh phé Hai Phong.
(2) 56 liéu S¢ Du lich cung cdp

- Vi tri, vai tr0 quan trong cua du lich trong phat trién kinh té - xa hoi thanh
pho Hai Phong khong chi thé hién qua déng goép trong ty trong GRDP cua thanh

32 Tinh toan quy déi tir tong thu du lich do S& Du lich cung cip va quy mé GRDP thanh ph4 Hai Phong. -
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phé ma con nam ¢ nhimg dong gop gian tiép, lan tda cac gia tri va thic déy cac
khu vuc kinh té khac phat trién, tao viéc 1am cho lao déng, cu thé:

1). Thuc dly cac nganh kinh té khéc phét trién, nhu néng nghlep (thong qua
cung cap luong thyc, thuc pham cho khéch du lich), thuong mai dich vu (ban 1¢
hang hoa, dich vu 4m thuc), giao thong van tai - dién hinh 14 dich vu giao théng
dudng st véi foodtour Hai Phong?3. Khéch du lich dén Hai Phong tham gia vao
tiéu thu san pham hang hoa, dich vu trén dia ban thanh phd, gia ting luong hang
héa tiéu ding. Chuong trinh foodtour Hai Phong 1a dai dién tiéu biéu cho san
phim du lich thue dhy su phat trién cua cac nganh khac (g0m c6 giao thong van
tai dudng sét, dudng bo, dich vu in udng,...).

2). Thu hit dAu tu, v6i nhiéu nha dAu tu 16n va cac du an ddu tu quy mo
hang nghin ty ddng nhu Vingroup, Sungroup, Geleximco, Pullman, Sheraton...
Céc du 4n 16n gop phan str dung hi€u qua tai nguyén du lich, quy d4t, dong thoi
thiic ddy cac nganh kinh té khac dién hinh 13 x4y dung.

3). Tao viéc lam cho 15.840 lao dong truc tiép** bao gf“np: Huéng dan vién

du lich, lao ddng phuc vu trong cac co s¢ luu tri du lich, &n udng,...

4). Du lich con dong gop manh mé vao su phat trién ctia van héa, xa hoi,
lan téa hinh anh ving dat, con ngudi Hai Phong tdi ban bé trong nudc va quoc
té. Thong qua du lich, mét sé hoat ddng hop tac, tiép xac, dAu tu, ngoai giao vdi
céc tinh trong viing, trén c& nudc, ngoai nudc ciing duoc thic d4y, tao ra nhimg
co hdi méi cho kinh té, x4 hoi.

5). Du lich dugce xac dinh la linh vuc con nhiéu du dia phat trién, c6 nh1eu
thuan loi trong ti tru hidu qua va nguon luc phat tnen (canh quan, dat dai, dau
tu...) clia thanh phé, ddng thdi gop phin khai thac t&t hon cac nganh kinh té
khéc nhu dich vu (thuong mai, vin chuyén, kinh doanh &n udng...); nong
nghiép (khai thac céc khu vuc nong nghiép hiru co, déc thu gén véi du lich ndng
nghiép néng thon), 14m nghiép (khai thac cac VQG va hé sinh thdi ngép mén)...

1.2. Vi tri cia du lich Hai Phong trong du lich ving va cd nuedc
Vé dinh huéng;

- Quy hoach téng thé phat trién du lich Viét Nam dén nim 2020, tAm nhin
dén nam 2030 dugc phé duyét tai Quyet dinh s6 201/QD-TTg ngay 22/01/2013:
1) Hai Phong thudc ving ddng bang song Hong va duyén hai Péng Bic, cung
voi Quang Ninh la 1 trong 3 dia ban trong dlem phét trién du lich cta ving. 2)
Hai Phong nim trong tuyén du lich dudng sit Ha Noi - Hai Phong. 3) Khu vue
Ha Long — Cat Ba dugc xac dinh 1a dia diém tiém nang phat trién Khu du lich
quéc gia, DS Son dugc x4c dinh 13 d6 thi du lich.

33 Puge phan t1ch s6 liéu cu thé & noi dung thyc trang sin phém du lich
34 Nam 2019, sb liéu do S¢ Du lich cung cdp
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- Chién luge phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030, dugc phé duyét tai
Quyét dinh s6 147/QD-TTg ngay 22/01/2020: Hai Phong nam trong khu vuc
dong luc du lich Ha N6i — Ninh Binh — Hai Phong — Quang Ninh, khu vuc dic
biét quan trong thic diy phat trién du lich ving DBSH.

- Quy hoach hé thong du lich thoi ky 2021-2030, tim nhin dén nim 2045
dugc phé duyét tai Quyét dinh sb 509/QD- -TTg ngay 13/6/2024 xac dinh:

+ Hai Phong thude vung DBSH, nam trong cum du lich Quang Ninh - Hai
Phong v6i hat nhén 1a di san thé gidi vinh Ha Long, Van Pén, dao Cat Ba &8
phét tnen du lich di san két hop du lich nghi dudng, vin hoa, lich sir... lién két
theo tuyén cao tbc Ha Nbi - Hai Phong - Ha Long - Méng Cai.

"+ Thudc Khu vuc dong lwc phét trién du lich Ha Néi - Hai Phong - Quang
Ninh - Ninh Binh ¢6 vai tro déc biét quan trong dong vai tro dong lyc thic day
phat trién du lich viing déng bing song Hong, réng hon la ca khu vuc m1en Bic.
Trong d6, Hai Phong la d6 thi du lich bién v6i Cat Ba 14 trung tim phat trién du
lich nghi dudng bién, d4o, vui choi giai tri, sinh thai.

+ Thudc hanh lang du lich quoc gia Lao Cai - Ha N6i - Hai Phong két ni
ving Trung du, mién nui phia Bic véi cac trung tdm du lich 16n cta ca nuée (Ha
Néi, Hai Phong, Ha Long) va 13 tuyén hudng bién cta ~vung Tay Nam Trung
Qudc; ting cuong hop tac gilta cac dia phuong trén tuyén hanh lang, khai thac
va mo rong loi thé, tiém ning quan hé thuong mai, du lich gitta Viét Nam va
Trung Qudc.

+ Cat Ba ‘duoc xac dinh 14 1 trong 11 Khu vure tiém ning phat trién Khu

- DLQG dén nam 2030 cua vung DBSH. Cac dinh hudng phat trién goi y hudng

t&i khach qudc té va tip trung vao du lich bién cao cap két hop tham quan,
nghién ctru hé sinh thai VQG, khu dy trit sinh quyen canh quan thién nhién, du
lich thé thao mao hiém, vui choi giai tri; nghién ciru va kham pha. :

Vé thuc trang:

- Hai Phong 1a mét trong nhitng dia phuong dl dAu ca nudc trong phat trién
du lich. Cu thé la:

+ Vai tro trong hé théng san phdm du lich: Hai Phong hién dang nam trong
danh sach nhém 10 tinh dimg dau ca nudc vé thu hut khach du lich. Nam 2019,
téng luot khach du lich dén Hai Phong chiém 8,84% ca nudc, xép thir 7/63 tinh
thanh, chiém 11,5% ving PBSH, xép thir 3/11 tinh, thianh phé trong ving.
Khéch noi dia chiém twong tmg 9,51% va 13% véi xép hang 7/63 va 3/11. Tuy
nhién, mirc d6 thu hit khach qudc té ctia Hai Phong c6 vi tri thap hon, nam 2019
xép hang 10/63 trén ca nu6c va 4/11 tinh, thanh phé trong ving DBSH?.

35 8§ liéu tdng hop tir Phu luc B4o céo tong hop Quy hoach hé théng du lich Viét Nam thoi ky 2021 — 2030, tim
nhin dén nam 2045.
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+ Hai Phong tham gia xdy dung nhém san phim du lich c6 thé manh cta
Viét Nam, hudng t6i canh tranh qudc té. Gom: Du lich bién, dao (Db Son, Cat
Ba); Du lich vin héa gén Vo1 hé théng di tich trén thanh phd; Du lich sinh thai
(Cat Ba); Du lich d6 thi gan v6i trung tdm thanh phd Hai Phong. Trong d6, Cat
Ba di trd thanh diém dén hép din ctia mién Bic.

+ Cat Ba va D6 Son ciing d4 tré thanh 2 dai dién trong hé théng san phim
du lich d4c trung ving DPBSH — du lich bién dao, bén canh d6 du lich 12 héi, tAm
linh cling dugc khai thac t6t v6i nhimg hinh 4nh dai dién cta Hai Phong nhu
choi trau D6 Son, 18 hoi Hoa Phuong d9,... Tuy nhién, cic nhém san phim dic
trnmg khac cia ving nhu: Du lich van héa; Du lich MICE; Du lich sinh thai
ndng nghiép néng thon; Du lich cudi tudn, vui choi giai tri cao cap cha yéu ndi
bét & Ha NGi. Hai Phong chua phai 14 dia ban trong diém va ndi troi trong vung
vé phét trién nhém sén phim nay.

- Vai tr6 trong hanh lang du lich Cén Minh - Lao Cai — Ha No6i — Hai
Phong — Quang Ninh:

+ Day la hanh lang kinh té, du lich Déng — T4y quan trong ciia qudc gia,
két ndi cac tinh Tay Nam Trung Québc (trung tdm 1a tinh Van Nam) Vo1 cac tinh,

thanh phia Bic Viét Nam, nhim phat trién kinh té thong qua viéc thic ddy dau
tu, thuong mai, du lich, dich vy, giao luu van héa.

+ Gén day nhit 2 quoc gia Viét Nam ~ Trung Quéc dang trién khai tuyén
du lich vang “Hai quéc gia - s4u diém dén”, trén co s& hop tac Ha Noi, Lao Cai,
Quéng Ninh, Hai Phong va chau Hong Ha, tinh Van Nam (Trung Quéc).

+ Van Nam 1 tinh mién ndi cta Trung Quoc v6i dan s trén 47 triéu nguoi,
dugc danh gid 1a thi trudng du lich giau tiém nang. Bén canh strc hut vé tai
nguyén du lich b1en do, Hai Phong con c6 su két noi rét thuan loi vé6i khu vuc
nay, gom co két nbi qua dudng xuyén A (cao téc Lao Cai — Ha Nbi — Hai
Phong) va tiém nang két ndi qua sén bay Cat Bi. Do do, Hai Phong c6 nhiéu co
hoi phét huy vai trd tré thanh diém dén hip dan, két ndi Van Nam véi céc tinh
1an cén trong khai théc thi truong ndy.

Nhu vdy c6 thé khdng dinh Hai Phong c6 vi thé ddc biét khéng chi ddi véi
phat trién du lich cia Viét Nam ma con cd véi khu viee néi chung va vdi Trung
Québc néi riéng.

2. Danh gia thwe trang phat trién du lich
Su phat trién cta du lich Hai Phong tir 2011-2023 gén véi 03 giai doan:

- Giai doan 2011-2019: Giai doan phét trién 6n dinh, dic biét tir 2016-
2019. Tuong tu du lich ca nudc, du lich Hai Phong cling nhén dugc su quan tdm
ctia hé thdng chinh tri, hinh thanh céc dinh hudng téng thé quy mé 1én, duoc
hoan thién hé thdng phép luat lién quan. Hoat déng du lich cia Hai Phong phat
trién manh mé, bt phé, véi hang loat thanh tyu lén gin véi cong nghiép hoa,
hién dai hoa, hoi nhap toan cau. Tuy nhién, ddy cling la giai doan canh tranh
manh mé& véi su xuit hién cac trong diém du lich m&i nhu Ninh Binh, su phat
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trién nhanh chéng cia cac dia phuong Ha Noi, TP. Hb Chi Minh, Pa Nang,
Quang Ninb,... Trong bbi canh nay, Hai Phong duy tri dugc sy bn dinh, ddng
thoi xuét hién dbi méi trong phat trién du lich, véi didm dén 13 C4t B, vinh Lan
Ha. Cac gia tri tai nguyén duoc chu trong, Hai Phong va Quang Ninh c6 sy lién
két chat ché, trinh ho so d& ct mé rong khéng gian Di san Thién nhién Thé gi6i
Ha Long - Cat Ba. Du lich Hai Phong phat trién bén vimg gén voi bao vé mdi
truong, viéc thir nghiém phuong tién 4 banh chay bang dong co dién tai P Son,
Cat Ba va Trung tdm thanh phd phuc vu khéch du lich c¢6 hiéu gua cao. Pong
thoi Hai Phong tlep tuc dinh huéng mé rong khong gian phat trién du lich, thu

hit cac dy 4n du tr quy mod 16n, bd sung hé théng san phdm du lich méi dién
hinh 1a golf, védn hoéa lich str.

- Giai doan 2020 — 2021: Giai doan khing hoang, su xuét hién cua dai dich
Covid-19 anh hudng ning né t6i du lich Hai Phong, ca nudc va thé gidi. Trong
02 nam (Nam 2021, 2022) do tac dong cua dich Covid-19, nganh Du lich chiu
anh hudng hét sirc ning né. Hoat dong du lich bi gian doan, khién téng thu tir
hoat dong du lich sut gidm nghiém trong; 57,3% (10.053 nguoi) lao dong trong
linh vuc du lich thanh phd phai nghi viéc hoac tam nghi viéc; 412 co ¢ luu tra
du lich trén dia ban thanh phd déng cira, dimg hoat dong, chiém gin 80% téng
s6 co s& (hau hét 13 céc co s luu tru du lich tai Db Son, Cat Ba va céc co s ¢6
quy md nho). Sé co s& luu trd hoat ddng cim chimg 14 115 co sd, chiém 22%;
cong suét trung binh cta céc co s& ndy chi dat 30% bao gdm ca hoat dong luu
tri cua chuyén gia, ngum lao dong dang lam vi€c tai thanh phd Hai Phong va tir
cac co s& luu tri tham gia cach ly y té tap trung. 150 tau thay luu tra du lich, tau
véan chuyén khach du lich tham quan cua 91 doanh nghiép kinh doanh dich vu
du lich trén vinh Lan Ha va dao D4u déu dimg hoat dong hoan toan. Sb luong
doanh nghiép kinh doanh dich vu 1& hanh thu héi glay phép la 16 doanh nghiép
(07 doanh nghiép ndi dia va 09 doanh nghiép qubc té), chiém 24% tdng sb
doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh dang hoat dong; 03 doanh nghiép
chuyen pham vi kinh doanh tir kinh doanh dich vu I hanh quoc té sang kinh
doanh dich vu 1 hanh ndi dia; doanh thu udc giam 80% so véi cung ky nim
2019 (thoi diém trude dich).

- Giai doan tir 2022 dén nay - giai doan phuc hdi sau Covid-19. Ngay sau
khi mé cira hoat dong du lich tir ngay 15/3/2022, tinh dén hét nam 2022, du lich
Hai Phong don va phuc vu 7 triéu lugt khéch, tang 90,73 % so véi cung ky (vuot
54,5% so v6i ké hoach nam 2022). Trong d6, khach quéc té 13 682.000 luot,
tang 948,34% so cung ky. Doanh thu 6.300 ty, ting 97,62% so véi cung ky.
Khach du lich nam 2022 bing 77% so véi nim 2019 (trudc khi xay ra dich
Covid-19). Pén hét nam 2023 du lich Hai Phong udc don va phuc vu 7.900.000
lugt khéch, ting 12,85 % so vdi cung ky, téng doanh thu 7.154 ty dong.

Chi tiét cdc chi tiéu phdn tich dudi ddy c6 tai Phu luc 3, trang 205-207.
Cdc chi tiéu phdt trién du lich Hdi Phong.
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2.1. Khach du lich
2.1.1. Tong luot khdch
- Giai doan 2011 —2019:

+ Khéch du lich Hai Phong tang truéng manh mé& tir 4,3 triéu hugt nam
2011 1én 9,1 triéu luot ndm 2019, véi toe d6 ting trudng trung binh 9, 82%/nam.
Trong d6 giai doan 2016 — 2019 1a giai doan birt phé ctia du lich Hai Phong, tbc
d6 ting trudng khach gip ddi giai doan 2011 — 2015 (14,9% cua giai doan 2016-
2019 so véi 7,3% cla giai doan 2011-2015). Péc biét tr nam 2018, Hai Phong
d3 dat duoc muc tiéu vé luong khach nim 2020 cia QHTT VHTTDL (7,8 triéu
khach nim 2018 so v&i muc tiéu 7,5-8 triéu luot khach cua Quy hoach).

+ Khéch du lich néi dia: Tt 3,7 triéu luot khach nam 2011 dén 2019 dat 8,1
triéu luot, ting truedng trung binh 10,29%/nam.

+ Khach du lich quéc té: Tir 0,6 triéu luot khach nim 2011 d&n 2019 dat
gén 1 triéu luot khach, ting truéng trung binh 6,59%/nim, chim hon khach néi
dia. Nguyén nhén do su canh tranh manh mé trong thu hut khach québc té dén tir

céc trong diém méi n01 khac (Ninh Binh, Phu Quéc,...) ciing nhu su phat trién
nhanh chéng cta nhu ciu du lich trong nuéc & thoi diém kinh t&, x3 hoi 6n dinh.

Biéu dé 1: Téng luot khdch du lich dén thanh phé Hai Phong giai doan 2011 — 2023.
Don vi: Triéu lwot khach.
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- Giai doan 2020 — 2021 véi su tdc ddng manh mé cua dai dich Covid-19:
Giai doan suy giam, ndm 2020 chi don duoc 7,2 triéu luot khach ndi dia va 0,3
triéu luot khach qudc té va t1ep tuc giam ¢ ndm 2021 v6i 3,6 triéu lugt khach noi
dia, 0,06 triéu luot khach quéc té. Tong luot khach nam 2020 dat 82,4% va 2021
dat 40,66% so véi nam 2019.

- Su phuc héi tir nim 2022, 2023: M& cira tir ngéy 15/3/2022, trong nam
nay du lich Hai Phong co6 sy tro lai khé thanh cong, véi 7 triéu lugt khach dat
77%; trong d6 khach qudc té dat 62%, khach nbi dia dat 79% so véi nam 2019.
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Nam 2023 ghi nhan Hai Phong dén 7,9 triéu luot khéach, dat 86,81% so véi ndm
2019. Véi ca nudc, trong nam 2022, méc du khach quéc té chi dat 11,7% so véi
ndm 2019 nhung khach ndi dia 3 hoan thanh muc tiéu hoi phuc va bt pha dat
91,8 tridu luot, bang 108% so v&i 2019%. Nhu vay tdc d6 phuc hdi khach quéc
té ctia Hai Phong nhanh, tuy nhién tbc do phuc hdi khach noi dia con chdm hon
so v&i xu thé chung. Nguyén nhén do san phim du lich ctia Hai Phong chu yéu
2 du lich bién dao, véi mia vu du lich t4p trung tir théang 4 dén thang 10 13 thoi
ky dau sau mé cira, thi truong con han ché va khéi phuc chdm, bén canh do
ngudn lao dong dit giy sau dich bénh chua h01 phuc, nhiéu co s& kinh doanh
dich vu chua hoat dong trd lai trong thoi gian ngan.

2.1.2. Co céu khdch du lich

- Giai doan 2011 — 2019: Khach quéc té chiém khoang 11 — 13% tong lugt
khach va cé su suy giam nhe, tir 13,1% nam 2011 dén nim 2019 con 11%.
Khéch ndi dia ¢4 sy tang truong tir 86,9% nam 2011 1én 89% ndm 2019.
Nguyén nhén chii yéu do su phat trién manh mé cia th1 truong ndi dia, véi tbc
d6 ting trudng cao hon so véi thi trudng qudc té.

Biéu dé 2: Co cdu khdch du lich néi dia — quéc té Hai Phong giai doan 2011 — 2023
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- Giai doan 2920’— 2021: Bién dong ym tac dong tu dich bénh Covid-19.
Ty trong khach quéc té giam manh, dinh diém & nam 2021 véi 1,62%.

36 Ngudn s6 liéu: Tong cuc Du lich.
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- T ndm 2022 - 2023: Ty trong khach qudc té ting dan, dat 8,7% nhung
chua phuc hdi dugc két qua cia nim 2019. Nam 2023, théng ké ghi nhan ty 1é
co cu khach quéc té dat 12%. Nguyén nhan do nganh du lich Viét Nam di mé
ctra, nhu cau du lich quéc té din hdi phuc sau dich bénh.

2.2. Téng thu tir du lich

Tdng thu tir du lich thanh pho Hai Phong ting trudng 6n dinh & giai doan
dén 2019, tinh tir thdi diém duoc théng ké chinh thirc tir 2016 véi 5.129 ty dong,
dn 2019 dat 7.850 ty ddng®’, ting trudng trung binh dat 15,24%/nam. Tl nim
2016, du lich Hai Phong d3 dat dugc muc tiéu vé tdng thu du lich ciia nam 2020
theo QHTT VHTTDL.

Biéu d6 3: Téng thu tir du lich Hai Phong giai doan 2016 — 2023
Don vi: Ty dong
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Giai doan 2020-2021, tong thu g}am.manh do tac dong cuia. dich bénh,
tuong ung 86% (2020) va 43% (2021) tong thu cua ndm 2019.

Pén niam 2022, téng thu du lich da dan phuc héi, dat 6.300 ty ddng, tuong
tmg 80,3% so v&i nam 2019. Nam 2023 dat 7.514 ty dong, tuong duong 95,72%
so v&i nam 2019.

Tuy nhién, tong thu du lich Hai Phong trén téng thé ving va ca nude con

~ han che Ném 2019, xep hang vé tdng thu du lich Hai Phong & vi tri 12/63; trong

khi xép hang vé lugng khach 12 7/63. Bén canh d6, sy chénh léch vé tong thu du

37 Ngudn sé liéu: S& Du lich thanh phé Hai Phong
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lich gifta Hai Phong va 2 tinh, thanh phb dimg ddu ving PBSH rét 16n, nim
2019 chi dat 7,3% so v6i Ha Noi, 25,71% so v6i Quang Ninh*®.

2.3. Co s6 viit chat kp thugt du lich

2.3.1. He thong co s6 heu trii

* S6 lugng budng luu trii du lich lién tuc ting.

- Giai doan 2011 — 2019 ting tir 7.472 budng Ién 11.794 budng, ting
truong trung binh dat 5,52%/nam. |

- Giai doan tir 2020 dén nay, tuy chiu tac dong cia dich bénh Covid-19
nhung s6 luong budng luu tri t1ep tuc ting, dén nay dat 15.828 budng; gin voi
su hoan thién céc cong trinh, du 4an du lich.

- Trong d6, nhém bué)ng Iru trd du lich duoc cg“)ng nhén tiéu chuén 4, 5
sao> cling c6 su tang truéng lién tuc, tir 1.300 budng nam 2016 1én 3.500
budng, chiém trung binh tir 14% nam 2016 dén nay dat 22,11% téng so budng
Iuau tra.
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Hai Phong c6 da dang céc co s luu tra du lich, bao gdm khéch san, khach
san nghi dudng, biét thu du lich, cdn hd du lich, nha nghi du lich, nha & co
phong cho khéch du lich thué va tau thiy luu tra du lich.

Pbi véi cac co so luu tra duge xép hang: Nam 2022% thanh phé cé 13
khach san hang 04, 05 sao; 21 khach san hang 03 sao. Pén nay s luong khach
san 4, 5 sao tang 1én dat 15 co so. Ngoai ra, con ¢6 06 du an dé dugc chép thudn
chu truong diu tu, trong twong lai tiép tuc déng gop nang cao chit luong hé
théng co s& luu trii cia Hai Phong. (Danh muc cac khéch san 4,5 sao cu thé tai
Phu luc 4, trang 208).

Co sé luu trd cong dong (nba ¢ c6 phong cho khach du lich thu€) khong cd
nhiéu wu thé va chua phat trién dang ké, chiém dudi 5% sb luong CSLT tai Hai
Phong. Nhom nay chu yéu tép trung tai x& Viét Hai, huyén Cat Hai, gén véi khai
thac du lich van héa cong ddng x3 Viét Hai, tham quan VQG Céat Ba.

* Cong suét budng luu tri:

- Trung binh tir 45-55% trong giai doan 2011 - 2019*, tuong duong véi
cong sudt budng cia ca nudc (52% nim 2019) tuy nhién thip hon mét s6 tinh c6
diéu kién mua vu du lich twong dwong nhu Quang Ninh (trung binh 60% trong

-cung giai doan) hay Thanh Héa (trung binh 65%-68% trong cung giai doan).
Bén canh d96, chi tiéu ndy c6 su suy giam, tir 55% nam 2011 dén 45% niam 2016,
sau d6 tang tro lai dén 2019 dat 51%.

3 §6 liéu tong hop tir Phu luc Bdo c4o tong hop Quy hoach hé théng du lich Viét Nam thei ky 2021 - 2030 tAm
phin dén nam 2045.

3 Theo s6 liéu S& Du lich cung cip

40 Bao céo s6 126/BC-SDL ngay 19/10/2022 ctia S¢ Du lich

4! Theo s6 liéu S& Du lich cung cdp
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- (3 giai doan 2020 — 2021, cong suit giam manh, ndm 2021 chi dat 10% do
tac dong cla dich bénh. Pén niam 2022, cong suét st dung budng dang din phuc
héi, dat 38%.

V& co bén, s6 lugng co s& luu tri va budng luu trii hién tai d& dép tmg nhu
cau cuia khach du lich dén Hai Phong. Tuy nhién, tac dong cia mua vu du lich
khién khach du lich tip trung theo mua, gy ra tinh trang qua tai (cac dip 1€ vao
mua heé) hodc khong cé khach & mét sb thoi diém trong nim (chu yéu vao mua
dong, dédc biét trong thoi gian gié mua hoat dong manh). Pay cling 1a nguyén
nhan khién céng suit st dung budng ctia Hai Phong chua cao.

* Dich vu luu tra:
Biéu dé 4: Chi tiéu budng lwu tri Hai Phong giai doan 2011 — 2023
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Nguon S¢ Du lich, Cuc thong ké thanh phé Hai Phong

- Su da dang céc hinh thirc luu tra tir cao cép (khach san, resort 4 — 5 sao)
dén binh dén (khach san 1 sao, nha nghi, nha & ¢6 phong cho thué — homestay)
tao diéu kién cho khach du lich lwa chon phit hop v&i nhu cdu, mang dén loi thé
dén duge nhiéu phén khic khach cho Hai Phong.

- Dich vu luu tri ¢6 chat luong khé t6t, dac biét tai nhém khach san, resort
tir 3 sao trd 1én véi lao dong duge dao tao bai ban, thuong xuyén, k¥ nang
nghiép vu t5t mang dén su phuc.vu chu ddo cho du khach. Trong d6 nhém
khach san chét luong cao tiéu biéu 1a: Perle d’Orient C4t Ba; Nikko Hai Phong;
Vinpearl Imperia Hai Phong; Vinpearl Rivera Hai Phong; Mercure Hai Phong;
Flamingo Cat Ba Beach Resort;. ..

2.3.2. Hé thdng nha hang, co sé dich vu am thuec va thwong mai du lich

* Heé théng nha hang, co s dich vu 4m thuc:
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La thanh phd dan sé dong duc, kinh té phat trién; hé théng nha hang, dich
vu cia Hai Phong dugc hoan thién tir sém va c6 chat lugng rat tot, dam béao
phuc vu cho phaét trién du lich.

Theo s liéu cta cac quén, huyén, téng s6 nha hang trén dia ban thanh phé
hién nay la trén 600 co sd, trong do6 co trén 300 co s& co sic chira trén 100
khach. Dac biét, hé thong nha hang 4m thuc Hai Phong phong cach phuc vu da
dang cac mon &n d6 Tay (Y, Phap, My...), d6 A (Viét, Han, Nhat, Thai, Trung
Quéc, An P6...) véi hinh thic da dang, ngoai nha hang con ¢d cdc quén ca phé,
cing tin, cira hang tién loi... gbp phén phuc vu day du nhu cdu cta khach du
lich. Bén canh d6, hinh thirc kinh doanh dm thyc truc tuyén (online) ciing dang
thinh hanh, tao su tién loi cho khach hang, ké ca khéch du lich.

Vé phén b, cac nha hang va co s& dich vu im thuc chu yéu tap trung &
Trung t4m thanh phé (Ngbé Quyén, Hong Bang, L€ Chan — déy cling la khu vuc
phét trién du lich foodtour cua thanh phd), P6 Son va Cat Hai. Tai céc quan
huyén con lai, dich vu #n uéng tap trung tai trung tdm hanh chinh, dich vu.

- Nhém nha hang, co s& 4m thuc tai P56 Son, Cat Ba: Chu yéu phuc vu
khéch du lich.

- Nhom nha hang, co s& dm thuc tai cac quén Kién An, Hai An, Duong
Kinh va cac huyén: Chu yéu phuc vu nhu cau ctia ngudi dan dia phuong.

- Nhém nha hang, co s& 4m thuc tai 3 quén trung tdm: Phuc vu ca 2 d6i
tuong khach du lich va ngudi dén dia phuong. Trong d6 nhém du lich foodtour
chu trong dich vu tai cac co s& am thuc quy md nho.

Dich vu 4m thuc Hai Phong duoc khéch du lich danh gla cao, bao gém chit
luong phuc vu va san pham vol hang loat cac mén an ndi tiéng va dic san dia
phuong. Trong d6 c6 nhiéu diu 4n d6c ddo dén tir cac khu vuc sén xuat dic tha
(moén ruoi, gao ruoi); khu vuc sinh thai déc biét (hé sinh thdi ngdp méin Tién
Lang, Kién Thuy véi thily hai san tu nhién, nghé nudi ong). ..

Hién nay, dm thuc dang 1a diu 4n doc dao dugc chu y trong du lich Hai
Phong. Hé thong nha hang va co s& dich vu 4m thuc nay tré thanh ngudn luc 16n
cho phat trién foodtour ciing nhur phuc vu nhu ciu da dang ctia khach du lich.

* Céc co s¢ thuong mai du lich:

Cac co s¢ thuong mai du lich bao gbm céc trung tAm thwong mai, co s&
béan 1é hang hoa phuc vu chu yéu cho khach du lich.

Hién nay, hé théng co s& thuong mai du lich cia Hai Phong chua da dang,
dong thdi chua thue s huéng téi muc tiéu phuc vu riéng cho nganh du lich:

- Céc trung tim thuong mai: Thanh phd hién c6 01 Trung t4m héi cho trién
]am, 11 Trung t4m thuong mai, 28 siéu thi, tip trung chu yéu khu vuc néi thanh,
tai quan bPb Son va huyén Cat Hai chua hinh thanh co s& ha tﬁng hién dai nhu
trung tdm thuong mai, siéu thi dé tao diém nhin cho co s& du lich tai dia
phuong.
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- Hé théng cho: Trong 156 cho hién nay chi ¢6 céc cho & khu vuc D6 Son,
Cat Ba tré thanh dia diém cung cip hang hoéa dic san cho khach du lich véi sb
luong khong 16n. Céac chg ndi thanh tham gia vao phat trién foodtour Hai Phong.

- Céc co so san xuét gbm st m¥ nghé nhu Cong ty St nghé thuat HDC; co
s& gom s ph diéu ciia nghé nhan Pham Van Tuyén & Ta Son... chua tham gia
nhiéu vao du lich.

- Hé théng san phim va cira hang OCOP: Hai Phong hién c6 185 san pham
OCOP tir 3 sao trd 1én vdi cac chudi clra hang gii thiéu sin pham tai Kién An,
An Duong, Kién Thuy, Tién Lang; chua hudng tdi khach du lich. Do do, nhiéu
san pham dugc danh gid cao ciia Hai Phong nhu mét ong rung ngap man, ca moi
kho K1en Thuy, gao rudng ruoi... tré nén kho tim kiém dbi véi khach du lich cé
nhu cAu trai nghiém va mua sim.

Nhin chung, cc hoat dong thuong mai du lich tai Hai Phong con nhleu han
ché, chua phat huy duoc hét tiém ning. Nhimng gia tri doc dao khac tir khai théc
cac nganh kinh té lién quan nhu néng nghiép, ngu nghiép, 14m nghiép chua
huéng t6i phuc vu khach du lich; chua khai thac dugc nhitng hoat d6ng VCGT
va thuong mai gén véi nhimg mit hang xa xi khdc nhu ngoc trai. Ngoai trung
tam thanh pho cac trung tAm thuong mai khéng phat trién. Pay 14 1 trong nhimg
han ché din dén dich vu va gié tri gia ting cta du lich Hai Phong kém, tdng thu
tir du lich chua cao, chua kich thich tiéu diung cho du khach.

2.3.3. Cdc co so vui choi gidi tri
Céc cong trinh VCGT phuc vu cho khach du lich con rat han ché, chu yéu
14 c4c co sd thé thao nhu sén golf; thiéu cac co s& VCGT vé dém.

- Céc khu vui choi giai tri con it. Ngoai mot sé diém trai nghiém, cong
vién, vudm hoa va hd didu hoa thi sé lugng nhém bear, club con rat han ché, hién
¢ khoang 7 co s& tai Cat Hai, 2 co s¢ o Hbng Bang va 03 co so tai D6 Son.
Trong tuong lai, cac khu VCGT khéc tai Cat Hai s& tiép tuc duoc hoan thién.
Mot s6 dia diém néi bat:

+ Céng vién Legend Park tai khu vuc Pbi Rong, P Son véi quy md lém,
hoat d6ng da dang hip dan, b sung san phdm VCGT hip din cho khach du lich.

+ Phé di bd Tam Bac - The Lir Hai Phong: Nam & trung tAm thanh phd, tuy
nhién chu yeu phuc vu nhu cdu VCGT cua ngudi Hai Phong, cac hoat dong chura
da dang, gom am thuc va mot sé su kién van héa, vin nghé quy mé nho.

+ Dich vu khéc: Khoang trén 100 co s¢ karaoke, phan b chu yéu tai trung
tdm thanh phé va Db Son, Cat Ba. C6 khoéng 12 quan bar, pub, club tap trung
tai Cat Hai, ni thanh va D6 Son. Pay 14 cac co s& phuc vu nhu cau VCGT cua
thi truong tai chd va khach du lich, dic biét tai khu vuc cé s6 luong khach du
lich tép trung dong.

- Hé théng céc sin golf: Hé thdng cac sin golf tr& thanh nhém CSVC
nganh cé vi tri quan trong, thu hit khach nuéc ngoai véi chi tiéu cao. Hién c6 4
san golf dang hoat dong:
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+ San golf B Son, phuong Ngoc Xuyén, D6 Son.

+ Sén Golf Song Gia thude t6 hop nghi dudng Sono Belle Hai Phong - 18
16 tiéu chudn va 9 16 k¥ thuat (X& Luu Kiém, Thay Nguyén).

+ Vinpearl Golf Hai Phong, San golf Vii Yén - 36 15 tai dao Vii Yén.
+ Sén golf Pbi Rong 27 16 va Golf Club tai P Son.

Nhin chung, dich vu VCGT tai Hai Phong con kém da dang, chua thuc su
tré thanh san phdm du lich hdp din. Cac dich vu VCGT chu yéu tép trung tai D6
Son, Cét Ba va trung tdm thanh pho Hai Phong, tuy nhién chi dong vai tro dich
vu bb trg. Tai trung tAm thanh phé, VCGT chua tré thanh thé manh cua db thi,
chua thu hut dugc khach du lich, da s6 tap trung phuc vu nhu cu cia nguoi Hai
Phong. Phat trién kinh té ban dém do d6 ciing chua hiéu qua.

2.3.4. Phuwong tién va dich vu van chuyén khdch du lich

Ngoai loi thé vé dich vu van chuyén cia thanh phé 16n, Hai Phong da phat
trién duoc dich vu van chuyén khach du lich chuyén nghiép.

- Hé thong xe dién du lich: T4p trung & trung tAm thanh phé va 2 trong
diém du lich D6 Son, Cét Ba cling nhu céc trung tdm huyén, ddm bao nhu cau di
chuyen cta khach du lich. Hién c6 10 héng xe dién hoat dong trén dia ban thanh
phd, bao gdbm 150 xe tai Cat Ba (08 don vi) va 60 xe (tir 01/4 dén 30/9 hang
nim) va 49 xe (tir 01/10 dén 31/3 hang nam) tai D6 Son, phat trién du lich xanh,
than thién v6i méi truong, bén vimg, giam khi thai,..

- San pham xe dap cong nghé cong cong la mét loai hinh phuong tién di
chuyén méi duogc trién khai vao diu nim 2023 trén dia ban thanh phd véi 33
tram xe dap cong cong gdbm 550 xe trén dia ban 4 quén ndi thanh thanh phé (Hai
An, Ngb Quyén, Lé Chan, Hong Bang).

- Hé théng tau thuy du lich: Hién c6 209 tau du lich, véi 81 tau thiy luu tra
du lich trén vinh Lan Ha; trong d6 tai dao Cat Ba c6 196 tau, Db Son ¢6 13 tay,
phuc vu khach du lich tham quan, trai nghiém trén cac vinh, dao ctia Cat Ba va
Db Son. Bén canh d6, thanh phd c6 21 tau kinh doanh van chuyén khach theo
tuyén ¢ dinh Hai Phong - Cat Ba (bao gbm 17 tau cao téc va 04 tau thudng); 01
tau dugc cip bién hiéu phuong tién thuy ndi dia phuc vu van chuyén khéch du
lich. Tuy nhién Hai Phong chua c6 bén tau du lich chuyén biét, cao cap Vién tai
du lich tai cic bén pha Cat Ba (Gia Luan, Céi Viéng) thudng xuyén un tic, qué
tai trong thoi diém khéch du lich tip trung dong. Tu dau thang 3/2024, Thanh
phd €6 chu truong thay thé bén pha Got chuyén sang bén pha Bong Bai dé ' gial
quyét tinh trang Un tic, trén thuc té khi di vao hoat dfng dé xdy ra mot sb bt
cap nén tinh trang nay chua dugc cai thién. Nguyén nhéan: Thiéu vé phuong tién,
tan suét hoat dong thap va yéu vé chit lugng, hién con st dung cong nghé chay
pha cii, cham va tén nhiéu thoi gian di chuyén.

- Tuyén tau cao téc Hai Phong - Cat Ba (Cang Héng Bang — Cang Cat Ba)
duy tri véi tuin sut 01 chuyén/l1 ngay tir thi 2 dén tha 5 va 02 chuyén/ngay tir
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thir 6 dén Chii nhat véi stic chira 136 khach/chuyén dang dugc Cong ty C6 phan
khu du lich Dao Cat Ba su dung va khai thac.

- Tuyén cap treo Cat Hai - Phu Long véi ch1eu dai 3.955m. Pay la tuyén
cap treo 3 day vuot bién Cat Hai - Phu Long nbi dia ban hai xa Déng Bai va x4
Phu Long thuc huyén Cat Hai, 12 m6t phén trong hé thong cap treo Cat Ba cé
tdng chiéu dai 19,5km. Pay khéng chi la co so vat chét quan trong cua du lich
ma con 14 san phdm tham quan hip din, mé dAu cho chudi du 4n s& duogc thuc
hién ¢ Cat Ba trong tuong lai. Tuy nhién, du 4n cép treo Phu Long - Cat Ba
chua trién khai thuc hién va di vao hoat déng, anh hudng rit 16n dén chét lwong
dich vu du lich Cat Ba. '

2.3.5. Cdc doanh nghiép lit hanh

Trong giai doan 2011- 2019, s& luong céc doanh nghiép kinh doanh 1
hanh ting lién tuc, tir 48 1én 73 doanh nghié€p; ngoai cac cdng ty con xut hién
nhimg vin phong, chi nhanh dai dién.

Giai doan 2020 - 2021, s6 luong cac doanh nghiép kinh doanh 1ir hanh cé
su thay d6i, ndm 2020 toan thanh phd c6 79 doanh nghiép, dén nim 2021 giam
xudng con 67 doanh nghiép. Tac dong cla dich bénh Covid19 dén céc co sé nay
rat ning né, nim 2021 co khoang " s6 luong doanh nghiép (12 doanh nghiép
véi 07 doanh nghiép quéc té va 05 doanh nghiép ndi dia) thu hoi gidy phép do
dimg hoat dong kinh doanh; 04 doanh nghiép chuyén pham vi kinh doanh tir
kinh doanh dich vu lit hanh quoc té sang 1i hanh noi dia. Téng doanh thu du lich
1&t hanh udc giam 90% so véi cung ky nam 2019.

Tir 2022, hoat déng kinh doanh lit hanh nhanh chéng phuc héi, d4c biét 1a
lit hanh néi dia. Pén nay, Hai Phong c6 114 doanh nghiép vdi 61 doanh nghiép
1t hanh quéc té, S0 doanh nghiép it hanh néi dia va 03 chi nhanh dai dién.

Hoat dong cua cac doanh nghiép 1t hanh 12 yéu t§ quan trong thic diy su
phat trién cda du lich Hai Phong, gobm c6:

- Tham gia vao xuc tlen quang béa du lich va phét trién thi truong. Cac

doarth nghiép 1& hanh két nbi du lich Hai Phong t61 cac thi truong ngudn, thu hat
khéch du lich t&i Hai Phong, bao gdm ca thi trudng ndi dia va quéc té.

- Tham gia vao thic day xay dung he thong CSVC nganh, phat trién san
phim du lich qua viéc lién két véi cac diém dén, cac don vi kinh doanh dich vu
trén dia ban thanh phd Hai Phong.

- Phuc vu nhu cau du lich cia nguoi dan thanh phé Hai Phong, bao gom du
lich néi dia va du lich quéc té.

2.3.6. Ung dung khoa hoc céng nghé trong phdt trién du lich

Hoat dong ung dung khoa hoc cong nghé phuc vu phat trién du lich dugc
thue hién tot gan v6i bdi canh CMCN 4.0 va Hai Phong 1a dia phuong c6 loi thé
16n vé ha ting khoa hoc céng nghé.
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Hién nay, cac hoat dong kinh doanh du lich déu gin véi chuyén déi sb,
phat trién manh mé trén cac nén tang Facebook, Istagram, lién két vdi cac trang
thuong mai dién tr 16n, VR 360... bén canh cac hoat dong truyén thong.

Pic bidt, da sb cac co so kinh doanh dich vu quy md 16n, ¢6 thuong hiéu
nbi bat déu da phat trién cac kénh thwong mai dién tu neng, dién hinh nhu
Flamingo Cat Ba, Sungroup va cac khach san tir 4 sao.

2.4. Lao dong nganh du lich

Pic diém chung: Hai Phong 1a khu vuc c6 diéu kién tép trung va thu hut
lao dong du lich ciia viing, v&i nhiéu co s& dao tao nghé du lich. Chét lugng lao
dong du lich khé cao trong ving DBSH. Ddy la nhung thuén lgi 16n trong phat
trién du lich.

V& s6 luong:

- Giai doan 2011 — 2019: Ngudn lao dong du lich cia Hai Phong tang
truéng 6n dinh, tir 10.400 nguot 1én 15.840 ngudi, tbc do tang truéng trung binh
5,4%/mam. Tu nam 2016, Hai Phong dé dat dugc muc tiéu vé lao dong nganh
nam 2020 cia Quy hoach téng the phat trién van héa, thé thao va du lich thanh
phd Hai Phong dén nidm 2025, tim nhin dén nim 20302

- Giai doan 2020 — 2021: Pit giy ngudn nhan luc du lich do tac dong cta
dich bénh Covid-19. Nam 2020, trong 9 thang diu nam chi c6 khoang 50 ngay
hoat dong du lich. Nam 2021 c6 10.410 lao dong phai nghi viéc hodc tam nghi
v1ec43 Nhiéu lao dong da chuyén ddi nghé nghiép trong thoi diém nay.

- Su phuc hdi tir 2022: Sau gan 1 nam hdi phuc, hién nay sb lugng lao dc}r}g
du lich cta Hai Phong khoang 12.500 nguoi (dat 79% so véi ndm 2019). Dén
2023 dat 14.320 nguoi.

Lao déng theo nganh nghé: Bao gdm 5 nhém lao déng hoat dong trong cac
linh vuc luu trd, 1i hanh, hudéng din, van chuyén va dich vu khéc. Trong d6
nhém lao dong trong linh vurc liru trii chiém ty 18 cao nhét, trén 60% téng s6 lao
dong du lich cua thanh phé*. |

Chiét luong lao dong:

- Chét luong chung ctia ngudn nhan lrc du lich thanh phé Hai Phong cao,
ty 1é lao dong qua dao tao dat khoang 85% va thudng xuyén duogc t chic dio
tao bd sung k¥ ning nghé. Nam 2019, Hai Phong c6 3,15% lao ddng du lich

“trinh d¢ sau dai hoc, 63,1% lao dong trinh d6 dai hoc va cao da.ng, 18,93% lao
d6ng trinh d6- trung cép va dao tao nghé, con lai la trinh d6 trung hoc phd.

22 Quyét dinh 1309/Qb-UBND ngay 13/5/2017 cia UBND thanh phé Hai Phong phé duyét quy hoach ndy

4 S¢ Du lich Béo cdo Két qua thuc hién Quyét dinh sb 2700/QD UBND ngay 19/10/2017 va Ké hoach sé
85/KH-UBND ngay 01/4/2021 cia Uy ban nhén dén thanh phé nim 2021.

4 S liéu nam 2019 do S& Du lich cung cip
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thong?*S. La dia phuong phét trién du lich sém dong thoi c6 hé thong CSVC
nganh, diém dén da dang, Hai Phong cling 12 dia phuong thu hit nguén lao dong
du lich chét luong, bao gbm lao dong tir noi khac dén va lao dong tai chd gin
v3i cac co s& dao tao nganh du lich cia Hai Phong.

Bibu dé 5: Lao dgng du lich truc tiép cia Hdi Phong giai doan 2011 — 2023
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Nguon S6 Du lzch Cuc thong ké thanh phé Hai Phong

2000 -

- Tuy nhién chét lugng lao dong du lich Hai Phong khéng dong deu

+ Nhém lao ddng chit luong cao qua dao tao chinh quy va cé viéc lam 6 on
dinh tap trung & cac CSLT tir 3 sao, thuong hiéu nghi dudng va du lich cao cap

6n dinh nhu Flamingo, Sono Belle, cac san golf... Nhom nay thuong xuyén

duoc dao tao bd sung va cb viée 1am 6n dinh quanh nam.

+ Nhém lao dong thoi vu, tap trung chi yeu & cac khu dich vu tai P Son,
Cat Ba, thuong chi hoat dong vao mua hé va gan vdi cac co s& kinh doanh nho
1¢, da phan chi duge dio tao so cép, dao tao nhanh. Chat luong lao dong khong
cao, kj ning nghiép vu va chét luong phuc vu thip gén v6i dic trung tinh mua
vu siu sac & cac khu vuc.nay. '

+ Nhém lao dong khong thudng xuyén tir cng ddng, cha yéu gan V01 céc
hoat d6ng 18 hdi va céc di tich trén dia ban céc huyén. Nhém nay cé so lugng rét

- nho, thudng khéng dugc dao tao va tuan thu theo céac quy dinh kinh doanh, hoat

dong cua dia phuong.
2.5. Thi trwong va sén pha’m du lich
2.5.1. Thi truong khach du lich

Theo QHTT VHTTDL, Héi Phong tép trung khai thac c6 hiéu qua thi
trudng khach du lich ndi dia; thi truong khach quéc té trong diém la viung Dong

45 S4 liéu do S& Du lich cung cép
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Bic A (Trung Quég, Han Quéc, ,Da‘li Loan, Nhiat Bén); khu vuc Tay Au (Phap,
Anh, Puc); My, Uc va moét s6 nuéc Dong Nam A (Théi Lan, Singapore,
Malaysia).

* Thi truomg quéc té

- Chiém ty trong tir 11-13% tong luot khéch trong giai doan 2011- 2019.
So dé 2: So db thi truong khdch quéc té tai Hai Phong

t

? 3

i » Trung Quéc ® Han Quéc a NhitBin

; s My » D3i toan = Nga
 Lién minh chdu Au = Dong Nam A u Khic

H
¥

Nguon: Sé Du lich Hai Phong

- Thi trudmg khéch nbi bét: Trong diém 1a ving Dong Béc A (Trung Quéc,
Han Quéc, Pai Loan, Nhat Ban); khu virc Tay Au (Phép, Anh, Dic); My, Uc va
mot sb nuéc Poéng Nam A (Théi Lan, Singapore, Malaysia). Trong d6 16n nhit
1 thi truong Trung Québc véi khoang 31,9%; thir 2 1a chau Au véi 26,1%, tiép
theo 13 Han Quéc - 9,5% va Nhat Ban - 6,6%, My - 4, 4%.

- Khach qudc té tai Hai Phong wa thich cac san phim sinh thai tir nhién,
nghi dudng bién tai Cat Ba va du lich thé thao golf, véi cac dia diém uu tién:
Vinh Lan Ha va quin dao Cat B3; céc sin golf trén dia ban thanh phd. Trong d6
du lich golf tai Hai Phong tuy méi phat trién nhung thu hut ngudn khéch én
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dinh. Thi trudng khéach chinh déi véi loai hinh du lich nay 1a: Han Qudc, Nhat
Ban, chuyén gia tir cac nha may, khu cong nghiép, khach tir cac dia phuong l4n
can c6 kha nang chi tra cao.

- Ngudn diéu phdi khach: Bao gbm 02 nguon chinh. 1) Ngudn khach tryc
tiép tir cac thi truong ngudn qua sin bay quéc t& Cat Bi, tuy nhién sé luong

khong 16n do cac dudng bay con han ché. 2) Ngudn khéch tir Ha Noi va cac tinh
14n c4n (Quang Ninh, Hai Duong, Théi Binh).

- Péi thu canh tranh chii yeu cua thi truong québc té: Quang Ninh va khu
vuc duyén hai Nam Trung B9, vé6i wu thé ndi tréi hon Hai Phong vé du lich bién
dao, du lich gin voi di san thé gi6i. Pic biét, khu vuc duyén hai Nam Trung Bo
¢6 thun loi khai théc phét trién du lich quanh nam.

- Nhin chung, khach qubc té dén Hai Phong mang nhimg dac diém chung
cua thi truomg ngudn, d6ng thoi c6 xu hudng du lich nhu sau:

+ Thi truomg Trung Qudc, Pai Loan: Du lich sinh thai, nghi dudng.
+ Thi truong Han Quéc, Nhat Ban: Golf, VCGT, du lich sinh thai Cét Ba,..."
*t Th,i truong M}”I,qchéu Au: Dg lich trai nghiém; tim hiéu kham pha van hoa
truyén thong, lich si, am thuec... két hop véi du lich sinh thai Cat Ba, xu hudng
di dai ngay.

+ Thi truong Nga: Khach Nga chu yéu dén Hai Phong trong mua hé gin

'v6i du lich bién, trai nghiém kham pha VQG Cét Ba, dic biét 1a khu vuc Cat Ba.

+ Thi truong Péng Nam A: Du hch sinh théi gan véi Cat B3, du lich d6 th1
va 4m thue.

- Chi tiéu trung binh va ngady luu tra trung binh cua khach qubc té*

+ V& chi tiéu trung binh: Nam 2019, khach du lich quéc té chi tidu trung
binh 1,9 triéu ddng/luot khich. Con s6 nay thip hon so vol tinh lan can la
Quang Ninh (2,45 triéu/luot*?) va dai dién du lich bién méi néi nhu Binh Thusn
(2,9 triéu®®). :

+ Ngay luu tra trung binh cia khach qudc té: Nam 2019 1a 1,8 ngay/luot
khéch, dén 2020 ting dot bién 1én 3,5 ngay/luot khach do hoat dong cach ly,
dém bao an toan dich bénh trén dia ban thanh pho Pén 2021 — 2022 bn dinh trd
lai & con s 2,2 ngay. Con sb nay chua cao, thip hon so véi cac tinh, thanh phb
phat trién du lich bién phia Nam nhu Binh Dinh (trung binh 3,5 ngay49) va thanh
phb Pa Néng (trung binh 2,9 ngay>?).

% S¢ Du lich, Cuc Théng ké thanh phé Hai Phong.
47 86 liéu do S& Du lich tinh Quang Ninh cung cép
4 S¢ VHTTDL tinh Binh Thu4n.
% S§ VHTTDL tinh Binh Dinh
50 $& Du lich thanh phé D2 Ning
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* Thi truong néi dia
- Thi trudong du lich chinh cua Hai Phong 1a thi trudng trong nudéc, “chiém
khoéang 87 — 89% trong thoi ky 2011 - 2019. O giai doan 2020 — 2022 thi trudng

nay tiép tuc khang dinh vai tr6 1a ctru canh cho du lich ca nude cling nhu Hai
Phong trong bdi canh tac dng ctia dich bénh Covid-19.

- Khach ndi dia tai Hai Phong chi yéu dén tir thi truong gan nhu Ha Nbi,
céc tinh thuéc PBSH, trung du va mién ni phia Béc, cac dja phuong phia Nam
c6 dudng bay thing téi Hai Phong.

- Pic diém khach du lich:

+ Thoi gian du lich da dang, gbm c6 ngin ngay, dai ngay, cubi tudn, nghi
1€, trong ngay...

+ Pa dang vé dbi twrong, bao gdm khéch tré, khach gia dinh, nhém khach
trung nién, doanh nghiép, khach doan, khach 1é,..

+ Ua thich mua sim c4c san phdm dia phuorng va trai nghiém 4m thuc Hai
Phong (foodtour).

+ M6t bd phén 16n khach du lich quay trd lai nhiéu 14n. Trong d6, nhém
ban tré, khach du lich trai nghiém, tu do chiém ty 18 kha 16n. Nhom khach du

lich golf — Golfer gén véi hé théng san golf tai Hai Phong tai mién Béc c6 su 6n
dinh cao, di du lich quanh nam.

- Cac hoat dong du lich chinh:

+ Nghi he (chiém 65% luong khach néi dia dén Ha1 Phong): Chu yeu la du
lich nghi bién, du lich tham quan tim hiéu vin héa lich sir, kham pha, tim hiéu
thi€n nhién... tép trung chu yeu tai Cat Ba va Db Son, thu hut khach du lich &
moi lira tudi. :

+ Nghi Tet le thu hit sé luong khéch ngay cang lon dic biét véi céc dip 18
nbi dai véi cubi tudn. Vio céc dip nay, cac hoat dong du lich nghi dudng, kham
phé, tim hiéu thién nhién, vin héa lich st va dic biét 1a du lich tam linh dugc
khach du lich ua chudng.

+ Du lich cudi tudn trd thanh phan khic quan trong cua Hai Phong, bao
gdm du lich “Phuot” v4i thanh nién va ting 16p trung luu; du lich trai nghiém
cua cac truong hoc gin véi hoc tap (du lich hoc duong), hoat dong du lich cia
cac nhom va céu lac b ¢6 cung sé thich, thi hiéu, du lich bién vao mua he..

+ Du lich cong vu c6 xu hudng gia téng gan vé6i du lich MICE, khéch du
lich chi tiéu nhiéu va thuong mua sim dic biét 13 cac san vat cia dia phuong.

+ Du lich tham than: Khach tir cac dia phuong trong nuéc véi muc dich
thim than tham gia hoat ddng du lich, mua sém.

54



TN

- Chi tiéu trung binh va ngay huu trd trung binh cta khach néi dia®":

+ V& chi tiéu trung binh: Nam 2019, khach du lich ndi dia tai Hai Phong
chi tiéu trung binh 1,2 tri€u dbng/khach. Con s6 nay thip hon so véi tinh lan can
12 Quéang Ninh (1,8 tr1eu/1ucrt52) tuy nhién cao hon mot s6 tinh Nam Trung B
nhu Binh Thuén (1 triéu®?), Binh Dinh (0,6 triéu®).

+ Ngay luu tri trung binh cda khach ndi dia: Nam 2019 1a 1,6 ngay/khach,
dén 2022 tang lén 1,8 ngay/ luot khach. Con s6 nay chua cao, thap hon nhiéu so
v6i Quang Ninh (2,5-2,7 ngay*®) hay Pa Nang (2,3-2,5 ngay56)

2.5.2. Hé thdng san pham du lich

2.5.2.1. Ddc diém sén phdam du lich Hdi Phong

Véi tai nguyén da dang, Hai Phong d phat trién duoc hé théng san pham
du lich phong phu.

Trudc ndm 2016, cac san pham chinh cua thanh pho la du lich sinh thai,
nghi dudng, thé thao gén véi bién dao va du lich vin hoa.

Tir nim 2016 mot sé san phdm méi duge phat trién va 6 stc hut d6i voi
khach du lich, trong d6 du lich golf, du thuyén trén vinh Lan Ha va vui choi giai
tri trai nghiém cubi tudn Foodtour, City tour Hai Phong da mang dén diém nhin
mdi cho du lich Hai Phong

QHTT VHTTDL dinh huéng Hai Phong phat trién céc san pham du lich
chinh gdm chii luc va cac san phdm cy thé tai cac trung tdm, khu, dlem du lich.
N6i dung nay tap trung phén tich cac san phim chii luc, céc san pham cu thé
theo timg khu vuc dugc danh gia & td chirc khong gian du lich.

* San phdm du lich chu lyc:
- Du lich sinh thai (blen d30) két hop du lich nghi dudng, du lich thé thao,

du lich hdi thao - hoi chg - héi nghi. Nhom san phim nay phat trién nhu sau:

+ Du lich bién két hop vui choi giai tri, thé thao.

-+ Du lich sinh thai bién, nghi dudng bién, thé thao bién tai Cat Ba va céc
hoat ddng giai tri, thé thao, mao hiém gin voi VQG Cét Ba (trai nghiém, nghién .
clru quan dao va hé sinh théi ting, ang) rét da dang: Chéo thuyén Kayak, 1in
bién, leo nui... Bén canh d6, du lich du thuyén trén vinh Lan Ha 1a san phim méi
phat trién duoc so voi dinh hudng cia QHTT VHTTDL.

*!'S¢ Du lich, Cuc Théng ké thanh phé Hai Phong.
52 84 liéu do S& Du lich tinh Quang Ninh cung cap
3 S§ VHTTDL tinh Binh Thuin.
4 S¢ VHTTDL tinh Binh Dinh.
$5 S¢ Du lich tinh Quang Ninh
5 S¢ Du lich thanh phé Pa Ning.
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- Du lich tdm linh 1& hdi két hop du lich khao ciru vin hoa, du lich dién da
(lang qué):

+ Tham quan va tim hiéu céc gi4 tri vin hoa, tin ngudng truyén thdng tir hé
thdng di tich nhu Quén thé di tich lich sir - danh thang quoc gia Trang Kénh -
Bach Pang, Di tich bai coc Cao Quy, Khu di tich dén tho Trang Trinh Nguyén

Binh Khiém, Khu tuong niém Vuong triéu nha Mac, Bén K15 (Ben tau khong
s0), Nha hét thanh phé; hé thdng di tich, bao tang trén toan thanh phé.

+ Tham quan, trai nghiém cac 1€ hdi tiéu b1eu 1a: 1) L& hdi Hoa Phuong do.
L4 1€ hoi cia dia phuong, mang hinh anh va dac sac thanh pho Hai Phong; 2) L&
hdi choi trau Db Son. 3) L& hoi lang ca Cat Ba. 4) Céc 12 ho6i khac gin véi hé
thong di san vin héa phi vat thé quoc gia, cac di tich (Khu di tich Trang Trinh
Nguyén Binh Khiém, Khu tuéng niém Vuwong triéu nha Mac, danh thang nui
Voi...).

+ Du lich nong nghlep, nong thén: P4 c6 nhiéu san phim nhu hoat dong
tra1 nghiém mét ngay lam néng dan huyén Kién Thuy, du lich Du khéo ddng
qué,... tuy nhién hiéu qua chua cao, chua phai la san phim c6 vai trd quan trong
cua du lich Hai Phong. Thoi glan gin day, du lich néng nghlep ndng thén duoc
t6 chirc thi diém phu hop v6i cac nhém khach du lich gia dinh, trudng hoc,..
Bén canh d6, céc gia trj néng nghiép c6 tiém ning phuc vu khach du lich chua
dugc khai thac, bao gb6m hé théng san phdm OCOP ciing nhu cac lang nghé
truyén théng trong hoa, cdy canh, may tre dan, hoat déng kinh té dic thi ving
ngap min cuira sdng.

- Thuong hiéu 4 4m thuc va cac san phdm hwu niém mang nét dic tnmg clia
thanh phd Hai Phong:

+ V& 4m thuc: San phim du lich 4m thuc - foodtour Hai Phong da tao duoc
thwong hiéu riéng, thu hit manh mé khach du lich dén Hai Phong dic biét 1a
gidi tré, di chuyén qua tuyen dudng sat Ha Noi - Hai Phong. Lugng hanh khach
di chuyén qua dudong sat Ha Noi - Hai Phong” ndm 2022 tang 448% so v6i nam
2021 va 114% so v61 nam 2019; mang dén doanh thu vé dich vu van tai dudng
sit ting 571% so voi nam 2021 va 158% so voi nam 2019. Lugng khach di tau
vao c4c ngay cudi tuln, _ngay 18 binh quén dat trén 4.000 khach/ngay. Tuy nhién,
san phdm du lich nay ton tai mot sb han ché vé&: (1) CSVC va HTKT, vdéi da sb
céc co s kinh doanh 4m thuc nim trong trung tdm d6 thi, c6 quy m6 nho6 khong
phuc vu dugc lugng khach 16n va thiéu cac bii, diém db xe. 2) Gia tri gia ting
thdp do céc mén 4n trong foodtour cé gid ré, chi phi du lich thap.

+ V& c4c san phim lru niém mang | nét dic trung cua Hai Phong: Chua phat
trién phd bién, chua c6 hinh 4nh va déu 4n 5 nét.
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* San pham du lich khac: Ngoai ‘nhimg san phdm du lich chd luc theo
QHTT VHTTDL, Hai Phong da phat tridn duoc nhém san phdm méi da dang.

- Du lich golf: San phém hép din thu hat lugng khach du lich & 6n dinh. Hé
théng 4 san golf Hai Phong dat ti€u chudn quéc té 13 céc diém nhan thu hut
khéch du lich golf va dan dinh vi Hai Phong trén thi trudng golf qubc gia. Hé
théng sin golf nay dang dugc mé rdng véi cac du 4n méi tai An Léo, Cét Ba.

- Du lich d6 thi: Tham quan khdm pha d6 thi Hai Phong véi cac diém &én
ndi bét trén dai trung tAm thanh phé: Nha hat thanh phd, Bao tang, Pén Nghe,
Tugng Nit tuéng Lé Chan, pho di b Tam Bac, Thé Lir; kham pha am thuc Hai
Phong, ... Tuy nhién, c4c tiém nang khac vé du lich d6 thi cang bién chua dugc
khai thic. Nhom cong trinh tiéu biéu, béo tang hién dang 13 dia diém tham quan
nhung chua tham gia phat trién du lich trai nghiém va céc hoat dong su kién,
trién 13m,... thu hut khach du lich. San phdm du lich d6 thi chua c6 nhiéu diém
nhén hép dn, thiéu cac hoat déng VCGT thu hut du khach.

- Du lich vui choi giai tri, trai nghiém cudi tuin: Gén véi cac dlem, khu vuc
du lich huyén An Léo, Kién Thuy, Kién An, Duong Kinh... chi yéu phuc vu
khich ¢ th truong gan, quy md nho.

- Du lich MICE gén véi cac trung tdm hoi nghi, khach san tai trung tam
thanh pho, D6 Son va Cat Ba.

- Du lich cham séc stc khée gin véi subi khoang néng Tién Léng, huyén

Tién Lang, tuy nhién san phim con don diéu, hién dang duoc d& xut du an déu
tu quy mo 1on.

- Du lich cong dbng phat trién manh tai huyén Cat Hai v6i cac m6 hinh tai
x4 Viét Hai, xa Phu Long. .. gin véi dic trung doi sdng ngudi dan vung hai dao,
14 s&n phém bd tro cho du lich sinh th4i va nghi dudng tai Cat Ba.

2.5.2.2. Anh hudmg ciia tinh miia vu dén sén pham du lich Hgi Phong

- Tinh mua vu du lich cia Hai Phong rat siu sac, dén tu:

+ Pic trung tu nhién véi khi hau nhiét d6i 4m gié mua c6 mét mia déng
lanh, véi céc san pham du lich chinh 14 du lich bién dao (nghi duorng bién, sinh
théi bién, VCGT bién dao,...).

+ Cac san pham du hcih vin hoéa nhu du lich 1€ hoi, du lich gén vl cac di
tich,... phu thudc vao qlich 1€ hoi yé cac hoat dong cua di tich, thuong nhon nhip
vao dau xuén (thoi diém sau tét Am lich) va céc thoi diém nhat dinh.

+ Déc trung cua khach du lich, véi nhu cdu du lich ting cao vao céc ky
nghi, cudi tuan va han ché hon vao ngay thuong.

- Anh huéng cta tinh mua vu dén phat trién san phim du lich Hai Phong:

~ + Kho khai thac phat trién du lich néi chung trong mua dong tir thang 10
dén thang 4 nam sau. Déy la khoang thoi gian rat dai, anh hudng 16n dén hiéu
qua phat trién du lich, dong thoi lam xudng cadp CSVC nganh. Do d6, Hai Phong
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cAn phat trién da dang cac san phm, dich vu du lich trong thoi diém nay phu
hop v&i diéu kién thoi tiét, khi hau dé han ché tinh mua vu, dién hinh 13 nhém
du lich 4m thuc, MICE, trai nghiém, thé thao,...

+ Gia ting 4p luc cho nganh du lich vao mua du lich chinh — du lich bién
dao cua Hai Phong, déc biét trong thang 5 — thang 10. Nhiéu khu vuc du lich
thucmg xuyén xut hién tinh trang qua tai vao cubi tuin va cdc ky nghi 1&: Un tic
giao thong, c4c bii bién trd nén qua déng duc, tinh trang hét phong luu trd, qua
tai dich vu du lich khéc... d6i 14p vé1 mua vang khach. Tiéu biéu 13 khu vuc Cat
Ba va D6 Son. Ngoai ra, cac di tich ti€u biéu nhu dén thd Nguyén Binh Khiém,
khu tuéng niém Vuong triéu Mac vao thoi diém 18 hoi chinh, khach du lich tap
trung ddng ciing tré nén qua tai va chat choi, trong khi phan 16n thoi gian trong
nam khach du lich thua thét.

+ Cac séan pham du lich khéng anh huéng béi mua vu va phat trién quanh
nam chu yeu 14 cac san pham bd tro, nbi bat 1a du lich 4 am thue, golf. Tuy nhién,
du lich 4m thuc tap trung. vao do thi 15i c6 gidi han vé stic chira, mirc chi tiéu
khong cao, du lich golf gan véi tép khéach hanh chuyén biét, han ché kha ning

tim kiém giai phép thic dy khai thac céc san phdm du lich khac.

2.5.2.3. Ddnh gid, so sanh vdi sdn pham du lich vung va cdc tinh lén cén

Thuc trang hé théng san phim du lich dic trung cia ving PBSH, Hai
Phong va so sanh voi tinh lan can — Quang Ninh nhu sau:

Bdng 3: So sanh thuc trang phat trién san phdm du lich Hai Phong trong tong thé cd nude va

viing dong bang séng Hong
Nhém sian
phém gin : ‘
véi tai Ca nuwée Vung PBSH Hai Phong Quing Ninh
nguyén chi
Iwe
Du lich bién, | Nghidudng |-Lanhémsan | -Lanhom sanphdm | - La nhom sén
dao Tham quan | phdm dic tnmg | dac trung cua Hai pham déc trung
thing canh | ving, véi dai Phong gan véi D6 | ciia Quang Ninh
Thé thao dién tiéu bidula | Son va Cat B4, hién | véi dai dién tiéu
bién KDLQG Tra C§, | dang xuét hién nhiéu | biéu cho ving va
Cac khu du trung tdm du lich | du 4n quy moé lén ‘canudc: KDLQG
lich nghi bién Ha Long, Vé’i san phém hép Tra Cé, trung tAm
dudng bién | D6 Som, Cat Ba. | dan, da dang. Tuy du lich bién Ha
cao cap: Miii nhién khu vuc bdi | Long va su phat
Né, Phu tam chinh, chat trién m‘a.nh mé cua
Quéc, Ha lugng CSVC nganh | Vén Don.
Long,... cua DO SO’n dang
xudng cép.
Dulichvan | Ditichlich San phém dac Kh4 tiéu biéu trong | Phat trién rat manh
héa stt, di san, 1& | trung gén vdi ving véi cac dai v&i dai dién chinh
hoi vanminhlda | dién dén tho Nguyén | 12 Yén T - hinh
nuéce song Hong, | Binh Khiém, khu anh du lich cp
phat trién rong tuong niém Vuong | ving va qudc gia.
rdi ¢ cac tinh triéu Mac va Khu di
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Nhom san

phﬁm gin
véi tai Ca nwoc Ving PBSH Hai Phong Quéang Ninh
nguyén chi
lwe
thanh. Riéng tich Bach Pang
nhém DLCPr Giang.
Dulich cdng | phéttriéncht | {t phat trién, chi tip | Phat trién hiéu
ddng yéuo HaNdi, |trung &xa VietHai | qua, tip trung &
Quéang Ninh, huyén Cat Hai, khai | khu virc ving nti
Ninh Binh. thac doi séng dén cu | cao Binh Liéu, Ba
ving bién dao Cat | Ché& va khu vuc
Ba. bién déo.
Du lich lang Chua khai thac San phim bb tro
nghé duoc. véi dai dién la lang
chai Cira Van,
nudi ciy ngoc trai
VanPén.
Dulichsinh | Ving nii cao | Tép trung & Vinh | Phét trién tai Cat Ba | Kham ph4 tham
théi va hang dong | Phiic va Quang | v6i nhiéu dia danh quan hang dong la
' Ninh, Ninh Binh, | hip d4n (hang Sang, | hoat dong ndi bat
tuy nhién khéng | Téi, ...), tuy nhién | ctia du lich vinh
phéi thé manh - | c4c hang dong c6 Ha Long gén véi
ndi trdi quy md nho, danh | Di san thién nhién
hiéu Di san thé gioi | thé giéi.
mdi dugc UNESCO '
cdng nhan can duoc
x4y dung 16 trinh dé
truyén théng va khai
: : : thac hiéu qua.
Néng nghiép | Chua conhiéu | La sin phim bé tro, | Co nhiéu hdp din
ndng thon ndi bat, tap trung | chua mang lai hiéu | do két hop véi
chiyéutai Hi | quacao, dang6mé | DLCP khu vuc
Noi, Quang hinh thi diém. nti cao.
Ninh. '
Sinh thai Khdng cé tai nguyén, khéng phat trién
miét vuon
Hé sinh thdi | Chuwa c6 nhiéu Khai thac tai Cat Ba | Chua khai thac
ngap nudc ndi bat. gén véi VQG, céc dugc
khu vurc khac nhur
rimg ngép mén Bang
La, B6 Son; Vinh
Quang, Tién Lang,
Pai Hop, Kién
Thuy...chua phét
trién.
Cac KBTTN, | Phat trién manh, | VQG CatBaladai | Pakhai thac du
VQG,... phin b rong rai | dién tiéu biéu cip lich gan véi VQG
¢ Vinh Phuc, ving. Bai T Long va
Ninh Binh, Nam | Chua khai thic dugc | khu vire dbi nai
Dinh, Hai du lich tai KBT bién | phia Bic tuy nhién

59




Nhém sin
phém gan
véi tai Ca nudc Viung PBSH Hai Phong - Quang Ninh
nguyén cha '
lIwe
Phong, Quang Bach Long Vi. 14 san phim b tro,
Ninh. chua thyc su dién
Dulich @6 thi | Van héa dé | Khai théac tap Chu yéu 12 tham Chu yéu la tham
thi trung tai Ha No1. | quan @6 thi, chua quan va dich vu tai
khai thac duoc ddu | Ha Long, Mdng
4n “cang Hai Céi.
Phong”; du dia phat
trién rét 1on.

VCGT Khai thac phd Chura phd bién, dang | Phat trién manh
biéntaicacdd | & du4n ddutu (khu | véi wu thé gin lién
thi: HANo6i, Ha | vuc dao Vii Yén) va | d6 thi va di san,
Long. dang hoan thién (khu | véi khu VCGT

virc Déi Rong). Sunword tai Ha
' Long.

Mua sim ChiydutaiHa | Chuwacécicdiém | Kha phat trién, bao
Nbi, Quang Ninh | mua sim chuyén biét | gbm hé théng cho
(phat trién véi | phuc vu khéch du dém, TTTM,... gbp
cac san phim lich. C4c san phdm | phén da dang hoa
OCOP, san vat OCOP chua hép dich vy, gia ting
dia phuong va | dn, san vat khac chi tiéu ctia khach
hang héa cao cip | chua dic trung. du lich.
khac) . '

MICE ChuyéutaiHa | Chuathucswhiéu | Dang phét trién, da
Noi, Ha Long. qua t chirc duoc cac

su ki€n 16n nhu
Dién dan Du lich
Asean (ATF)

‘ _ 2019.

Am thuc Phat trién rong | Diém nhén ciia Hai | Phat trién rong rai,
rdi tai cac 46 thi, | Phong — dia phuong | da hinh thanh
tuy nhién chi c6 | di d¢Au hinh thanh nhiéu khu virc 4m
Hai Phong xuét | “foodtour”, hién thue ndi troi nhu
hién “foodtour” | chua cé tinh thanh Quang Yén, Ha
chuyén dé. nao xuét hién mét Long,...

tour du lich chuyén

dé vé 4m thuc va

duoc khach du lich

hudng ‘mg manh mé

nhu Hai Phong.
Dénh gia chung:

- Hé théng san pham du lich Hai Phong c6 nhiéu diém chung so véi du lich
ca nudc va vung DBSH, dac biét la Quang Ninh — dia phuong 14n cén c¢d nhimng
tuong ddng trong tai nguyén du lich bién dao — tai nguyén du lich c6 gia tri 10'n
cua Hai Phong. :
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- Hai Phong d3 c6 mot s6 thanh tuu trong phat trién san pham du lich, tao
lap duoc nhimg sén phim hap din, mang d4u 4n riéng nhu Foodtour, Cltytour
du lich thé thao Golf, du thuyén vinh Lan Ha. . . déng gbp tich cuc cho phat trién
thi trudng san phim du lich chung cua ving,.

- Tuy nhién, khai thac phat trién san phdm du lich tai Hai Phong con nhidu
han ché nhu:

+ Chua phat huy dugc nhitng wu thé clia thanh phé 16n d6i véi cac san
phdm MICE, mua sam, VCGT.

+ Céc san pham cta du lich Hai Phong so v4i viing va cac tinh lan c4n van
chua tao dugc thuong higu nhu Quéng Ninh, Ninh Binh... Thu hit du tur phét
trién du lich, dic biét vé ha tAng va xdy dung san phim VCGT quy mo 16n con
han ché do d6 Hai phong chua phat trién dwoc nhém san phim dic trung ¢ suc
canh tranh cao (Ninh Binh ¢6 Khu du lich danh thing Trang An, Quéang Ninh ¢6
danh thing di tich Yén T&, Khu du lich dao Tuan Chéu, Vinh Ha Long....).

- 2.6. Tb chire khong gian du lich
2.6.1. Cdc khéng gian chinh phdt trién du lich

Thuc trang t§ chirc khong gian du lich Hai Phong gén vdi su tip trung vé
tai nguyén du lich, co ban theo dinh hudéng cia QHTT VHTTDL. Gom 1) Khu
vuc phét trién du lich bién dao véi 2 khu du lich trong diém 14 S Son va Ciat
Ba, ngoai ra gdm c6 khu vuc dao Bach Long Vi va dao Vi Yén; 2) Khu vuc
phat trién du lich van héa, néng thén. 3) Khu vuc phét trién du lich néi thanh.

* Khu vuc phat trién du lich bién dao:
- Dé Som:

+ La trung tdm nghi duorng b1en va vui choi gidi tri cia Hai Phong va khu

. vuc du lich bién 16n cia mién Bic; khu vuc tip trung hé théng du lich hoan

chinh, day du, duoc phat trién tir 14u; khu vuc phat trién du lich véi mat d6 16n
va sim uit cua Hai Phong.

+ Nim 2019, B6 Son dén khoang 2,6 triéu luot khach, chiém 27,54% téng -
luot khach du lich cta thanh phé Hai Phong. Sb luong khach du lich giai doan
2011 -2019 duy tri tir 2,1 - 2,6 triéu lugt khach, khéng bién dong manh.

+ Su phén héa khong gian: gdm c6 2 khu vuc chinh. 1) Khu vuc bai tdm -
chinh phia Déng véi sy tip trung mat d 16n cia CSVC du lich tir 14u va hinh
thanh cac cum du lich tdp trung nhu Hon Diu Resort, sin golf B Son. 2) Khu
vuc phét trién méi phia T4y — KDL Dbi Rong dang dugc x4y dung véi CSVC
hién dai, bb sung nhitng san phim méi cho du lich P Son.

+ Du dia phat trién cta khu vuc khong 16n, quy dat han hep, hién dang c6
mét s6 du 4n 14n bién nhu Ddi Rong Khu vuc ngdp mén Bang La c6 cac tiém
nang khai thac du lich trai nghiém, du lich cdng doéng. Trong thoi gian téi, DS
Son cin chu trong khai thic bén vimg khu ngdp mén Bang La dong thoi nang
cao chit lugng CSVC nganh, chit luong san phim du lich.
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+ D6 Son ¢6 kha ning két ndi rat thuan loi véi trung tam thanh phd va Cat
Ba; voi hé sinh thai ngdp mén va cac diém du lich ndi bt tai Kién Thuy, Duong
Kinh qua dudong bd va duong thiy.

Tuy nhién, sy phét trién du lich DS Son c6 nhiéu van d& bét cap gdm:

1). Suy gidm chét lugng CSVC tai c4c bai tm chinh phia Déng gan voi su
cat cr cua nha nghi, khach san cac BO, nganh. Hién nay tai cac bai tam chinh
cia P56 Son c6% 34 by, nganh qudc phong, an ninh, doanh nghiép (16 bg,
nganh; 18 doanh nghi€p) véi 56/134 co s& kinh doanh luu trd, dién tich cac co
sO nay trén 148 ha (b nganh 62 ,3ha, doanh nghiép 86,6ha), trong d6 cé nhiéu vi
tri & hoang, khéng sir dung nhu: khu dét cua Trung vong H4i phu nit, Trung
tdm héi nghi Dao tao can by Cong Doan..

2). Mot s6 han ché trong hoat dong du lich, nhu chén xe, chéo kéo khach,
l4n chiém via he..

3). Cham tién d6 hoan thién cic du 4n du tu, nhimg sin pham dich vu
moi la, hap dan du khach dang trong qua trinh hoan thién va méi di vao khai
thac 1 phén.

- Cat Ba:

+ Tinh chét: La trung tdm du lich sinh thai bién c6 y nghia quan trong, gan
v6i bao tdn va phat huy gié tri di san thién nhién thé gi6i duge ky vong 16n veé
khéng dinh hinh 4nh va thuong hiéu trén thi truomg qudc té; khu vuc tip trung
" khéch du lich nghi dudng, kham ph4, du lich sinh théi dai ngay cta thanh ph
Hai Phong.

+ Tinh hinh phét trién: Phat trién du lich manh mé trong théi gian 10 ndm
tré lai ddy, co s& vat chat ddy du va da dang gin véi tiém néng 16n, thu hat dau
tu 16n. Nam 2019, Cat Ba dén 2,81 triéu luot khach, chiém 30,95% khach du
lich toan thanh phé Hai Phong. Giai doan 2016 — 2019, lugng khach tang trudng
manh tir 1,7 — 2,8 triéu luot.

+ Su phén hoa khong gian: Hé thdng co s& vat chét va dich vu du lich tap
trung chu yéu tai thi trdn Cat Ba, chua hinh thanh céac khu du lich - dich vu quy
md 16n. Tai cac x4 l4n c4n thi trin Cat Ba dang c6 cac dy an d6 thi du lich, khu
nghi dudng, san golf,... va hoat ddng bd trg cho thij trin Cat Ba.

+ Du dia phat trién: Khu vurc ¢6 du dia phat trién mé& rong khéng lon. Quy
d4t tai ddo Cat Ba han ché, tip trung chu yéu tai phia Bic va phla Tay, Tay
Nam; bén canh d6 1a phan 16n dién tich thudc vé VQG Cat Ba véi nhiéu quy
- dinh cua Luat Lam nghiép, Quy dinh quéan ly VQG can tuén thu. Tuy nhién, khu
vuc con nhiéu tiém ning phat trién theo huéng da dang héa san phim du hch va

* Tham luin Tinh hioh phit trién du lich trén dia ban qua.n Db Son tir d4u nhiém ky 2020 - 2025 dén nay, tai
Hoi nghi so két giira nhiém ky cia BCH Dang bg thanh ph.
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néng cao chit luong dich vy, gan voi xu hudng du lich sinh thai ngay cang du’oc
ua chudng trong nudc va qubc té. Tai Long Chéu, déy la khu vuc ¢6 vai tré quan
trong trong an ninh quéc phong va han ché vé chp dién, cép nudc. .., do d6 khai
thac phat trién du lich chu yéu tip trung vao cac hoat dong tham quan, khong
thuan loi cho xay dung CSVC nganh.

+ Khé nang két nbi: Cat Ba két ndi véi trung tAm thanh phb va vinh Ha
Long rat thuan loi qua dudng bién, cap treo Cat Hai — Phu Long va téi day la
Phu Long — Céat Ba.

+ M6t sb han ché: 1) Giao thong két n01 Cét Ba vdi trung tAm thanh phé
hién nay con nhiéu bt cip (tin sut, cong suat hoat dong clia céc pha thap, cong
nghe cii; chua ¢6 bén tau du lich riéng). 2) Quén dao Cat Ba c6 VQG Cat Ba
méi dugc UNESCO cdng nhén 1a Di san thién nhién thé gidi, do d6 cac quy dat
phu hop cho phat tnen du lich ¢6 dién tich khéng lon (d&c biét so vdi Ha Long),
trong khi viéc phat trién ha tang, thu hut dau tu du lich con rat han ché. Ngoai
ra, Cat Ba cling chwa phat trién duoc thuong hiéu gan voi Di san thién nhién thé
gidi; ha tang co s¢ chua dugc dau tir; thu hit du an ddu tu du lich quy mé 1én
con han ché ca vé quy mé va tién do.

- Khu vuc Bach Long Vi: Chua phat trién dugc du lich sinh thai bién theo
dinh huéng, céac hoat dong con rét han ché, mo nhat do két ndi khé khan voi dat
hen ha ting k¥ thuat yéu kém, dong thoi phai dam bao cac muc tiéu vé an ninh
quoc phong; Du dia phat tnen it, chu yeu do dién tich nho, cac dleu kién hé tro
yéu kém déc biét 1a ha tng cip nugc, cap dién; Kha nang ket ndi véi trung tm
thanh phé, P5 Son va Cat Ba rét khé khin do €0 Vi tri nim ngoai khoi xa,

thudng xuyén bi gidn doan do tdc dong cia thoi tiét khong 6n dinh trén bién.

- Khu vuc dao Vil Yén: Hién da khai truong sén golf Vi Yén, céc san
phim du lich sinh thai, khu vui choi giai tri, du lich nghi dudng cao cap chua
phét trién dugc, dang dugc déu tr xiy dung; Du dia phat trién khong nhiéu, do
khu vuc dd c6 du 4n quy md lon dang trong qua trinh thuc hién, dong thot co
dién tich khéng 16m, 1a dao nam tai nga ba song do d6 khé phat trién m& rong;
Kha nidng két nbi rét thuan loi véi trung tAm thanh phd va huyén Thity Nguyén,
ngoai cu Vi Yén 1 da xay dung con ¢6 cac du an giao thong khac, déc biét la
dwr &n cép treo két ndi Vii Yén véi trung tdm thanh phd.

* Khu vuc phat trién du lich vin ho4 - ndng thon, gom:

- Huyén Thiy Nguyén v4i hoat dong cua t6 hop golf — nghi dudng Sono
Belle Hai Phong va khu di tich Bach Pang Giang — Béi coc Cao Quy (du lich
tham quan, tim hi€u di tich vén hoéa — lich st, du lich tin ngudng, du lich thé
thao golf va nghi dudng cao cép).

- Céac huyén Tién Lang, Vinh Béo:

+ Tién Lang véi KDL su01 khoang Tién Léng tuy nhién hi€u qua hoat dong

kém, du lich van hoa lich su gén vdi cac di tich (dén Gam, dén thd Chi tich Ton
Pic Thing,...) con han ché.
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+ Vinh Bao vé61 du lich van hoa, lic‘h su qu"c‘in thé dn tho trang Trinh
Nguyén Binh Khiém; tham quan lang ngh€ mua 10i, tac tuong Bao Ha, Nhén
Muc. Ngoai ra con c6 du lich du khdo dong qué tuy nhién hi€u qua khéng noi
bat.

- Huyén Kién Thuy voi Khu tudng niém Vuong tridu Mac, dén M,... Dich
vu 4m thuc ¢6 nhidu diém nhén hap din tai khu vuc rimg ngép méan DPai Hop,
tuy nhién chua khai thac phat trién du lich gén véi wu thé rimg ngap man. Chua
khai théc dwoc cac tiém ning du lich sinh thai, trai nghiém,... gin véi dic trung
viing qué va séng Van Uc.

- Huyén An Lo, An Duong:

+ An L&o thi diém du lich trdi nghiém néng nghiép dao Béu. Du lich danh
théng nai Voi rét han ché, chi hoat dong vao thoi diém 1& hoi diu nim.

+ Huyén An Duong: C6 5 lang nghé trong hoa, ciy canh dep va ndi tiéng,
nhung vié€c khai thac cho hoat ddng du lich chua noéi bat.

* Khu vurc phat trién du lich néi thanh:
- C4c quin Héng Bang, L& Chan, Ngb Quyén:

+ Khu vuc cung cdp cac dich vu du lich, trung tdm diéu phéi va két ndi
khach du lich t6i cac khu, diém du lich trong toan thanh phd, phat trién du lich
4m thuc va MICE, tham quan db thi. Trong thoi gian gén day, su kién 1& hdi Hoa
Phuong dé va foodtour Hai Phong da ting cuong manh mé vai tro cua khu vuc
ndi thanh ndy. Pay ciing 14 thi truong tai chd quan trong cta du lich Hai Phong.

+ Chiém khoang 20% lugng khéch, 19% CSLT va 25% CSVC nganh khac
cua du lich Hai Phong. La khu vyc tép trung sé luong CSLT 5 sao 16n nhéit véi
loi thé phat trién du lich MICE.

+ Két nbi thuan lgi véi céc diém du lich, céc khu vuc du lich quan trong
clia thanh phb va khu d6 thi - trung tim hanh chinh méi tai Bic séng Cém.
Trong thdi gian téi, khu virc cin phét huy t6t hon nita vai trod trung tim dich vu
va du lich.d6 thi, khai théac dugc dic trung thanh phd cang.

+ Cac han ché: Khu vuc cé nhiéu han ché vé ha téng k¥ thuat bb tro nhu
thiéu céc diém, bai db xe 6 t6 phuc vu nhu ciu khach du lich ém thue, két néi
giao théng gifra cac diém dich vu khong thuan loi cho xe 16n. Pong thoi thiéu
diém nhén tham quan, hoat dong khai thac pho di bo Hai Phong chua thuc su
mang lai hiéu qua, chua tao dugc suc hut véi khach du lich ngoai @6 thi va tur
cac dia phuong khac.

- Céc quén Kién An, Hai An, Duong Kinh, v&i wru thé du lich vin héa, du
lich sinh thai, VCGT cuéi tuan... phuc vu khach néi viing, khach th1 truomg gan.
Céc khu vire ¢6 du dia phat trién khéng 16m, tuy nhién c6 nhiéu tiém ning chwa
duogc khai thac dong thdi c6 kha ning két ndi bd tro cho trung tim d6 thi (Lé
Chan, Ngé Quyén, Hong Bang).
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+ Quén Hai An phat trién du lich vin hoa, lich sur gén véi céc di tich, tidu
bidu la T Luong X4m va la khu vyuc phat trién foodtour (chg Cat Bi).

+ Quan Kién An: Du lich tham quan va du lich vén héa, lich st tin ngudng
tai d6i Thién Vian, chua Tay Son. Tai nui Vo da xuit hién mét sb hoat dong
khéam pha tu do cta khach du lich tuy nhién con rét han ché.

} + Quan Duong Kinh phat tr1en dich vu am thuc, VCGT ven séng Lach
Tray. Tuy nhién khu vuc ciing xut hién mét so bat cép trong khai thac phat
trién dich vu tai khu vuc hanh lang an toan dé diéu, cin duoc chi trong théo g&.

* Ddnh gia chung: Vvé tong thé, t6 chic khéng gian du lich hién nay cta
Hai Phong gén lién véi wu thé vé tai nguyén. Nhing han che chit yéu ndm trong
khai thac va hoat déng cua timg khéng gian, dién hinh 1a D6 Son — suy giam tai
nguyén do nhiéu yéu tb ve nudc bién dang, sa bdi clia cac cira song va sy cét clt
cua cac Bo nganh giy xudng cép co s vat chat anh hudng to1 thuong hiéu. Bén
canh d6 ¢ cdc khu vure chua khai thac hét tiém ning, dbi mat véi thach thirc
trong phét trién bén vimg, dién hinh 1a Cat Ba.

2.6.2. Hé tth'ng cée khu, diém du lich
2.6.2.1. Cdc khu dulich

Theo dinh huéng cia QHTT VHTTDL, Hai Phong phét trién cac khu du
lich sau: Khu du lich Cat Ba gan véi Khu du lich bién Bach Long Vi, Khu du
lich D4 Som, Khu du lich sinh thai ven séng Pa D6 - Kién Thuy, Khu du lich
sdng Gia — Thiy Nguyén, Khu du lich phia Nam (Tién Lang, Vinh Béao), Khu du
lich ndi thanh va lan can.

Tinh hinh phat trién cac khu du lich: Hién nay, Hai Phong chua cé khu du
lich dugc céng nhén theo quy dinh cua Luét Du lich 2017 va Ngh1 dinh hudng
din, bao gdm c khu du lich c¢4p tinh (thanh phé) va cdp qudc gia.

Trén thuc té, tai Hai Phong @3 hinh thanh nhiéu khu du lich 16n, tap trung:
* Nhom khu du lich 3 hinh thanh theo dinh huéng cia QHTT VHTTDL:
- Khu du lich B Son

+ Quy m$, vi tri: Khu vuc phia Ty ban dao Do Son tir sén golf Db Son vé
phia Nam qua dao Hon D4u, 1én phia Bic dén hét day nii Rong. Dién tich
khoang 1.300ha.

+ San pham du lich: Co ban phat trién theo dinh hudng cla QHTT
VHTTDL. Gom: Du lich nghi dudng bién, Du lich vui choi giai tri; Du lich thé
thao; MICE; du lich I& hdi, tin ngudng... Ngoai ra d4 phat trién duoc du lich golf
va dich vu thuong mai, 4m thuc,..

+ Cac dlem du lich: Ngoai 04 c‘hem du lich d dugc cdng nhan (thap Tudng
Long, bai tim khu II, dao Hon Déu, biét thu Bao Pai) con c6 cic diém tham
quan du lich nhu d&én Ba Pé, chua Hang, nti Réng, ..
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+ Pic diém hoat déng: Khu vuc hoat dong du lich tap trung cia thanh phé
Hai Phong tir thoi ky ddu, gén véi tai nguyén chi dao 13 bién déo va cac di tich
vén héa, lich sir. Tuy nhién déay ciing la dia diém c6 nhiéu bat cap vé co so vat
chit xuong cap, xuét hién mét s han ché trong kinh doanh du lich (chéo kéo
khach, 14n chiém khéng gian céng cdng...).

- Khu du lich Cat Ba

+ Quy mo, vi tri: Toan by dao Cat Ba va vinh Lan Ha vdi téng dién tich
khoang hon 7.000ha. -

+ Céac nhém san phim chinh: Phat trién dugc cac nhém san phim theo dinh
huéng cua QHTT VHTIDL, gdm du lich tham quan, du lich sinh thai, du lich
cong ddng, thé thao —mao hiém, nghi dudng. Trong do6, nhém du lich cong déng

hién chi phat trién & x3 Viét Hai, chua phat trién nhiéu & xd Phu Long, Gia
Luén. Ngoai ra, Cat Ba da phat trién san pham du lich du thuyén chét luong cao.

+ Céc diém du lich: Ngoai diém du lich nha 102 d3 duoc cong nhén con cd
hé thdng bai tim phan b rong rai trén cac dao, cac dao véi hé sinh thai da dang,
mét s6 diém di tich, diém van héa (dén, chua).

+ Pic diém hoat dong: Khu vuc phat trién dua trén tai nguyén du lich bién
d4o va hé sinh thai tw nhién, phét trién du lich bén vimg gin véi bao tdn Di san
thién nhién thé gidi Quén dao Cat Ba, trong d6 VQG Cét Ba chlém phan lon
dién tich. Do d6, hé thong CSVC nganh du lich chi tap trung chu yéu & thi trin
Cét Ba, mot phén phia Bic va phia T4y dao Cét Ba.

- Kh}l du ‘hch noi thanh va lan cin: Cha yéu tdp trung tai 3 quin Lé Chén,
Ng6 Quyén, Hong Bang.
+ Quy md, vi tri: Khoang 3.768ha nim tai trung tim thanh phd Hai Phong.

+ Céac nhém san phdm chinh: Phat trién dugc cic nhém san phim theo dinh
huéng, gdbm du lich tham quan, vui choi giai tri, luu tra cong vy, mua sam.

+ Céc diém du hch Hién c6 céc diém tham quan tiéu bxeu nhu Nha hat
thanh phd, Béo tang thanh phé, Tuong dai Nit tuéng Lé Chén, Dén nghe, Chua
Du Hang, Dai vudn hoa trung tdm, Nha trung bay trién 1dm nghé thuat thanh
phd... Tuy nhién chwa c6 diém du lich dugc UBND.thanh phé cong nhén.

+ Pic diém hoat dong: Khu vuc phat trién dich vu du lich va du lich db thi
ghn véi loi thé ha ting k§ thust, co so vt chét, vai trod trung tdm kinh té - chinh
tri - van héa x4 hdi,... va hé théng diém di tich lich s, vin héa, cong vién,.

- Khu du lich Vii Yén: Pang diu tu xdy dung.
+ Quy m9, vi tri: Khoang 872ha tai dao Vii Yén, huyén Thiy Nguyén.

+ Cac nhom san phém ghinh sau khi hoan thién: Qolf, VCGT, du lich nghi
dudng, thuong mai dich vu, 4m thuc. Hién dang phat trién du lich golf.

* Nhom khu du lich chwa hinh thanh theo dinh huéng cua QHTT VHTTDL:
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- Khu du lich bién Bach Long Vi va Khu du lich sinh théi ven séng Da D§ -
Kién Thuy: Hién chua c6 hoat déng du lich r6 nét, chua thu hat dugc ddu tu
phét trién du lich.

- Khu du lich séng Gia — Thiy Nguyén: Chua hinh thanh, tuy nhién c6 su
hoat ddng cta t6 hop nghi dudng — san golf Sono Belle Hai Phong véi luong
khach, doanh thu én dinh.

- Khu du lich phia Nam (Tién Lang, Vinh Bao): Chua hinh thanh, khu vuc

Tién Lang dang c6 mot s @& xuit chi truong dAu tu phat trién du lich nghi

dudng. Vinh Béo di co dén thd Nguyén Binh Khiém duge céng nhén diém du
o lich, tuy nhién chua thu hut dugce céc du an dAu tu du lich khéc.

- * Khu du lich phdt trién méi: Khu du lich Pbi Rong (dang hoan th1en)

- Quy mo, v; tri: Phia T4y ban dao Db Som, gan khu vuc ngép mén Bang La
vdi dién tich khoang 480ha.

- San phém du lich: Du lich nghi dudng, VCGT, thuong mai dich vu,
MICE, golf,...
- Céc diém du lich: Hién c6 mét sb diém du lich d3 di vao hoat dong nhu
' bai tim Doi Rong, cong vién Legend Park,..

- Pic diém hoat dong: La khu vuc 14n bién, bao gom he thong CSVC hién
dai, chét luong cao va tai nguyén du lich phat trién méi dua trén nén tang bién
D6 Son va khu ngép min Bang La.

2.6.2.2. Cdc diém du lich

QHTT VHTIDL dinh hudng hé thong cac diém du lich da dang gan voi
cac diém di tich lich st, van héa, céc diém tai nguyén ndi bat. Trén thye té, Hai
Y Phong hién dé cong nhén 11 diém du lich theo Luat Du lich 2017, cha yéu 1a céc
b diém di tich van héa, lich st va bai tm thu hit khach du lich.

Béng 4: Thong ké cdc diém du lich thanh phd Hai Phong

=TT

[ Tén huyén,

= STT quan Piém du lich Vi tri Ghi chii

. , Khu Di tich quoc gia dac biét | . . . .| Quyét dinh s6 3020/QD-
L | VinhBdo | pa o Neuyén Binh Khiém | <2 2Y HOC | UBND ngay 05/12/2019

5 Kibn Thyy | Di tich Khu tuéng niém X3 Ngii Quyét dinh sb 528/QP-
' Y Vuong triéu Mac Poan UBND ngay 02/03/2020
e A Quyét dinh sb 1740/QD-

| Bai tam khu [[D6 Son Phuong | UBND ngay 29/7/2019
' i A Van Huong | Quyét dinh s6 2568/QD-

v |55 son Do Hon Dau UBND ngay 27/8/2020
i o , Quyét dinh sb 3013/QP-

Biét thy Béo Dai UBND ngay 29/9/2020

s Phuong Quyét dinh s6 748/QP-

Thép Tudng Long Ngoc Xuyén | UBND ngay 16/3/2021
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STT Té‘;:;gé“’ Piém du lich  Vitr Ghi cht
Nt 102 Jalia | Qubtnd 22700
SadnTigT B | Gedid2mon

Nguon: S6 Du lich thanh phd Hai Phong

Nam 2023, S¢ Du lich trinh UBND thanh phé cong nhin 04 diém du lich .
méi: béi tém Cat Co 1, Cat Co 2, Cat Co 3 va Tang Thu.

V& tinh hinh phat trién cu thé:

- Khu Dij tich qubc gia dic biét Pén thd Nguyén Binh Kh1em Piém du lich
tai xd Ly Hoc, huyén Vinh Bao. Hang ndm khu di tich dén khoang 900.000 lugt
khach t6i tham quan. Day 14 diém du lich “3 khéng” (khéng thu phi, khong kinh
doanh dich vu hang quan, khéng rac thai va té nan xa héi). Tuy nhién, cac co s¢
kinh doanh phuc vu nhu cau vé 4m thue, luu tri ciia khach quanh diém du lich
rat it, tap trung & trung tdm huyén Vinh Bao.

- Di tich Khu tuéng niém Vuong tridu Mac: Dlem du lich tai x8 Ngii Poan,
huyén K1en Thuy. Hang nam diém du lich dén khoang 30.000 hrot khach, trong
thdi gian gin day c6 su gia ting nhanh chéng: 2 thang dau nam 2023 dén 45.000
luot khach tham quan. Tuy nhién, twong tu nhu Pén th Nguyén Binh Khiém,
diém du lich nay chua cé su tap trung céc co s& dich vu.

- Bii tim khu II B4 Son: Piém du lich tiéu biéu gin véi hinh anh du lich
P Son, 12 bai tm chinh hién dang duoc khai thac tap trung. Clng véi D6 Son,
b3i tim hang nam don trén 2 triéu luot khach. Day l1a diém du lich c6 hé théng
CSVC nganh rit phong phi v&i nha nghi, khach san, nha hang, diém dich vu,.
tép trung v&i mat d6 16n. Tuy nhién ciing la khu vyc dién hinh véi cac han che
vé su xudng cip chit luong, tinh trang chit chém, chéo kéo khach du lich.

- Pao Hon Déu: Diém du lich ndi bat cia P Son, véi canh quan, hé sinh
thai hap dan va cac diém tai nguyen nhu hai ding Hon D4u, cac dén, chia va
duogc két ndi véi Do Son qua giao thong dudng thiy. Tuy nhién diém du lich
nay chua cé dich vu an udng, luu trg, ..
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- Biét thu Bao DPai: Diém du lich vin hda, lich st tiéu biéu ctia D6 Son, dic
biét co su lién két thuin loi véi cac diém dich vu cia bi tam khu II néi riéng va
D6 Son noéi chung. Piém du lich hién phuc vu tham quan, thué trang phuc chup
anh, khong c6 cac dich vu luu tri, 4m thye.

- Thap Tudng Long: Piém du lich vin héa, lich st hép dn, véi quén thé
thdp va chia Tudng Long, trong d6 c6 khu phe tich thap va cong trinh thap dugc
phuc dung. Piém du lich nam trén dbi cao, riéng lé, hién c6 mot s6 dich vu ban
1¢ hang hoa, nong san tai duong 1én thap, dbng thdi co su két ndi thuan tién véi
hé théng dich vu xung quanh.

- Ng6i nha 102: D1em du lich ndy la cong trinh nghé thuét phuc vu khach
du lich tham quan truyén ti thong diép bao vé moi truong rung, Dlem du lich
hién khéng c6 dich vu luu trl, am thuc tuy nhién c6 kha nang két ndi thuan loi

véi CSVC nganh du lich khu vuc lan cén.
2.6.2.3. Cdc tuyén du lich

QHTT VHTTDL da dinh huéng cac tuyén du lich & quy md lién ving va

trong pham vi thanh phé. Cac tuyén trong pham vi thanh phd néi bét la: Hai
Phong - Bach Long VT1; Cat Ba - ddo Long Chau; D6 Son - Cét Ba (dudng bién).

Tuy nhién, hién nay Luat Du lich 2017 da khéng con quy dinh chi tiét vé
tuyén du lich.

Trong giai doan 2011 — 2022, tai Hai Phong da phat trién mot sb tuyén du
lich. Céc tuyén nay dugc cong nhén béi Quyét dinh sb 2913/QD-UBND ngay
28/12/2015 va Quyét dinh s6 288QD-UBND ngay 29/12/2016 ctia UBND thanh
phd Hai Phong. Cu thé:

- Tuyén du lich chinh:

+ Tuyén du lich Hai Phong - Kién Thuy - D Son. Trén thuc té, tuyén nay
cht yéu tép trung tai DS Son vdi du lich tim bién, nghi dudng bién két hop véi
tham quan, tim hiéu di tich van hoéa — lich su, tin ngudng, VCGT trén toan bd
bén dao Db Son.

-+ Tuyén du lich Hai Phong - C4t Ba. Tuy nhién con nhiéu han ché, thuong
xuyén xuét hién tinh trang qua tai pha — hinh thic giao thng chinh két néi Cat
Ba vé6i khu vurc dat lién.

- Céc tuyén du lich khac:

+ Tuyén “Du khao déng qué”, tuyén du lich noi thanh va tuyén Hai Phong
— Thuy Nguyén. Cac tuyen du lich nay ]a dinh hudng phét trién clia thanh ph,
hién chi khai thac 1 sé diém trén thuc té, chua thuc su trd thanh tuyén du lich
phd bién cta khéch du lich.

+ Tuyén du lich 4m thuc foodtour Hai Phong tai khu vue ndi thanh thanh
phd Hai Phong tip trung & cac quan Ngé Quyén, Lé Chén, Hong Bang. Tuyen

"du lich nay mang dén hiéu qua noi bat gan vai hinh thanh san phim du lich 4m

thuc Hai Phong vao thoi gian gan day.
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2.7. Pau tw phit trién du lich
2.7.1. Pdu tw nudce ngoai

- Giai doan 2011 - 2022: Hai Phong thu hit méi 8 du 4n dau tur truc tiép tir
nuéc ngoai®® véi tng vén dau tu 1én toi 176.425 ty ddng. Trong d6:

+ C6 3 du an da hoan thanh la cac du an co s& vat chit nganh gdm khéch
san Harbour View, khu nha & quéc té (lang quoc té huéng duong — Sun Flower)
va 16 C khu d6 thi ven séng, 4 du an dang trién khai va 01 du an dang tién hanh
thii tuc gia han déu tu.

+ Céc linh vuc thu hit ddu tu: Piu tu co s& vat chét nganh vdi cic du 4n
khach san, khu d6 thi; trung tdm hoi nghi, thuong mai du lich va san golf.

- Cac thuong hiu nude ngoai tai Hai Phong trong linh vyc du lich: Chu
yéu 1a thuong hiéu khéach san, nghi dudng va san golf.

+ Thuong hiéu cac khach san cao cép: M’ Gallery, Sheraton (khach san 45

ting), Pullman, Hilton, Mercure, Nikko, Wink..

+ Thuong hiéu nghi dudng va san golf Sono Belle Hai Phong.
- Danh gid chung:

Cac thuong hiéu va du 4n du tu nay mang dén hé théng CSVC cao cép,
dich vu da dang, c6 tep khach cao cip, khach nuéc ngoai va thi trudng én dinh
cho Hai Phong.

Hai Phong chua c6 cac du an dau tur khu du lich quy mé lorn v6i san phim
da dang tir ngudn vén nudc ngoai. Dleu nay mang dén nhimg han ché 16n t6i céc
hoat ddng quang ba, thu hit khach québc té dén véi Hai Phong.

Chi tié't'tai Phu luc 5. Danh muc cdc du 4n déu tu truc tiép tir nudc ngoai
trong linh vuc du lich Hai Phong giai doan 2011 - 2022, trang 209 210.

2.7.2. Pdau ti trong nudc
2.7.2.1. Péu te ngdn sach

Linh vuc ‘du lich da duoc quan tdm, bd tri nguén vén ngan sach cho dau tu

phat trién. Trong giai doan 2011 —2022, c6 48 dur an dau tur véi tong vén 1én dén

10.889,333 ty ddng tir ngudn vén ngén séch®, Cu thé:

- C6 34 du én 34 hoan thanh, 14 du an dang trién khai xdy dung.

- Céc linh vuc wu tién déu tu:

+ Piu tur ha ting k¥ thuat du lich, chii yéu 1a phat trién hé thong giao thong
két nbi, voi 30 du-a an, trong doé c6 17 du 4n d4 hoan thanh. Téng vén diu tu dat

* %% Danh muc du 4n tai Phu luc do S& Ké hoach va Diu tur thanh phé Hai Phong cung cép
% Danh myc dur 4n tai Phu luc do S& Ké hoach va Déu tu thanh phd Hai Phong cung cip
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26.407 ty ddng, chiém 90% tdng vén dau tu ngan sach. Chu yéu 1a xay dung ha
ting giao théng dudng bd. Giao thong duong thiy, dudng hang khong chiém ty
1€ nho, véi 3 du an, trong d6 du an noi bét nhét 1a kéo dai cau tau khach Cat Ba,
huyén Cat Hai. Céc du 4n nay cé nhu ciu sir dung da dang, khong chi phuc vu
riéng cho nganh du lich.

+ Pau tu chinh trang canh quan d6 thi, véi 5 du 4n trong d6 c6 4 du an da
hoan thanh, téng vén dau tu dat 2.451 ty ddng, chiém 8% téng vbn dau tur ngan
sach. Cac du an nay gép phan quan trong cho phat trién du lich d6 thi, chu yéu
12 chinh trang dai trung tdm thanh phd, khu vuc séng Tam Bac va cdng vién
Tam Bac gan v6i phé di bd Hai Phong.

+ Pau tu tu bd, ton tao di tich, v6i 13 du én, d& hoan thanh 100%, tong vén
dAu tur dat 346 ty, chi chiém 2% tdng vén dau tu ngan sach. Ngoai tu bd, tén tao
va thuc hién mo rdng céc di tich theo ké hoach, thanh pho da xay dung céac cong
trinh m&i: Pén tho Tién si - Nha tho yéu nudc Lé Khic Cén x3 An Tho, huyén
An Léo va phong dung, ton tao Thap Tudng Long - Chua Thap, D6 Son.

Dadnh gia chung: Dau tu ngan sach hién mang tinh chit hd trg sy phat trién
ctia nganh du lich, chd yéu théng qua hoan thién ha ting giao thong, chinh trang
d6 thi va tu b cac di tich vin héa, lich st.

+ Nhimg két qua dat duoc: Céc du an diu tu ngén sach co ty 1€ hoan thanh
dung tlen dd cao, nhanh chong dugce dua vao st dung.

+ Nhimg han ché: Chua thyuc hién dugc nhiing cong trinh ¢6 vai tro thic
diy manh mé su phat trién cta nganh du lich, nhu: Cang tau khach riéng, bén du
thuyén chit luong cao, céc cong trinh van héa — thé thao méi hip din, doc
dio... Bén canh d6, viéc d& xuét céc du 4n ddu tu 16m tir ngan sach nha nudc
cling gap nhiéu khoé khan trude st ép tur hoat ddng cong nghiép, log1stlcs ngay
cang manh me€ tai Hai Phong.

Chi tiét tai Phu luc 6.-Danh muc cac du an dau tu ngan sach lién quan dén
du lich tr 2011 — 2023, trang 211-215.

2.7.2.2. Pdu tw ngodi ngdn sdach

Tir 2011 dén nay, Hai Phong c6 53 du én dau tur du lich tir nguon vén ngoai

. ngén sach trong nucrc61 téng vén dau tu khoang 256.583,12 ty dong. Bao gom:

0l du an khong trién khai thuc hién, 17 du 4n dang trién khai, 15 du 4n
cham/chua trién khai; 17 du 4n d4 hoan thanh va 3 dy an chim dut hoat dong,
Ngoai ra, Hai Phong con c6 07 du 4n dang d& xudt chi trwong diu tu voi 01 du
an CSVC nganh (golf) tai Cat Ba, 04 du 4n khu du lich tai Cat Ba va 02 du an’
khu nghi dudng tai Tién Lang.

61 Danh muc dir 4n d4u tu tai Phu Iuc, do S§ K& hoach va d4u tu cung cép, ¢6 diéu chinh phi hop.
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Nguyén nhén chu yeu cua cac du an chdm trién khai, chdm dut dau tu chu
yéu dén tir nha dau tu, gdm c6 dang ky nhu cau st dung dat khong pht hop véi
kha ning va tién d6 thuc hién; ning luc vé vén diu tu va cac b1en dong lién
quan. Ngoai ra, tac dong tir dich bénh Covid-19 anh hudng téi kinh té x4 hoi n6i
chung va lam gian doan nhiéu hoat dong cling tac dong dén kha ning huy dong
vbn va tién d6 thuc hién céc du 4n déu tu nay.

Céc khu vuc thu hit ddu tu: Tép trung tai D6 Son (13 du 4n); Céat Hai (13
du an); trung tdm d6 thi (16 du an); Thiy Nguyén (04 du an). Day la cac khu
vuc du lich tip trung, cé uu thé 16n. Khu vuc Tién Lang c6 01 dyu an khu du lich
- nghi dudng - sudi khoéng néng Tién Lang hién vira duy tri hoat dong vira
chuyén d6i diu tu cho Cong ty TNHH Miit trdi Cat Ba (SunGroup).

Céc linh vuc thu hit déu tu: Xay dung CSVC nganh du lich véi 32 dy an
(khach san; khu thuong mai va dich vu du lich, sén Golf); khu du lich véi 15 du
anva 6 du an thucf)c nhom HTKT du lich/bé trg cho du lich.

Péu tu ngodi ngin sich mang dén cac thuong hiéu du lich ndi b4t trong
nudc, cd tac dong 16n dén phat trién du lich Hai Phong.

* Céc thuong hiéu du lich ndi bét c6 thé ké dén la:

1). Flamingo véi khach san nghi dudng Flamingo Cét Ba, dugc chinh thic
khai truong tir gitta ndm 2022. Pay 1a thuong hiéu du lich nghi dudng néi tiéng
véi dia diém dep, tién ich cao cép gé'm vl khach san nghi dudng 5 sao tiéu
chuin quéc té, co tép khach cao cép va thi trudng bn dinh.

2). Sun Group véi cép treo Cat Hai — Phu Long va cac du an VCGT tai Cai
Viéng, d6 thi nghi dudng va golf, sudi khoang néng Xuan Pam trén dao Cat Ba.
Sun Group la thuong hiéu dugc danh gia cao trong nudc va di dat nhiéu giai
thuéng du lich quéc té, nhu “Tap doan du lich hang d4u chau A 20227, véi hang
loat cac san phim mang tinh ddc ddo, tré thanh diém nhin cta cic dia phuong
nhu Phii Quéc — Kién Giang, Ba Na - Pa Ning, Sapa - Lao Cai, Ha Long —
Quang Ninh, Téy Ninh,... Cac san phdm cua SunGroup dugc khach du lich wa
thich, ¢6 sizc hip dan 14u bén va la don bay thiic ddy phat trién du lich cac dia
phuong.

3). Vin Group tai Hai Phong dang phat trién cum du 4n tai d3o Vi Yén
gbm c6 san golf va td hop VCGT, d6 thi nghi dudng va cic t hop Vincom
Shophouse L€ Thanh Tong, Vinhomes Imperia. Trong d6 Vinhomes Imperia
(khach san 45 ting) d3 chuyen d6i thanh thuong hiéu nghi dudng Sheraton. Tuy
VinGroup dugc danh gia cao trén thi truong du lich trong nude nhung su phat
trién ctia thuong hiéu nay van ton tai 1 s han ché nhét dinh, nhu viéc phat trién
hang loat cdc thuong hiéu va hé théng nghi dudng trén 17 tinh thanh khién
thuong hiéu tr& nén phd bién; bén canh d6 1a su twong ddng vé kién tric gifra
cac cong trinh khé mang lai diém nhin cho céc dia phuong.

4). Geleximco — tip doan du tu da nganh v6i dy an KDL qubc t& Poi
Réng tai D6 Son — Hai Phong 12 du 4n trong diém cua tip doan va du 4n 16n
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nhét trong linh vuc du lich tai Hai Phong hién nay (Cong vién Legend, Béi tim
bién nhan tao, khu biét thu, Khach san 5 sao, sén golf, ...). Cac san pham dugc
khai thdc vao hé nam 2023 mang dn nhiéu diém méi cho du lich P Son.
Thuong hiéu nay cAn thdi gian dé chimg minh dugc sic hdp din dbi véi thi
trudng.

* Nhitng tdc dong cua cdc thuong hiéu san phdm déi véi du lich Hai
Phong:

1). Tac dong tich cuc: B4 sung céc san pham du lich méi va co s& vat chét
nganh chit luong cao, tao cic don bay thuc day phat trién du lich. Mo rong thi
truong, hudng téi thi trudng rdng va pho bién véi cac san pham VCGT gia tang
tdng thu du lich, kéo dai thdi gian luu tri cia khach du lich,... Bén canh do,
nhitng thuong hiéu nay hoat déng va van hanh vdi chlen luge quang ba manh
mé hudng toi thi trudng chinh, thic d4y hoat dong xtic tién ghi ddu thuong hiéu
cua Hai Phong t&i thi truong.

2). Tac dong tiéu cuc: Cac thuong hi€u san phim 1én thuong yéu ciu co
quy d4t 16n véi cac du 4n quy m6 16n, vi tri thuan loi ddc biét la cac dao, viung
canh quan dgc dao; do d6 tac dong dén hé sinh thai, tai nguyén 16n. Bén canh
d6, nhiéu thuong hiéu mang tinh déng nhét, mang dén nguy co giam tinh doc
d4o0, dong diéu hoa hinh anh ctia Hai Phong tré nén tuong ddng véi cac dia
phuong khac. Bén canh d6, su hién dién ctia cac thuong hiéu 16n nay ciing tao ra
canh tranh manh mé véi cac md hinh kinh doanh du lich dia phuong.

Tuy nhién, thu hut dAu tu va thuc hién du 4n dhu tu tai Hai Phong con
chidm. Trong giai doan 2011-2019 — giai doan du lich phat tnen manh va trudc
d6, khi Hai Phong chi chu trong kbai théc du lich Cat B4, D6 Son gin véi tai
nguyén du lich bién, hé sinh thai va phat trién cdc khach san nghi dudng; chua
xuit hién cac san phdm ndi troi va quy md thi cdc nha du tu trong nudc, cac
tinh, thanh phd khac d4 nhanh chéng ra mét nhimg san phim doc ddo phu hop
v6i thi hiéu khach du lich. Nhu:

- Nhidu nha du tu 16n d4 hoan thién phat trién san phdm, c4c khu, diém du
lich mang tinh diém nhén & cic dia phuong khic sém hon tai Hai Phong. Tiéu
biéu 1a: 1) Sungroup véi Sunword Ha Long ndm 2017; khu VCGT Aquatopia
Water Park tai Phii Quéc nam 2019; hay ngay trong giai doan dich bénh Covid-
19 con anh huéng nhu khai truong khu nghi dudng sudi khoang Yoko Onsen
nam 2020 tai Quang Ninh va hang loat céc resort, khach san cao cAp trén ci
nudc thi tai Hai Phong tap doan nay méi hoan thién va dua vao st dung cap treo
Cat Hai — Phu Long nam 2020; cac du 4n khéc vé d6 thi nghi dudng, sin golf,
khai thac sui khoang néng... con dang quy hoach, xdy dung. 2) Thuong hiéu
nghi dudng Flamingo da khai thac Flamingo Dai Lai tir nam 2014, dén 2020
khai thac Flamingo Cat Ba tai Hai Phong va tiép tuc khai truong Flamingo
Thanh Héa ndm 2023. 3) Vingroup, tai Hai Phong hién chi ¢6 1 s6 khach san,
khu d6 thi, sén golf Vi Yén khai truong ndm 2017, cac du 4n con lai dang dau
tu xay dung va dé xuét chi truong nhung tai Phi Quéc di khanh thanh Vinpearl
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Safari Phi Quéc (2015), cong vién chi d&& VinWonders (2020) hay tai Nha
Trang dd c6 Vinwonder (nam 2017), san golf (2016); tai Hoi An véi
Vinwonders Nam Hoi An (2018). Mot sé nha d4u tu méi lua chon Hai Phong
tré thanh dia diém dau tién nhu Geleximco véi khu du lich P6i Rong hién méi
dua vao khai thic, do d6 can thoi gian dé thu hit khach du lich trong bdi canh
canh tranh manh mé sau dich bénh.

- Nhiéu tinh, thanh pho trong cung giai doan d4 hoan thién céc du an quy
mo6 16n mang tinh diém nhén moi, thu hut khach du lich manh mé hodc cac céng
trinh ha ting chit luong cao. Pién hinh 14 tinh lan cén: Quéng Ninh — khéng chi
bao gbém céac du 4n cla Sungroup ma con c6 bén du thuyen qudc t& Tudn Chau
(2009), cang tau khach qudc té Tuin Chéu (2015);..

Pau tu ngoai ngén sich 14 minh chimg cu thé nhét cho tiém nang va suc
hép din dau tu du lich cua Hai Phong. Tuy céc du 4n 16n, mang lai thay d6i 1on
cho du lich dia phuong con chim hoan thanh nhung cling 1a loi thé canh tranh
khi cac san pham du lich méi xuat hién trong bdi canh du lich toan qubc phuc
héi, tré thanh diém nhin thu hat khéach.

Chi tiét tai Phu luc 7. Danh muc cdc dw an déu tie ngoai ngdn sdch trong
nuoc linh vuc du lich Hai Phong giai doan 2011 — 2022 da phé duyét chu
trwong, trang 216-218; Phu luc 8. Danh muc dw dn dang dé xuat chil tru’o'ng
ddu tu, trang 219-222.

2.8. T6 chirc, quan I cdc hoat dpng phit trién du lich

Hoat dong tb chirc, quan ly cac hoat dong du lich ctia Hai Phong duge chu
trong, gin v&i kinh nghiém phat trién du lich hang dau c4 nudc.

Hién nay, co quan quan ly truc t1ep vé du lich cua Hai Phong 14 S& Du lich
Hai Phong, dugc thanh 14p theo Quyet dinh s6 666/QD-UBND ngay 26/4/2016
cua UBND thanh pho Hai Phong. Pén ngay 08/8/2022 S& Du lich @3 dugc
UBND thanh phb Hai Phong ban hanh Quyét dinh s6 41/2022/QD-UBND quy
dinh chic ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t§ chirc. Hién S& ¢6 29 cong
chuc véi 04 phong ban, 100% c¢6 trinh 6 Pai hoc va trén Pai hoc.

Hoat dong kiém tra, ning cao ning luc quéan 1y va diéu hanh du lich duoc
lién tuc duy tri hang ndm, déc biét tir ndm 2016 khi S& Du lich dugc thanh 14p.

biéc biét, hién nay Hai Phong dé hoan thanh sé hoa co so dir liéu (vé tai
nguyén du lich, hé théng co s& lwu tra, 1& hanh), phuc vu céng tac quan ly nha
nuéc va lam tur lidu quang ba, xic tién du lich.

Vé co ban, cac hoat dong quan ly phat trién du lich da dam bao muc tiéu
chung vé trat tu xa hoi, an ninh quéc phong; c6 nhu'ng t1en b phu hqp voi xu
the cia qubc gia va CMCN 4.0. Tuy nhién linh vuc con ton tai mot so bat cap
cin dugc chi trong giai quyét triét dé, tranh anh hudng va gay 4n tuong x4u téi
du khach.
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2.9. Lién két hop tic, xiic tién qudng bé du lich
2.9.1. Vé lién két hop téc

* Hop tdc nudc ngoadi:

Hop tac nudc ngoai trong linh vuc du lich Hai Phong duoc trién khai tir rat
som. Truéc ndm 2011, thanh phd di c6 cac hop tac v6i Trung Quéc nhu: Bién
ban ghi nhé mé tuyén du lich dudng bién Bac Hai - Hai Phong (nam 2010);
Bién ban Hoi nghi hop tic hanh lang kinh té 5 tinh thanh phé Lao Cai, Ha Néi,
Hai Phong, Quang Ninh (Viét Nam) va Van Nam (Trung Quéc) 14n thir 6
(25/11/2010) trong d6 c6 ndi dung hop tac vé du lich. Tir 2011 — 2022.

Hop tac “Hai hanh lang, mot vanh dai kinh t&” giita Viét Nam voi Trung
Quéc tiép tuc dugc d4y manh, mang lai nhidu co hoi phét trién 16n cho Hai
Phong.

Cac hoat dong ti€u biéu:

1). Té chic dén doan famtrip gbm dai dién So& Vién héa, Thé thao va Du
lich tinh Lao Cai va Cuc Vian hoéa va Du lich Chau Héng Ha (tinh Van Nam,
Trung Qudc) cling doanh nghiép du lich hai dia phuong dén khao sat, nghién
ctu xdy dung san phim tour du lich kiéu mau “2 quoc gia 6 diém dén” (gbm
Cé6n Minh - Méng Ty (Van Nam, Trung Qudc) - Sa Pa (Lao Cai) - Ha Néi - Cat
Ba (Hai Phong) - Ha Long (Quang Ninh)). Péng thoi, td chirc dén tiép, gi6i
thiéu diém dén Hai Phong va cic sin phdm du lich méi véi cac doan famtrip,
presstrip cia Nhat Ban, Han Qudc, Cong hoa Lién Bang Duc...

2). Khuyén khich cic doanh nghiép du lich trén dia ban thanh phd ting
cuong két ndi véi cac doanh nghiép trong khu vuc Hai hanh lang mét vanh dai
kinh t& Viét Nam - Trung Quéc, hinh thanh cac nhém lién minh kich ciu dé xay
dung céc tour du lich gitra Ha Néi - Hai Phong - Quang Ninh - Lao Cai - Van
Nam c6 gia canh tranh va dam bao chit luong.

3). Thuong xuyén trao déi kmh nghiém trong cong tdc quan ly nha nudc ve
du lich v&i céc tinh, thanh pho trong khu vuc Hai hanh lang mét vanh dai kinh té
Viét Nam - Trung Qubc:

Nam 2023, ngay sau khi Trung Qudc mé cira dén khach quéc té, thanh pho
Hai Phong dé tham gia Hoi nghi khoi dong du lich Trung - Viét voi sau diém
dén trén tuyén du lich hoang kim Cén Minh - Chau Hong Ha - Lao Cai - Ha Noi
- Hai Phong - Quang Ninh trong chuong trinh phuc héi phat trién du lich nhdm
két nbi thi- truong, xay dung san phim lién két thu hat khach du lich Trung
Quéc; Ky két Thoa thuin hiru nghi va hop tc giita thanh phé Hai Phong (Viét
Nam) va tinh V1eng Chan (Lao) giai doan 2011 - 2015 trong do c6 linh vue hop
tac du lich. Tham gia T6 chic xtc tién du lich cac thanh pho khu virc Chéu A -
Théi Binh Duong (TPO); Dién dan hop tac kinh té Vinh Bac Bg; budce dau thiét
lap quan hé véi Tbng cuc Du lich Han Quoc . Ddng thdi, t6 chirc d6n tiép, gidi
thiéu diém dén Hai Phong va cic sin phdm du lich méi véi cac doan famtrip,

75



presstrip cia Trung Qudc, Nhit Ban, Han Quéc, Cong hoa Lién Bang Pc...
nhim d4y manh hop tac, giao luu vin hod, quang ba - xuc tién du lich.

Céc hop tac qubc te vé6i Trung Québc, Nhat Ban... dugc thue hién chu yéu
gan VvOi cong téc xuc tién mo duong bay thang, tao diéu kién cho du lich phat
trién, tiép can truc tiép voi nguon khach 16n,... Véi Han Quéc, ngoai xuc tién
md dudng bay, S¢ d4 két ndi véi cac doanh nghlep 1it hanh Han Quéc tim kiém,
nghién ciru phuong én mé rong khai thac khach du lich Golf tour tir Han Quéc
t6i Hai Phong dé mé rong khai thac du lich Golf két hop tham quan (tir ngudi
thén, gia dinh cac golf thu).

* Hop tac trong nudc:

Thanh phé Hai Phong da ky két nhiéu Bién ban ghi nhé va Thoa thuin hop
tac véi cac dia phuong: Ha Noi, Quéang Ninh, Son La, Lao Cai, Hai  Duong, Thai
Binh... trong d6 c¢6 ndi dung hop tac vé du lich. Thanh phd ky két Thoa thuén
vé chwong trinh hop tac phat trién du lich giita tinh Quéng Ninh va moét so tinh,
thanh phé phia Bic voi thanh phé Hb Chi Minh (n&m 2015) Théa thuan vé hoat
d6ng lién két phat trién du lich giita tinh Quéng Ninh v6i céc tinh, thanh phé:
Hai Phong, Can Tho, Ddng Nai, Ninh Binh (giai doan 2023 - 2025).

S& Du lich ky két Chuong trinh hop tdc phat trién du lich gitta thanh pho
Hai Phong, thanh phé Pa Nang, tinh Quang Ninh va mét sb tinh, thanh phé
mién trung giai doan 2022 - 2025; Chuong trinh hop tac phat trién du lich giai
doan 2021 - 2025 véi cac tinh, thanh phé: Ha Nai, Quéang Ninh, Ninh Binh va
Thanh Hoéa; Ky két va trién khai Ban ghi nhé hop tac Thiét 1ap hanh lang du lich
an toan v&i S& Du lich Ha Ndi va 10 tinh thanh phé: Ninh Binh, Quéang Ninh,
Nghé An, Thanh Héa, Hoa Binh, Son La, Ha Giang, Lai Chau, Lao Cai, Pién
Bién nam 2021..

Hop tac gitra Hai Phong véi cic tinh mién Bac va cac thanh pho 16n mién
Trung va mién Nam duoc thit chit théng qua K& hoach hop tac xuc tién du lich
gitta Hai Phong - Quang Ninh - Ha Néi véi Pa Nang va thanh phé H6 Chi Minh
giai doan 2015 — 2018; Thoa thuén hop téc phat trién du lich Hai Phong - Khanh
Hoa; Thoa thuan hop tdc phat trién du lich Hai Phong - Cin Tho; Héi nghi hop
tac xuic tién du lich Hai Phong véi 13 tinh, thanh phb Pdng bang Séng Ciru
Long.

Céc hoat dong hop tac voi cac dia phuong dugce trién khai thuong xuyen
véi cac hoat dong: Trao dbi kinh nghiém vé cong tac quan ly nha nudc d6i véi
cac hoat dong du lich. Lién két cung cap thong tin, hd trg quing ba du lich thong
qua cac kénh truyén théng mang x4 hd1, website quang ba du lich do Sé Du lich
quan ly. Pinh huéng, két ndi cac doanh nthep du lich xay dung céc san phim
du lich lién ving dua trén loi thé ctia mdi dia phuong nhim thu hit khach du
lich. Tich cuc tham gia cac su kién vin hoa, du lich hang ndm do cic dia
phuong déng cai td chirc. Trao d6i, phdi hop td chirc va dén cac doan F amtrip
gdém dai dién c4c hing it hanh, co quan truyén thong, bdo chi khéo sit, nghién
ctu thi trudng va tim kiém co hoi hop tic phét trién du lich. Riéng d6i vdi
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Quang Ninh, con trién khai cac hop tac trong hoat dong du lich trén vinh Ha
Long — vinh Lan Ha chu yéu trong van chuyén khach va két ndi cap bén cho cac
tau thuyén hoat dong trong khu vuc, ddm bao an ninh an toan du lich; hop tac
trong viéc bao tn va phét huy gia tri Di san thién nhién thé giéi vinh Ha Long —
quan dao Cat Ba trong phat trién du lich;..

Ngoai ra, Hai Phong con tich cuc lién két hop tic voi cac don vi khac
Chuong trinh hop tac phat trién du lich, hang khéng giita thanh pho Hai Phong
va Téng cong ty Hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) giai doan 2022 -
2025; Hop tac v&i TikTok Viét Nam, Traveloka Viét Nam.

Chi tiét tai Phu luc 9. C4c bién ban hop tac phat trién du lich Hai Phong véi
cac dia phuong trong va ngoai nudc, trang 223.

2.9.2. Vé xic tién qudng bd du lich

Hai Phong trién khai diy du cac phu:cmg thirc xuc tlen va quéang ba du lich,
bao gdm céc phuong thic truyén thong va hién dai gén véi chuyén d6i s6 va
khoa hoc cong nghé.

- C4c phuong thitc quang ba xuc tién truyén théng:

+ Tham gia céc héi chg du lich trong nude va qube té: VITM Ha Noi,
. VITM Cén Tho, ITE H6 Chi Minh, KOTFA Han Quéc.

+ Quéng bé trén cac phuong tién thong tin dai ching gbm céc kénh truyén
hinh ¢4 c6 ty 1€ nguoi xem cao: Dai Phat thanh va truyén hinh Hai Phong, bai
Truyén hinh Viét Nam, Dai Phat thanh va Truyén hinh thanh phé Hb Chi Minh,
Dai Truyén hinh Ky thuat sb; c4c trang bao uy tin: Tap chi Du lich, Vnexpress,
Dén trf, Thong tin x4 Viét Nam, Vietnam net...

+ XuAt ban 4n phim du lich, bao gdm 4n phim in (t& roi, tip gép, ban
do,...) va an pham dién tur.

+ Quang b4 qua c4c tram thong tin du lich tai Cang Hang khong quéc té
Cat Bi; tai- Ga Hai Phong...

+ Céc su kién, hoi thao, hoi nghi nghién ctru phat trién, , Xy dung san phim

"du lich da dugc t& chirc nhu Hoi thao nghién ciru phat trién san phim du lich

khu viyc Dong Nam Thanh ph (D6 Son, Duong Kinh, Kién Thuy); Ho1 thao du

lich “Hai Phong - Piém dén du lich Golf”; Thiét ké 4n pham B6 Anh dep du lich

Hai Phong; Cudc thi “Checkin Hai Phong - Thanh pho t6i yéu” trén mang xa
héi... d3 tao ra diém nhén trong hoat déng du lich.

- Cé4c phuong thirc quang ba xuc tién hién dai gan véi chuyén dbi so:

+ Phat trién trang web quang bé du lich: dulichhaiphong.gov.vn gioi thiéu
va cung cip théng tin vé du lich Hai Phong va phin mém Ung dung tra ciru
thong tin du lich trén thiét bi di dong nhim quang b4, gidi thiéu vé van hoa, con
ngudi, danh lam thang canh, cic diém dén, dich vu du lich dac sac cua thanh
pho Trién khai s8 héa co s dit liéu phuc vu cong tic quing ba, xic tién du lich
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bao gém: tu liéu anh dep, clip tuyén truyén quang ba vé du HCI"I Hai Phong, tai
nguyén du lich, co s& luu tri, doanh nghiép 1 hanh, cic du 4n dau tu...

+ Quang ba trén cic nén ting mang xi hoi dién hinh nhu Facebook,
Instagram, TikTok...

+ Két hop v&i cac san thuong mai du lich dién tr, nhu Traveloka, Agoda,...
phuc vu quang b du lich va khuyén khich ngudi dan Hai Phong Umg dung cong
nghé khi di du lich d dam bao an toan.

+ X4y dung chién luoc nghién ciru thi trudng, tép khach hang tiém ning dé
lua chon phuong thuc quang ba, xay dung tour, xdy dung ndi dung quang b xic
tién hép dan ting murc d6 tuong tic va cdp nhat xu huéng thi hiéu va cac van dé
phat sinh vé quan 1y chit lugng.

+ Két hop vé6i cac c4 nhin c6 anh huong trén cac mang xa hoi Facebook,
Instagram, Tiktok,.. xay dung céc video, ndi dung quang ba xuc tién hip din,
két hop phat trién minigame thu hut khach du lich.

- Ung dung khoa hoc cong nghé ngay cang duogc chu trong, hucmg tdi tao
thuén loi cho khéach du lich. Hai Phong da thyuc hién xdy dung Ban d6 s6 “Hai
Phong City Tour” c6 tinh ning dan duodng, lua chon phl hop sir dung trén céc
thiét bi may tinh dé ban, laptop, may tinh bang va dién thoai di dong dé& dang
cho khach du lich sir dung va tra ctu thong tin. Nam 2023, S& Du lich da thuc
hién néng cip Website quang ba du lich thanh Cong thong tin du lich théng
minh, sO hoa hinh anh va thuyét minh tai mét s6 diém du lich trén dia ban thanh
phé.

Chi tiét tai Phy luc 10. Chuong trinh xuc tién, hop tic ndi bat cia du lich
Hai Phong, trang 224-226. .
2.10. Pao tao nguon nhin liec du lich
* Pao tao chinh quy:

Den hét ndm 2023, trén dia ban thanh phd ¢6 16 co s& dao tao nhém nganh,
nghé vé du lich®, ting 7% so véi ndm 2019. dic biét Truong Cao ding Du lich
Hai Phong dugc B Lao dong - - Thuong binh va X4a hoi phé duyét 1a trudmg chét
lugng cao véi 06 nghé trong diém cap d6 quc té, gdm cac nghé: Quén tri khach

* san, Quan tri nha hang, Huong dan du lich, Quan tri lit hanh, Quén tri 1 tan, K§

thuat ché bién mén in..

Quy mé dao tao hang nam: Uédc dat 3.000 sinh vién, hoc vién hang nim.
Trong d6 khoa Du lich, trudng Pai hoc Hai Phong quy mé dao tao hang ndm

khoang 500 sinh vién®; trudng Cao déng Du lich Hai Phong®* dao tao 400 sinh

52 Gém: 06 trudng cao ding, 03 trudng trung cip, 07 trung tAm gido duc nghé nghiép
¢ Khoa du lich, trudng Dai hoc Hai Phong
¢ Phu luc Quy hoach hé théng Du lich thoi ky 2021 — 2030, thm nhin dén nim 2045.
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vién hé cao drfmg, 600 hoc vién hé trung cép; trinh d0 so cép va dao tao dudi 3
thang ude dat 1.000 sinh vién...
* Hoat dong bdi dudng, ning cao ning luc, kién thirc cho lao ddng du lich.

Gial doan tur 2016 (thol diém S& Du lich duoc thanh 1ap) dén nay, S¢ Du
lich dinh ky hang nim t6 chirc cac chuong trinh bdi dudng k¥ nang nghé cho lao
dong du lich. Chu yéu la: Cac l6p bdi dudng ning cao k§ ning, nghiép vu cua

~ lao dong du lich, bao gom ca nhém quan Iy va nhém lao dong truc tiép (budng

phong, am thuc, 12 tan, didu khién phuong tién giao théng du lich...); Cac hoat
dong dio tao lai, ddo tao thudng xuyén cing cb va duy tri nghiép vu cho lao
dong Tir d6 néng cao chét luong phuc vu khach du lich; Cac hoat ddng tap huan
vé giao t1ep, {mg X vin minh du lich va phé bién cac chuong trinh lién quan vé
bao vé mdi truong du lich; Cac chuong trinh tép hu4n phd blen cac quy dinh cua
luét lién quan dén hoat dong du lich cho cc doanh nghiép, tb chirc, c4 nhén kinh
doanh hoat dong du lich.

Chi tiét tai Phu luc 11. Céc chuong trinh dao tao, tap huin, bdi dudng do
S& Du lich t6 chic, trang 227-228.

2.11. Pdnh gid chung vé thuec trang phat trién du lich
2.11.1. Nhitng két qua dat dwoc

Trong 5 nam tir 2017 - 2022 thyc hién QHTT VHTTDL duoc phé duyét tai
Quyét dinh so 1309/QD-UBND ngay 30/5/2017 ctia UBND thanh phd, du lich
Hai Phong tiép tuc phéat huy dwoc nhimg két qua t6t dep.

* Nhitng két qud dat dwoc so véi QHTT VHTTDL:

- V& céc chi tiéu phat trién: Lua chon nim 2019 la nam cubi cia giai doan
6n dinh 2016-2019 1am méc so sanh véi ndm 2020 theo du bao cua Quy hoach
trudc. Cac tac dong cua dich bénh Covid-19 tir ndm 2020 khong dai dién cho
nhimg thanh turu cta du lich Hai Phong trong giai doan vira qua.

+ Hai Phong dd hoan thanh sém muc tiéu‘ cQa Quy hoach: Tu ndm 2016,
Hai Phong dat duqc‘ muc ti€u cia ndm 2020 vé tong thu, lao dong du lich; tir
2017 dat muc tiép vé lao d(:)ng du lich; tir ndm 2018, dat muc tiéI,J cua 2020 vé
khach du lich, s6 lugng budng luu tra va khach san 5 sao. Va dén 2019, hoan
thanh muc tiéu cta 2020 vé khach quoc te. :

+ Duy tri dugc vi tri trung tdm du lich 1én tha 3. mién Bic sau Ha Noi va
Quang Ninh.

+ Du lich Hai Phong 515 dat dggc nhié‘u thanh tuu 16n, dic biét 1a vé lugng
khach, tong thu, nhimg k€t qua noi bat veé xic tién quang ba du lich dén thi
trudng trong nudc va quoc te.

~+ Huy déng dugc ngudn luc phét t‘rién hé théng co sG Vit chét nganh, k‘ét
cdu ha tang k¥ thuét dam bao. Thu hut dau tu dugc nhiéu dy 4n mdi véi von dau
tu 16n hon nhiéu so vé1 QHTT VHTTDL d4 dé ra.:
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Bdng 5: So sdnh tom lwgc thuc trang va chi tiéu cia Quy hoach tong thé phdt trién van héa,
thé thao du lich thanh phé Hai Phong dén ndm 2025, tam nhin dén nam 2030

Muc tiéu nim
Hang muc | DVT | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 cia QHTT | Panh gia
VHTTDL
Téng luot | Triéu | 6,0 6,7 7,8 9,1 7,5-8 Hoan thanh
khach luot vuot chi
tiéu dé ra
Khach 0,7 0,8 0,9 1,0 1-1,3 Hoan thanh
quéc té chi tiéu
Khach ndi 5,2 5,9 6,9 8,1 -
dia :
Téng thu Ty 5.129 | 5.768 | 6.700 | 7.850 3.500-4.500 | Hoan thanh
tirdulich | déng : vuot chi
tiéu dé ra
S6lugng | Budng | 9.313 | 9.552 [ 11.014 | 11.794 | 10.000-12.000 | Hoan thanh
budng luu chi ti€u
tri du lich
Séluong | Coso | 18 17 15 16 30 Chura hoan
khach san thanh
3 sao trd
1én
S4 lugng 3 3 3 3 3-5 Hoan thanh
khach san ‘ chi tiéu
S sao . :
Laodong | Nguodi | 11.500 | 12.000 | 12.130 | 13.550 | 12.000-13.000 | Hoan thanh
| truc tiép ‘ vurot chi
tiéu dé ra
Tbng vén Ty |- Chi tinh cac du 4n dau tu mdi - Dé xuit giai Hoan thanh
dAu tu phat d@)ng trong giai doan 2015 —2020: doan - vt chi
trién du 204.461 ty dong. 2015 — 2020: tiéu dé ra
lich 61.625 ty dong

Nguon: Quy hoach tong thé phadt trién van héa, thé thao du lich thanh phé Hai Phong dén
ndam 2025, tam nhin dén nam 2030; S6 Du lich thanh phé Hdi Phong.

- Nhimng két qua dat duoc Ve khai thac tai nguyén du lich:

+ Pa sb céc tai nguyén du lich hién nay d4 duoc khai thac hiéu qua, tao san
phim du lich da dang cho Hai Phong. :

+ Nhoém tai nguyen du lich dugc tap trung khai thac gén véi hinh anh dai
dién cua du lich Hai Phong gom: Tai nguyén du lich bién, ddo véi ban déo PO
Son, quin dao Cat Ba, khong chi bao £g0m hé théng CSVC, HTKT nganh tip
trung ma con c6 hang loat cic du an du tr 16n dang trién khai. Tai nguyén du
lich vin hoa, lich st va d6 thi véi trung tAm thanh phb Hai Phong.

+ Nhém tai nguyén dang dugc phét huy gia tri gan voi cc du 4n diu tu
méi: Tai nguyén du lich ddo, quin dao véi dai dién 12 Vi Yén; tai nguyén nudc
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khoéang, subi khoang tai Cat Ba va Tién Lang. Trong twong lai, cic du 4n khai
thac nhom tai nguyén nay s€ mang lai san pham du lich méi cho Hai Phong.

* Nguyén nhan:
- Nguyén nhén chu quan:

+ Nganh du lich Hai Phong da phat huy duoc céc wu thé trong phat trién du
= lich, gobm: .
1). Ngudn lyc va lich sit phat trién du lich sém, gén véi thuong hiéu, hinh
anh du lich B6 Son, Cat Ba d3 tré thanh dia diém wu tién dugc khach du lich lua
chon, dac biét 1a du lich he.

2). Uu thé 16n trong tiép c4n thi trudng, bao gdm thi trudng tai chd, thi

” truong gan (Ha N6i va cac tinh thu6c DBSH) qua giao thong duong bd va thi
trudmg qudc té qua san bay qudc té Cat Bi.

-+ Nganh du lich Hai Phong thuc hién dugc cac giai phap phat trién du lich
hiu qua, dién hmh la:

1). Khai thac t6t cac san phim dang c6 va phat trién dugc céc san ph'ém du
= lich m&i tiéu biéu nhu 18 hoi Hoa phuong do, foodtour Hai Phong; cac san phém
c6 chét luong cao, dugce khach du lich ua thich nhu du lich sinh thai bién, dao:
du lich golf; du lich du thuy?n,... P4y 1a nhitg diém nhén méi thu hut khach du
lich dén véi Hai Phong.

i 2). Xuc tién, quang ba toan dién, manh’mé véi nhiéu hinh thire va cong cu
ho trg, Umg dung CNTT hién dai, tao dugc an tuong va thuin lgi cho khach du
lich tiép cén, tim hiéu.

3). Phat trién thi trucmg gan véi viéc mé rdng céc duorng bay thing t6i
nhiéu thi trudng quan trong tir sén bay Cat Bi; khai thac nguén khach tir Ha Noi

qua dudng bd, dudng sat gan v6i san phim du lich méi — foodtour, Citytour Hai
Phong.

~4). Quén 1y, diéu hanh cac hoat dong du lich hiéu qua, ning cao chit luong
nguodn lao dﬁng du lich.
+ Nhimg thay d6i manh mé trong diéu hanh kinh té, méi truong hoat dong

kinh doanh — cu thé 1a chi s PCI ngay cang cao gop phén thu hiit dau tu, trong
d6 c6 du lich véi cac dur4n 16n tai D6 Son, Cat B4, trung tim thanh phd.

+ Nhitng uu tién cia UBND thanh phd gén véi phat trién, ning cép ha ting

; két ndi cac khu diém du lich va tu bd tén tao céc diém di tich ¢ y nghia quan

L trong tai cac khu vuc dién hinh D6 Son, Cat Ba, dén tho Nguyén Binh Khiém,
trung tAm thanh phé. ..

- Nguyén nhén khach quan:

+ Su phat trién manh mé& cua nganh du lich, nhu cdu du lich noi chung trén
ca nudc, trén the giéi gin véi nhung tac dong tir hoi nhap kinh té, ting truong
kinh té toan cAu ning cao mitc sbéng..
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+ Chét luong HTKT nganh GTVT kéo gin khoang cach gifta cac dia
phuong, tao di€u kién cho Hai Phong thu hit duge khach du lich tir thi trudng xa
qua loi thé san bay, dudng cao toc. :

+ Tién b6 tr CMCN 4.0 mang dén nhimg tién ich, cong cu méi trong quang
ba du lich trong nudc va quoc té.

Chi tiét tai Phy luc 12. Biéu so sénh hién trang va Quy hoach téng thé Vén
héa, Thé thao va Du lich thanh phé Héi Phong, trang 229-232.

2.11.2. Nhitng han ché va nguyén nhdén
* Nhimg han ché:
Bdng 6: So sdnh hiéu quad phdt trién du lich Hai Phong véi mot s6 dia phuong ndm 2019

, X £ Khach ndi dia Khich quoc té | Tong thu tir du lich

Tinh/ thanh pho (Triéu lwot) (Triéuthg't) STy ddng)
Hai Phong 8,1 1,0 7.850
Quéng Ninh 8,3 57 29.487
Ha Noi 21,9 7,0 103.812
Kién Giang 3,2 0,7 18.595
Binh Thufn 5,6 0,8 15.021
Pa Ning 4,9 2,1 31.000
Khanh Hoa 3,5 3,6 27.100 »
Ba Ria — Viing Tau (khach 15 0,5 16.600 :
qudc té luu tri)-

Ngudn: D théo Quy hoach hé thing du lich thoi kp 2021-2030, tdm nhin dén ndm 2050,
+-Quang Ninh: La dia phuong lan c4n Hai Phong, c6 lugng khéch ndi dia ,
ndm 2019 tuong duong Hai Phong (8,3 triéu luot khach) tuy nhién thu hut dugc -
b luong khéch quéc té glp 5,7 1an déng th01 c6 doanh thu 1én gép 3,8 1an Hai -
Phong. - -
+ Céc tinh Kién Giang, Binh Thuan 6 lugng khach thdp hon (bao gom ca
khach quoc té, ndi dia) tuy nhién tong thu tir du lich gap 2- 2,4 1an so vé1 Hai
Phong.
| + Ba Ria - Vung Tau trong mdi quan hé véi TP. Hb Chi Mmh tuong tu

nhu Hai Phong — Ha Ni tuy nhién thu hat duoc luong khéch du lich va téng thu
cao hon 1,7-2 l4n so v6i Hai Phong.

+ba Nang ‘Nam 2012, du lich Pa Ning chi thu hut dugc 2 triéu luot khach
ndi dia, bang 50% so v&i Hai Phong; 0,6 triéu khach quoc té, tuong duong Hai
Phong Tuy nhién, dén nam 2019, khi Hai Phong van 13 diém dén quen thudc
véi 8,1 triéu khach néi dia, gin gip ddi so vo1 Pa Ning thi Pa Nang da tro
thanh diém dén hip din cta khach quéc té, véi tong Iuot khach qudc té cao gép
d6i Hai Phong, mang dén tong thu tir du lich cao gép 4 14n Hai Phong.

Nhu véy, hiéu qua phat trién du lich Hai Phong con nhiéu han ché, chénh
l&ch rat nhiéu so véi cac dia phuong cé tai nguyén du lich tuong ddng (Kién
Giang, Binh Thuén), dia phuong 14n can (Quang Ninh) va cé vi tri tuong dong
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(Ba Ria — Viing Tau), ddc biét vé téng thu tir du lich. Sy phat trién cia du lich
Hai Phong phu thudc vao khach néi dia, gin v6i nhimg san pham du lich dai
ching & phén khuc thi trudng chi tiéu thip, chua co su bitt phé nhanh chéng nhu

| Pa Ning, Nha Trang v&i nhitng chi tiéu tuong duong tir nam 2012 dén nay.

- Nhing han ché cua du lich Hai Phong:

+ Thuong hiéu du lich Hai Phong con m& nhat. Du lich bién Db Son dang
suy gidm béi HTKT, CSVC nganh xudng cép; bién b1 khi hau véi cac hién
trong nude bién dang, c4c bai tim bj thu hep; céc cong trinh ven bién (k& bién)
xudng cap nhanh chong, chit lugng nude bién suy giam. Méc du hién tai, khu
du lich qudc té D01 Rong dang nbi 1én nhu mot diém nhén méi cho thuong hiéu
Du lich P Son vé& quy md 16n (dién tich 396,88ha) va chit luong dich vu vui
choi giai tri. Quén dao Cat Ba méi dugc cong nhén 12 Di san thién nhién thé
gidi, can thoi gian x8y dung, quang ba, ning tAm gla tri thuong hiéu, thu hut dau
tu, kién toan Ban quan 1y dé bao tén va phét huy gia tri trong phat trién du lich.

+ Hé théng san phdm du lich: Chua co nhiéu diém dic sac nhiing gia tri
cua Cat Ba dugc khai thac con han ché, chua tuong xing voi tiém ning do han
ché v& co s vit chét, két nbi giao thdng, co s¢ ha ting du lich (khach san 5 sao,
VCGT c¢6 quy md 16n, da dang vé dich vu... ). Chua phat trién dwoc nhiéu san

phédm du lich méi, dic biét 13 nhém VCGT co quy mb 1én. V& tai nguyén du
11ch Hai Phong c6 thé manh khéc biét rat rd nét véi cac dia phuong xung quanh
vé db thi cang bién, dic trung hé théng séng ngdi day dic, khong gian cira bién
va hé sinh thai rimg ngdp mén. Tuy nhién, cac tai nguyén nay chua dugc khai
théc thanh san phdm du lich dic tung, riéng c6 cia Hai Phong.

+ Khach du lich cht yéu dén tir thi truong gén, viéc thu ht cac thi truong
xa chua thyuc sy hiéu qua. Chi tiéu cua khéch du lich con chua cao so voi nhiéu
dia phuong c6 san phdm du lich tuong déng khic.

+ CSVC nganh con yéu kém, it cac cong trinh VCGT chét luong cao, quy
m®d 16n, cac hoat ddng du lich dém chua da dang.

+ Tbc db phat trién ha ting du lich chua déap tmg nhu cau cua khach, chua
thé td chiic cac su kién 16n mang tim qudc té, hé thong ha ting giao thong tir
trung tAm thanh phé ra dao C4t Ba hién con nhiéu bét cép.

+ Thu hat déu tw: Pa s6 cac du an quy mé 1on dang trong qua trinh thuc
hién hodic cham trién khai. Su xudt hién cac khu diém du lich méi, hap din con
kba chém. Nhiédu du 4n ddu tu ma QHTT VHTTDL dé ra chua thuc hién duoc,
gdm: Khu du lich vén hoa tém linh ddo Cai Trap; Cang Du lich Quéc té Cat Hai,
xdy dung ha tAng khu du lich Ndi Voi; Du 4n du lich duong song tai mot sb
tuyen du lich.

+ Nhitng han ché vé khai théc tai nguyén du lich: Hai Phong con nhiéu han
ché trong khai thac tai nguyén du lich, dén tr nhidu nguyén nhan chi quan va
khach quan.
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1). Han ché trong khai thac tai nguyén du lich bién déo. Céc khu vuc bién
dao Cat Ba, Db Son co nhiéu tiém ning tao 1ap khéng gian mai l4n bién, tuy
nhién viéc thuc hién rit kho khin do nhiing: quy dinh vé phdp luét hién hanh.
Bén canh d6, nhiéu khu vuc an ninh quéc phong nhu quin dao Long Chau, nhét
1a khu vyc dao Bach Long VT cang han ché ca vé kha ning thu hut dau tu va
phat trién hoat dong du lich & quy mé 1én.

2). Han ché trong khai thac cac hé sinh thai, VQG gin véi quy dinh vé bao
tdn, cac quy ché riéng va Luat Lam nghiép. Nhiéu du an déu tir cn nhiéu thoi
gian thuc hién cac hoat dong kiém tra, thanh tra lién quan dén dat rung, dién
hinh tai quén dao Cat Ba gén véi danh hiéu Di san thién nhién thé giéi. Hé sinh -
thai gan voi cac dong séng 16m, khu vuc ngdp man... chua thu hat dugc cac du
4n dau tu dé xay dung, phat trién cic san phim dich vu du lich.

3). Han ché trong khai thac tai nguyén du lich vin héa, lich si: Cac tai
- nguyén du lich riéng l¢, cu thé 1a cac di tich vén hoa, lich sir ngoai trung tam do
thi it c6 su gan két va dugc khai thac gan véi nhimg gia tri hién hitu, it co sy d6i
méi din dén san pham chua hip din va cha yéu phuc vu thi trudng tai cho Tai |
nguyén du lich vé d6 thi va cang Hai Phong chua dugc danh gia dung vé tiém
nang va suc hap din, dbng thoi chwa dugc dau tu ximg tim do d6 chua tro thanh
diém hép dan ndi bat, quy md con nhoé va dich vu manh mun, chua phat trién
duoc kinh té dém. Cac gi4 tri cla nhém céng trinh tiéu biéu va hé thong bao
tang chua duoc chi trong, hién chi gidi han 14 diém tham quan cling nhu td chirc
céac hoat ddng cua riéng nganh vin hda, chua trd thanh diém du lich trai nghiém
hép din va uu tién cua khach du lich.

* Nguyén nhan

- Nguyén nhéan chi quan:

+ Han ché vé& ngudn luc phat trién:

1). Nguon hee vé chinh sach: Hai Phong chua c6 nhimg hd trg manh mé& vé
dau tu thic ddy phét trién du lich. Thu hut dau tur trong linh vuc du lich thiéu
strc hép din so sanh véi céc linh vuc trong yéu khéc ctia Hai Phong nhu Cong

nghlep, X&y dung va Logictic. Cac chién lugc, ké hoach, giai phap chi yéu 1a
céc hoach dinh chung, chua gin véi nha dau tu.

2) Tai nguyén du lich suy gidm dudi tac dong cua BDKH, déc biét 1a tai
nguyén du lich bién tai P Son 1a 1 trong nhiing nguyén nhén kém thu hut
khach, anh hudéng dén chit lvong san phdm du lich.

3) Ha ting giao thong:

+ Viéc thiéu cdc bai db xe, diém d6 xe & trung tAm d6 thj ciing han ché cac
doan khach 16n tham quan va trai nghiém do6 thi, 4m thuc,... Bén canh 46, HTKT
phuc vu phat trién du lich gin v&i thé manh bién d4o chét luong chua cao, do d6
Hai Phong chua dén duoc nhiéu doan khach qudc té 16n.
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+ Han ché Vé‘ ha ’Eﬁng giao thong két nbi véi quin dao Cat Ba nhu pha, bén
thuy, bén du thuyén dé phat trién loai hinh du lich thdm quan Vinh, nghi dudng
trén quan dado Cat Ba lam giam tinh hap dan va canh tranh so voi Ha Long.

+ Nang luc canh tranh du lich chua cao, c6 xu hudng suy gidm trong bbi
canh cac trung tdm du lich khac phat trién ngay cang manh mé.

+ Khai thac tai nguyén chua thuc su hiéu qua, chwa phat huy dugc het cac
gia tri cling nhu chua tao dugc méi lién hé gitta cac san pham du lich, méi lién
hé gilta nganh du lich va cac nganh khéc. Du lich do d6 van la nganh riéng 1€,
chua trd thanh nganh kinh té tdng hop, chua thuc su chimg minh dugc vai trd
trong phat trién kinh té, x4 hoi Hai Phong.

+ Xic tién quang ba chua c6 nhitng chién luge quang ba tao 4n tuong manh
v6i cac thi trudng xa, thi trudng quéc té.

- Nguyén nhén khach quan:

+ Anh hudng ciia dich bénh Covid-19 lam suy giam hiéu qua phat trién giai
doan 2020 - 2022, dong tho1 lam cham lai tlen d6 thuc hién cac du an dau tu,
kha ning huy dong vén cia cdc nha du tu gin véi anh hudng gidn tiép tir suy
thoai kinh té c4c linh vuc khac. Pic biét trong bdi canh thoi diém hién nay
nhiing kho6 khan 16n vé thi trudong vén, thi trudng bat dong san va tinh hinh hoat
ddng cta cac doanh nghiép trong linh vurc du lich, viéc ddy nhanh va thu hut cac
dur 4n dAu tu thudc linh vuc du lich cang trd nén kho khin hon. '

+ Canh tranh manh mé tir cac dia phuong khéac trong bdi canh ca nuée phat
trién du lich, dac biét 1 Quang Ninh va cac khu vuc du lich bién ¢ uu thé nhu
Nha Trang, Phan Thiét, Phu Quéc,...

3. Nhian dinh cic co hdi, thach thirc ddi véi phat trién du lich

_,'thach thuc |

' -238

" Tir “nhimg ngi dung cu the, da du'ac phan tich ¢ nguon lyc-va thuc trang phat trzen

,du lzch Hai Phong cling | nhu cac yeu to lzen quan khdc (boz canh xu the phat trién, . A

P4 P

em yeu co hoi _va ,

De an tién hanh phan tzch SWOT bao gom cdc nhom dzem manh a"

Cu the taz Phu luc ]3 Phan tzch SWOT phat,trzen du lzch Haz: hohg, trang 233- f

Trén co s& nay, cac két luén chung dugc rit ra nhu sau:

3.1. Nhigng co hoi, thugn loi

- Co héi phét trién du lich trong bdi canh nganh du lich 1 nganh kinh t€
mii1 nhon cﬁa ca puc’rc; huy doéng duoc nhiéu nguén luq thu hat dau tu, don
khéch quéc té,... gin véi nhimg giai phap phat trién cia cép trung vong. Day la
diéu kién thuan loi cho Hai Phong thiic day thu hat dau tu, phat trién thi truong
va gia ting hiéu qué khai théc du lich, dic biét 13 khach quéc té.

- Co ho1 phat trién du lich trong bbi canh du lich phuc héi, nhu cau du. lich
ting cao gan véi nhimg xu huéng pha hop véi thé manh cta Hai Phong vé tai
nguyén du lich, vi tri tiép can thuan loi tir thi ¢6 Ha Nai,..
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- Co hoi phat trién san phim du lich hép din cua dia phuong VOl tai nguyén
du lich da dang, nhiéu tai nguyén doc dao trén quy moé vung va ca nudc. Trong
bbi canh canh tranh chung, cac dia phuong cd tai nguyén du lich d6c d4o luén
dugc cic nha diu tr 16n wu tién lua chon, dong thoi viée khai théc nhimg san
phdm khac biét so véi dia phuong khéc sé tré thanh didm nhén hép din trén thi
truong du lich, thu hat khach du lich trai nghiém. D&y la thudn loi 16n ma Hai
Phong cin tin dung co hoi phat trién, gan v6i cai thién mbi truomg dau tu, da
dang héa san phim du lich gin véi loi thé canh tranh cép ving, ca nudc.

- Co héi tr¢ thanh trung tdm don khach du lich quéc té tau bién cta ca nudc
va m1en Bic tir vu thé cang qudc té; gin véi tiém nang tao 14p hinh anh thanh
pho/dlem dén xanh, dang song tlr vai trd cia thanh phé cang c6 kinh té, x4 hoi
phat trlen tai nguyen du lich da dang. Hai Phong thuén loi xdy dung d4u méi ha
tang qudc té méi — cang tau khach quoc té, bén du thuyen qudc té chét lugng cao
de don dugc cac doan khach tau bién, cling nhu t1ep tuc mé rong kha ning ket
ndi cia sén bay quoc té Cat Bi t6i cac thi truong nguén quan trong nhu chau Au,
chau My, chau Uc, Cén Minh — Trung Quéc,..

- Co hoi néng cao néng luc canh tranh véi danh hiéu Di san thi€n nhién thé
gidi vinh Ha Long — quan dao Cat Ba di dugc cong nhén, gom: (1) Co hoi thu
hut dau tu du lich & phéan khic cao, quy mé 16n; (2) Co héi néng tAm thuorng
hiéu du lich Cat Ba, dac biét dOI v khach du lich quoc té; (3) Co hdi gia tang
ve s6 luong khach du lich quéc té nhe ¢6 danh hiéu quoc té; (4) Cong tac bao
ton dugc quan tdm & muc d6 cao hon, wu tién danh ngudn lyc nghién ciru phét
trién ha ting, cdng nghé @& phuc vu phat trién du lich bén vimg.

- Co hdi két nbi phat trién san pham du lich, dong thoi tan dung dugc loi
thé tir thwong hiéu Khu dy trit sinh quyén thé gi¢i PBSH. Du lich sinh thai gin
v6i nhitng danh hiéu thé gidi, khu vuc ludn duoc khach du lich uu tién, dic biét
1a khach du lich chau Au, chau M§ va khach néi dia ua thich trai nghiém.

- Co héi quéang ba, xtc tién va img dung KHCN trong quén ly, diéu hanh,..
cac hoat dong du lich tir bdi canh CMCN 4.0 va uu thé ha ting CNTT chat
luqr}g cao cua Hai Phong. Du lich 12 nganh sir dung thanh tuu cia CMCN 4.0 va
ha tang CNTT.

3.2. Nhitng kho khén, thdch thicc

- Thach thirc canh tranh manh mé trong nudc va quéc té, nguyén nhan tir
xu huéng phat trién cta du lich trong diéu kién c4 nude va khu vuc Ddong Nam
A c6 nhidu tuong dong vé tai nguyén va déu tdp trung thuc day nganh du lich.

Hai Phong trong bdi canh nay con nhiéu han ché anh huéng dén nang luc canh
tranh:

+ Céc du 4n dau tr 16n di sau cac trung tdm du lich Ha Long, Nha Trang,
Phii Quéc...

+ Hai Phong con han ché vé san phdm du lich, chua khai thac dugc nhitng
yéu tb dic thd, dic trung riéng biét cla thanh phé Céang. Nhém san phim chu
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dao v& bién, dio gip nhiéu canh tranh v&i Quang Ninh va duyén hai mién
Trung.

- Thach thirc tir xu hudéng phat trién du lich sau dich bénh véi wu tién d1em
dén gin, du lich ngan ngdy, nguyén nhén do nhing lo ngal ctia khach du lich vé
= dich bénh va céc bién cb bat ngd co thé xay ra. Dbi vdi thach thic nay, Hai
- Phong kho thu hit duge céc thi trudng xa nhu khu vuc mién Trung, mién Nam

va khéch du lich quéc té.

- Théch thire tir bbi canh kinh t& - x4 hoi trong didu kién thanh phd tap
trung ngudn luc chu trong phat trién cong nghiép, dich vu cang | bién va logistic.
Du lich véi déng gop trong GRDP han ché s& it dugc uu tién dau tu ngén séch,
b tri quy dit va khé khin trong viée de xult diu tu cac hang muc ha tang k¥
thuét trong diém nhu cang khéach qudc t&, bén du thuyén quéc té.

_ - Thach thic di mat voi nhimg van dé bién do’1 khi hdu va anh huéng 6
nhiém, suy gidm tai nguyén tir cac hoat dong kinh té khac. Day la thach thuc
chung cua Hai Phong va du lich ca nudc.

- Danh hiéu Di san thién nhién thé gi6i quin dao Cat Ba méi dugc cong
. nhén 1a mot loi thé dé phat trién du lich. Tuy nhién, nhitmg kho khan, thach thirc
dét ra trong cdng tac quan ly d hai hoa giita bao ton va phét trién cn phai dugc
) xé4c dinh mét cach cu thé dé tir d6 dua ra céc giai phap va dinh hudng phu hop.
Cu thé gbém: (1) Mau thuén glua bao tdn cac gia tri cua Di san véi phat trién du
lich; (2) Nguy co 6 nhiém méi trudng, vuot sitc chira ning luc cua diém diém
dén Cat Ba; (3) Ciu vuot qua cung & nhimg thoi dlem cuc bo (tu thang 4 — 9
hang nam) gy ap luc d6i véi méi trudng, co so ha ting, giao thong, dich vu x&
= héi... (4) Danh hiéu Di san thién nhién thé giéi méi duoc cong nhén can c6 thoi
gian, 16 trinh dé phét huy gi4 tri ciia Di san trong phat trién du lich.

III. KINH NGHIEM PHAT TRIEN DU LICH CUA MOT
SO TINH, THANH PHO VA BAI HOC RUT RA CHO THANH
PHO HAI PHONG

1. Chién lwoc phat trién du lich ciia mét 56 tinh, thanh phd

pé an lya chon cac truong hop nghién clru dé hoc tap kinh nghiém dua trén
cac yéu to tuong dong vai du lich Hai Phong nhu sau:

- Tuong dong vé tai nguyén du lich — Quang Ninh.
- Tuong dong vé nhitg han ché trong phit trlen du lich bién ctia D6 Son —
Hai Phong véi Sdm Son — Thanh Hoéa.
- Tuong ddng vé vai tro, kha ning khai thac trong mdi quan hé véi du lich
cdp vung va thi truong trong tdm: Ba Ria — Viing Tau.

- Tuong dong vé tai nguyén du lich b1en dao: Maldives voi cac quan diém,
muc tiéu phat trién lau dai, théng nhit gén véi chién lugc khai thac cho timg
thoi ky.
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- Phan tich va lya chon Copenhagen dé téng két cac kinh nghiém phét trién
du lich cang — yeu t6 doc ddo cua Hai Phong hién chua duoc khai thic. Bén
canh d6, thu thap bb sung cac bai hoc kinh nghiém khai thac céc di tich, di san,
thlet ché vin hoa thé thao... nbi bat phuc vu cho dinh huong va giai phéap phat
trién cac san phim du lich méi.

Cdc phdn tich cu thé vé tiém ndng, thanh twu va nhitng chién luge phat
trién cu thé tir cdc dia phwong nay tai Phu luc 14. Cdc bai hoc kinh nghiém,
trang 239-249.

2. Bai hoc kinh nghiém cho Hai Phong
2.1. Bai hoc kinh nghiém tir nhitng thanh cong ciia Ba Ria Viing Tau.

- Cac cap quan ly cua dia phuong cin xay dung duoc s ddng nhét trong
nhan thitc vé& phat trién du lich cho cdng ddng dén cu, cic nha kinh doanh, nha
dAu t; dong thoi cu thé hoa cac dinh hudng, giai phap phat trién du lich thong
qua cac nghi quyét, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi cla tinh.
Diéu nay s€ tao 14p nhimg hanh lang phép ly thuan loi, gép phén x4y dung méi
trudong dau tur hip dan. .

- B4 tri nguén lyc ximg déng cho phat trién du lich, gom c6 vén _ngan sach,
dat dai, tai nguyén, mdi trudng va ca nguén nhén lyc.. . d6ng thoi trién khai xuc
tién dau tr chuyén nghiép, hiéu qua dé thu hat cac du an trong diém, dot pha
Trong 6 chi trong wu tién nguén luc diu tu ha ting, dic biét la he théng giao
thong va cac dich vu vén tai da dang voi chét luong cao dé ket ndi véi thi truong
trong diém; tao diéu kién thuan loi t6i wu cho khach du lich tiép can diém dén.

- Quan ly dlem dén hiéu qua va cai thién moi truong du lich bang cac giai
phép, ché tai quyét liét, tir méi trudng bién, bai thm, cac diém tham quan du lich,
co s& luu tri, nha hang, quan an,... An ninh, trét tu dugc dam bao, gia dich vu
dugc minh bach, moi hanh vi vi pham bi xtr ly nghiém minh, kip thoi; thai d9
ung xu vin minh d01 v6i du khéch... gop phin xy dung thuong hiéu va hinh
anh mét diém dén t5t dep. .

- - Pao tao bdi dudng ngudn nhén luc du lich dugc cha trong, dac biét viéc
lién két dao tao c6 su tham gia chi dong cla doanh nghiép va vai tro trg glup,
hé trg, huéng din cia co quan nha nudc.

- Quang b4, xtic tién va marketing du lich duoc quan tim, trién khai thuc
hién sau réng gép pha.n mo rong thi trudng, xdy dung san pham va thuong hiéu
du lich. Pong thi, lién két viing, lién két dia phuong ciing dugc chi trong.

2.2. Bai hoc kinh nghiém tir nhitrng thanh cong cua Qudng Ninh.

Qudng Ninh — bai hoc tir hoach dinh chién lwoc va tdp trung nguén luc cho
phét trién du lich.

- Nhén thirc vé du lich déng b, rd rang, dong thoi cac cap cac nganh quan
Iy tai dia phuong di xé4c dinh duoc céc chién lugce phat trién rd rang, hiéu qua.
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+ Du lich duoc xac dinh 1a nganh kinh te miii nhon, dugc quan tdm xay
dung hé théng quy hoach, chién lugc phat trién vé6i nhitng dinh hudéng dot pha,
hién dai. Ngay tir nhimg nam 2010, Quang Ninh ]Ja mét trong nhiing tinh déu
tién cua Viét Nam xdy dung quy hoach phat trién du lich v&i su tham gia cta tu
véin nuéc ngoai, theo hudng chién lugc.

+ Chién lugc phat trién du lich hop ly dugc xdy dung dua trén khai thac cac
the manh 16n két hop véi nhimg xu huong phat trién du lich bt kip xu thé qudc
té, tap trung vao 06 ndi dung chu yéu: T rai nghiém song déng trong khong gian
hién dai vung vinh; Phat trzen du lich vin héa — lich si - vdan hoa phong phu;,
Phat trzen gan véi bdo ton van héa ban dia; Tdn dung thang canh thién nhién
déc nhat va ky thi; Xdy dung dzem dén vui choi va gidi tri dang cdp ving; Pady
manh xic tién, quéng bd du lich gdin véi vmg dung cong nghé so;

- Nhimg don biy manh mé thong qua hé théng chinh sach va ngudn luc ho
tro phat tnen du lich: Nghi quyét sb 316/2020/NQ-HPND voi goi kich ciu
khoang 500 ty dong giai doan 2021 — 2025; dau tu ket cau ha tang ddng bo;..
Gén véi thu hit dau tu cac dir 4n 16n, chét lugng qubc té dé thic ddy phat trlen
san phim va thuong hiéu du lich dia phwong.

- Quén ly diém dén hiéu qua va cai thién méi truong du lich gan véi han
ché tinh trang du lich tu phat, c4c té nan.. . hudng dén x4y dung hé théng du lich
chét luong cao viron tim qudc té.

2.3. Bai hoc kinh nghiém tic nhitng thanh cong cia Thanh Hoa.
Sam Som — bai hoc ti sw @i thay manh mé ciia du lich bién

- Quan ly diém dén hidu qua va cai thJen moi truong du lich trg thanh quyet
tAm cta ca hé théng chinh tri dia phuong gén véi 1ap lai ky cuong, van minh du
lich khi x4c dinh tidu cuc ciia Sam Sorn anh hudng dén hinh anh cta ca tinh
Thanh Hoa.

- B tri nguén luc ximg dang va hiéu qua. Tap trung d4u tur co s& vét chit,
két cAu ha ting duoc coi la khau d6t pha, cung véi d6 13 thu hit cac ngudn luc
x3 hoi ddu tu phat trién hé théng co so vat chat k¥ thuat nganh du lich. Cac du
4n mang tinh dot pha s€ c6 tac dung nhu dong luc @& thu hit dau tr cho céc khu
vuc 1an can. iy manh cai cach thu tuc hanh chinh, tao méi truong thuan loi cho
doanh nghlep phat tnen du lich, dic biét doanh nghi€p vira va nho; tao diéu kién
@& nguoi dén truc tiép tham gia kinh doanh va hudng loi tir du lich... :

- Phét trién du lich bén vimg: Gan phat trién du lich vé6i bao tdn va phat
huy céc gia tri vin héa, dan tdc; gilt gin cdnh quan, bao vé mdi truong.

- Da dang héa va nang cao cht luong san phim du lich: Chu trong phat
trién san phim du lich c6 cht lugng, da dang, mang d4m ban sic van hoéa va c6

kha nang canh tranh cao. Tép trung dau tu cho du lich bién, hinh thanh hé thng
cac khu du lich véi dich vu cao cép, cic td hop khu vui choi gii tri, cac khu

nghi dudng.
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- Chu trong dén cong tac xuc tién, quang ba du lich c6 trong tdm, dinh
huéng thi trudng muc ti€u, mé rong thi trudng ndi dia va hudng dén thi trudong
nudc ngoai.

- Déy manh phat trién nhan luc du lich chuyén nghiép, chét lugng cao.

2.4. Bai hoc kinh nghié¢m tir Copenhagen — Pan Mach

- Ben vimg 1 chia khéa cho su phét trién, cAn duoc thuc hién tién phong
bdi cac cap quan ly, chu trong dén strc chia va su hai hoa véi céc nganh kinh té,
céc vin @& vin hoa x3 hdi khac. _Tuy nhién can chi trong phat trién linh hoat,
khéng han ché cac co hoi phat trién méi.

- Nang cao vai trd clia nha dAu tu, nha kinh doanh va cac hoi nhém cua ho,
dong thdi tao didu kién thuén loi cho khai thac san pham, dich vu du lich trén co
s& dam bao cac nguyén tic phat trién bén vimg cua dia phuong.

- Phét trién cac san pham du lich ddc ddo gan véi dic trung ndi bat va sin
¢ cua dia phuong, tao thanh thirong hiéu dai dién, hinh anh dai dién.

2.5. Bai hoc kinh nghié¢m tic khai thdc du lich bién dio ciia Maldives

- Phét trién du lich gin véi quan diém, muc tiéu lau dai, nhét quan va cb ké
hoach cu thé cho timg thoi ky hudng téi muc tiéu chung. :

- Phét trién bén vimg, bao vé moéi trudng va tai nguyén du lich 1a yéu tb
then chét dugc dua 1én hang du & tt ca cac giai doan phat trién.

- Tép trung ngudn luc cho du lich v&i céc chinh séch manh mé, gbm:

+ Chinh sach phat trién, ddc biét 1a chinh sach thu hit du tu, can bang loi
ich giita cac bén lién quan.

+ Duy tri nhimg ddc déo neng c6 cua dia phuong, mang dén su 6n dinh
trong trai nghiém vé dich vu va san phdm du lich cho du khéch, tir @6 thu hut
khach quay tré lai nhiéu l4n.

+ Két ndi thuén loi va manh mé tré thanh céng cy quan trong trong thu hut
khach du lich, bao gdm ca két ndi vdi céc thi truomg ngudn va két ndi ndi bé.

2.6. Téng két nhitng bai hoc kinh nghiém

Tir nhitng phén tich, danh gia tiém ning, loi thé, thuc trang phat tnen du
lich thanh phé va kinh nghiém tb chuc quan ly phat trién du lich tai mét s tinh,
thanh phé trong nudc, quoc té c6 xuét phat diém va diéu kién trong tu nhu Hai
Phong cho thay, dé du lich Hai Phong phat trién bit phd, can tdp trung giai
quyét mét sb van dé co ban sau:

- Thu nhat cén c6 su nhén thirc day du vé vai tro, vi trf cua nganh du lich -
nganh kinh té tong hop dbi véi su phat trién kinh té - x4 héi cta thanh pho tir cac
cap uy, chinh quyén, dia phuong, dé tir d6 ¢ su quan tam kién toan td chirc bd
may, ban hanh céc co ché chinh sich, phat trién nguén nhéan luc va su ddu tu
xdy dung két cAu ha ting du lich mét cach bai ban, cin co. Trong do, x4c dinh
co ché, chinh sach phét trién du lich 14 yéu tb quan trong hang dau, 1a kim chi
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nam dinh hudng cho du lich cta thanh pho Kinh nghiém quoc té va cac dia
phuong trong nudc co d1eu kién twong ddng v&i Hai Phong vé phat trién du lich
cho thay, mubn phat trién du lich tré thanh mot trong nhing nganh kinh té quan
trong thi phai dugc xac dinh uu tién phat trién trong chién lugc phat trién kinh té
- x4 hoi cua dia phuong, dinh huéng kién dinh, duy tri trong nhleu ndm, thong
qua mdt hé théng cac giai phap dong bd nham huy ddng moi ngudn luc dé thuc
hién. Trong do, viéc xdy dung céac co che chinh sach tao diéu kién cho du lich
phat trién 1a dleu kién mang tinh quyét dinh. Theo d6, hé théng co ché chinh
sach phai xuét phét tir nhitng dic thi cta du lich dia phuong; thich img vé&i diéu
kién lich sir, tin dung duoc thdi co va van hoi & timg thoi diém.

- Thir hai, c6ng téc quy hoach phai di trudc mot budc va phai lam bai ban
v6i tAm nhin dai han, gan voi quén ly chat ché quy hoach. Viéc quy hoach va
dau tu xay dung két ciu ha ting k¥ thuat cla thanh phd (glao thong, xdy dung,
thuong mai dich vu, néng nghiép, tai nguyén mdi trudng, vién thong, dién luc)
phai c6 su gin két chat chs \ quy hoach x4y dung ha ting du lich. Pong thoi
phai chi trong cong tac bao tén gin giit di san thién nhién, vin hod, lich sir cua
dia phuong dé tao ban sic riéng cua timg dia phuong.

- Ba 13, @& thu hut khach du lich dén vé&i Hai Phong thi pha1 cO céc san
pham du lich dic trung, khac biét va hé thong co s& vét chét du lich hién dai, du
tidu chuin. Do vay, can dinh vi lai san phdm du lich thé manh cua thanh pho
trén co s¢ xac dinh duoc cac san phim du lich cht Iuc dé tim hiéu, danh gi4 cac
yeu td tac dong dén chubi gié trl hinh thanh san pham nhu quy hoach, co sO ha
ting, xuc tién quang ba...; ddng thoi xdy dyng chudi lién két cung tmg dich vu
trong tat ca céc khau.

- Bbn 13, tang cudng méi lién két, hop tac vé du lich giita Hai _Phong voi
cac dia phuong trong va ngoai nudc, dic biét la cac tinh, thanh phd phat trién
manh mé& vé du lich & tan dung va phat huy duoc céc tiém ning, loi thé cua dia
phuong. Chu dong hoi nhdp quoc té dé giup cac doanh nghiép du lich thanh phé
tao thém thé va luc trong canh tranh, tim kiém va mé rdng thi truong.

- Nam 13, xdy dung hé sinh théi kinh doanh du lich, tao diéu kién, méi
truong thuén loi cho céc thanh phan kinh té, cong déng dan cu dia phuong tham
gia du tu, phat trién da dang céc loai hinh dich vu du lich (an uong, chup anh,
ban hang luu niém, san xut cac dic san, san vét dia phuorng) Péng thoi quan
tAm x4y dung moi trudng du lich an toan, than thién va van minh, moi truong
kinh doanh du lich canh tranh binh dang, gdp phén tao dung hinh anh, thuong
hiéu diém dén du lich ngay cang hip din vai khach du lich trong va ngoai nudc.
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CHUONG II.
PINH HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN DU LICH
THANH PHO HAI PHONG PEN NAM 2025, PINH HUONG
PEN NAM 2030

I. QUAN PIEM VA MUC TIEU, CHI TIEU PHAT TRIEN
DU LICH

1. Quan diém phat trién

Phét trién du lich thanh nganh kinh té miii nhon, hat nhan quan trong cia
Du lich - Thuong mai, mét trong ba tru ¢t ctia kinh té thanh phé Hai Phong,
cung vdi Cong nghlep Coéng nghé cao va Cang bién - logistics (1); Phat trién du
lich phu hop véi tinh chat ctia nganh kinh t dich vu téng hop, gén két chit ché
v6i cac linh vuc kinh té - x4 hoi, phat huy vai tr6 ddng lyc thic diy céc nganh,
hnh vuc dich vu khac: vén hoa, thé thao, nong nghiép, thuong mai, giao thong, y

.. phét trién véi vai trd cAu phan dich vu hé tro cho chudi san phim du lich
hoan thién (2). Khai thac loi thé tir vi tri chién lugc trén hanh lang kinh te lién
khu vuc Lao Cai - Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh. T4p trung cic ngudn luc
dAu tur hé théng ha ting va co so vat chat theo hudng trong tdm, hinh thanh cac
trung tdm du lich mang tAm qudc té tai DS Son, Cat Ba. Pic biét chii  trong bao
tén va _phat huy gia tri Di san thién nhién thé giéi Vinh Ha Long Quin d4o Cat
Ba nham phét trién C4t B tr& thanh trung tam du lich quoc té xanh, 13 dai dién
dic sic cho du lich Hai Phong. (3). Gop phan phat trién Hai _Phong tr& thanh
trung tam dich vu, VCGT, du lich d6 thi cang, nghi duéng bién dao va du lich
thé thao ndi bét cia ca nudc; cuc ting truong cia khu vuc dong lyc du lich phia
Bic Ha Néi - Hai Phong - Quang Ninh - Ninh Binh (4) Phaét trién du lich gin
hen v6i xu thé "ting trudng xanh", bao dam gilt gin moi trudng, tai nguyén, phat
trién bén vimg. Du lich g6p phan gitt gin canh quan, bdo vé méi trudng, bao tén
va phat huy gid tri van hda, an ninh quoc phong va trat tu xa hoi (5).

V& co chu, chit luong nganh du lich: Phat trién du lich chét lugng cao theo
huong chuyén nghiép, c6 trong tdm, trong diém; chi trong phat trién theo chiéu
sau. Bam bao dinh hudng phat trién co cdu san pham du lich theo hudng thu huat
dau tur phat tnen manh céc loai hinh du lich bién d4o: du lich sinh théi, nghi
dudng cao cap, coi d4y 4 loai hinh chu dao din dit va hd tro phét trién cac loai
hinh du lich thé thao, du lich MICE, du lich vin hda, tdm linh, du lich nong
thon. Tlep tuc phat huy manh mé loai hinh Food tour, Hai Phong City Tour khai
thac gid tri kién trac, van héa 4 am thue khu vie d6 thi 16i va mé réng lién két
phét trién du lich dudng séng gan vai lich st phét trién 14u ddi cua Cang Hai
Phong. Phat trién du lich dong thoi trén ca th trudng khach ndi dia va khach
qudc té. Uu tién thu hit ddu tr va ngudn luc phat trién két cau ha tang du lich.
Co co ché, chinh sich diy manh x4 héi héa, huy dong ngubn luc dau tu phat
trién du lich, dong thoi ting cudng lién két nganh nam x4y dung chudi dich vu
hoan chinh va lién ving. Hai Phong tré thanh diém dén an toan - than thién -
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chét luong - hap dan, khai thac hiéu qua cac loi thé, tiém nang cia du lich Hai
Phong trong moi tuong quan, gin két chit ché véi céc diém dén cua cac tinh,
thanh phd Ha N¢i, Quang Ninh, Ninh Binh.

2. Muc tiéun phat trién
" 2.1. Muc tiéu tong qudt:

- Xay dung hé sinh thai du lich hiéu qua, méi truong dau tu hap din va
phat trién du lich theo huéng chuyén nghiép, hién dai, di vao chleu sau, chét
luong, kha ning canh tranh cao. Phét trién ddng thoi du lich qudc té va du lich
ndi dia. Hoan thién két chu ha tang, co s& vét chit nganh du lich hién dai, chit

lugng cao. Hai Phong trd thanh diém dén “An toan - Than thién - Chit luong -
Hép din - ddm di ban séc con ngudi dét Cang”.

- Pinh vi thuong hiéu du lich Hai Phong gan v6i san phim du lich dac
trung cta thanh pho cang va chién lugc quéng ba didm dén; Xay dung dugc nén
tang quan trong vé chinh sach dau tur phat tnen du lich, x4c dinh r3 khong gian,
loai hinh phat trién du lich cho timg khu vuc gén véi uu tién ngudn luc dat dai,
dinh hudng thu hat dAu tu, phat trién ha ting cong cong ddng bd.

- Den nim 2030, Cat Ba dugc cong nhén 1a Khu du lich qubc gia gén véi
phét trién du lich xanh, bén vitng, khai thac va bao tdn di san thién nhién thé
gi¢i Vinh Ha Long - Quéan dao Cat Ba; hoan thién dugc céc cong trinh, du an
két ndi giao thong quan trong vdi trung tdm thanh phd, Db Son, dao Long Chau,
huyén dao Bach Long V1I.

- Pén nam 2030, D6 Son duge cong nhén 1a khu du lich quéc gia theo mo
hinh du lich da chirc nang, tan dung loi thé d6 thi ven bién, gan trung tam d6 thi
161 gan v6i dich vu nghi dudng, vui choi giai tri da chic nang, thé thao, 18 hoi,
van hoa, 4m thuc, mua sam hoan thién duoc cac cong trinh, du an co diém nhin
hudng t6i khach du lich quéc té cao cép.

- Tir sau nim 2030, tAm nhin dén 2050, Hai Phong tr¢ thanh diém den qubc -
té ¢o stc canh tranh cao véi céc khu du lich vuon tAm quéc té Cat Ba, Do Son;
D6 thi Cang Hai Phong trd thanh trung tAm dich vy, VCGT d6 thi dc sic riéng
c6 cia ca nudc. Du lich trd thanh nganh kinh t& miii nhon véi déng gop tir 10%

GRDP thanh phd.

2.2. Muc tiéu cu thé:

- Vé tiang truéng kinh té: Nam 2025, du lich don khoang 10 triéu luot
khach, trong d6 c6 1,5 triéu lugt khach quéc té, tong thu du lich dat 12.400 ty
d6ng va nganh du lich dong gép khoang 2,80% GRDP thanh phd Hai Phong.
Nam 2030, du lich don khoang 20 triéu luot khach, trong d6 c6 2,8 triéu luot
khéch quéc té, tong thu du lich dat 25.500 ty ddng, nganh du lich déng gép
khoang 4,19% GRDP thanh phé.

- V& x4 hoi: Du lich giai quyet viéc lam cho 18. 700 lao dong truc t1ep nam

2025, den 2030 12 23.000 lao dong truc tiép; gép phan béo tdn vin hoéa va nang

cao dodi sdng tinh than cia nhén dan.
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- V& mdi truong: Du lich gép phén sir dung tai nguyén hiéu qua, tham gia
tich cuc vao bao tdn hé sinh thai va giam thidu tac dong mai trudng vé rac thai,
khi thai tai cac khu, diém du lich. Pén nam 2025, 100% céc khu, diém du lich;
cac co s¢ luu tra du lich va cac co sd kinh doanh dich vu khéc ven bién khéng
str dung san phim nhura diing mdt 1an va tai nilon khé phén huy.

- V& an ninh, qubc phong: Du lich gép phan bao vé& chi quyén lanh thd
quoc gxa an ninh va trat tu xa hoi.

- 3. Nghién ciru dw bao cac chi tiéu phat trién du lich i
3.1. Can cie dur bdo : L
3.1.1. Béi cnh phdt trién du lich dén ndm 2030
* Bdi canh phat trién du lich thé giéi:

Du lich 1a nganh kinh té co su phat trién bing nd trong khoang hon mét
thap nién gn diy. Trong nim 2019, tong doanh thu nganh du lich cta Viét Nam
ude tinh khoang 32,8 ty USD. Trong tbng doanh thu du lich, ngudn thu tir khach

du lich quoc té ch1em 55,7% véi 17,5% sb lugt khach, doanh thu néi dia chiém
44,3% véi 82,5% sb luot khach.

Du lich t1ep tuc duy tri vai trd la nhu cu thlet yéu trong dm sbng, tré thanh
nganh kinh té quan trong trong béi canh toan cdu héa, khu vuc hoa, phat trién
bén vimg. Pic biét, kinh té chau A va khu vuc b6ng Nam A vin duoc du béo 1a
khu virc phat trién néng dong, thu hut dau tur quoc té, dic biét trong linh vuc du
lich. Viét Nam la cau n6i gifra hai ving kinh té bién va kinh té luc dia cla cac
nuoc Dong Nam A, trong bdi canh nay c6 thé phat huy manh mé& uu thé vé lién
két phat trién. Vi Hai Phong, day la co hoi khai thac t6i da hiéu qua vai tro cuira
ng6, thé manh vé két nbi quéc té (cang hang khong, cang bién quoc té). Theo
khao sat cia UNWTO, 50% céac chuyén gia nhan dinh du lich thé gidi s€ phuc
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hdi (v6i mirc 2019) trong ndm 2023, trong dd, chau Au va chiu M¥ 13 hai khu
vuc ¢6 kha nang phuc hdi nhanh nhét; phuc hdi ctia khu vuc chau A - Thai Binh
Duong du kién s& cham hon, trong nam 2024 hogc 2025. Tuy nhién, diéu nay
ciing khién canh tranh du lich quéc té tr& nén gay gt hon, tht ca cac qubc gia va
vung lanh thd chd trong da dang hoa san phim, ning cao chit lugng dich vu va
ting cudng lién két phat trién du lich, nham thu hat khach qubc té.

Cach mang cong nghiép 1an thir tu va xu thé sb hoa tiép tuc phat trién
manh, du lich 13 nganh nhén dugc su hd trg manh mé tir nhiing tién bb nay trong
tht c4 cdc mat: Phuong thitc va hinh thirc két ndi khach du lich véi diém dén trd
nén dé& dang, nhanh chéng hon, tr dong hoéa gitp tiét kiém strc lao ddng, cac san
phim du lich gén véi cong nghé méi ra doi. Nhimg van d& nhu thién tai, dich
bénh, bit én chinh tr,... tiép tuc gia ting. Téc dong bt loi clia BDKH doi véi
cac khu vuc ven song, bién (chiém ty trong 16n trong kinh té du lich) dang dién
ra voi téc do nhanh, xam 14n dién rong, suy giam tai nguyén do thién tai (chay
rimg, sat 16... ), dat ra nhidu thach thirc cho phét trién du lich bén vimg.

Du lich phét trién trong béi canh hi nhap cla thé giéi, mang dén co hdi -
phat trién, lin két hop tac, song ciing tao ra théch thirc 16n trong canh tranh khu
vuc, quéc té. Nhitng diém dén c6 stc canh tranh thép khé ¢6 co héi thu hut
khach quéc té va lién két phat trién véi cac khu vuc khic. Do d6, céc diém dén
ndi chung va Hai Phong noi riéng cin ting cudng dAu tu phat trién san phém du
lich, ha thng k¥ thuat, co s& vat chit nganh, lao déng du lich va can tao dugc
méi truomg du tw hip din dé thu hit cic nha dau tr 1én. D4y 14 nén tang cho
ho6i nhap quéc té va hop tac lién két ving, ca nudc. Bén canh d6, su thay ddi 16n
vé dinh huéng, co ché chinh s4ch phat trién du lich & cip qudc gia da mang lai
cho du lich nhimg didu kién phét trién méi: Nghi quyét s6 08-NQ/TW cua B
Chinh tri x4c dinh du lich tr& thanh nganh kinh t& mii nhon & quy mé cép quéc
gia. Quy hoach hé théng du lich thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2045
theo Quyét dinh s 509/QD-TTg ngay 13/6/2024 clia Thu tuéng chinh phi duoc
xay dung, l4y ¥ kién véi dinh hudng phat trién toan dién gan véi cdc giai phap
quan trong duoc d& xuét nhu xdy dung chinh sach riéng cho phat trién du lich;
xiic tién quang bé; thu hut diu tu. Ngay 24/6/2023, Quéc hdi théng qua Luét sira
d6i, b sung mot sb didu ciia Lust Xuit canh, nhip canh cta cong dén Viét Nam
va Lu4t Nhép cénh, xuét canh, qua canh, cu tri cia ngudi nudce ngoai tai Viét
Nam. Trong d6 cé nhidu thuin loi méi cho nganh du lich thu hut khach nudc
ngoai: (1) Thay dbi viée cép thi thuc dién tr cho cong dan tt ca cac nudc, ving
linh thé (2) Cong dén cia cic qudc gia, ving lanh thé dugc Viét Nam don
phuong mién thi thyc thi cép tam tra 15 ngdy thay d6i thanh 45 ngdy.

Viét Nam duoc déoh gi4 12 diém dén hép din ctia Dong Nam A va chau A,
duoc nhiéu khach nuéc ngoai lua chon, dién hinh 13 Trung Quéc, Han Qudc,
Nhiat Ban, Chau Uc, Chau Au,... Nhimg danh hiéu, giai thudng 16n da dugc
World Travel Awards trao ting 12 Diém dén Di sin hang dau thé gidi; Diém dén
golf hang dAu thé gidi va chau A; Diém dén 4m thuc hang dau chau A...
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Biéu d6 7: Tang trudng khdch quéc té ca nude giai doan 2015-2019
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Nguon: S6 liéu téng hop

Trong d6 Hai Phong vdi nhung dic trung doc déo, dic sic cha: Cat Ba gén
voi Di san thién nhién thé gi61; 4m thyc van hoa do thi cang lau doi; su phat
trién manh mé& céc san golf chat lwong hang du ca nude... 13 nhitng didu kién
thu4n lgi cho quang b4, xtic tién thu hut khach du lich gép phan dua du lich Hai
Phong tr¢ thanh thuong hi€u du lich manh trong nudéc va quoc té. Nang luc canh
tranh qudc gia vé du lich t1ep tuc dugc ning cao. Cu thé, xep hang chung vé chi
sé nang luc phat trién du lich ciia Viét Nam trén thé giéi ting tir 60/140 nim
2019 1én 52/117 nim 2021. P4y la mic ting cao thir 3 thé gidi, sau Indonesia
(ting 12 bac) va A rép Xé Gt (ting 10 bic)®. Bén canh d6, tai nguyén du lich
ctia Viét Nam dugc danh gia cao trong khu vuc Péng Nam A, nhu du lich sinh
thai, du lich dua vao thién nhién, du lich vin hoa.

¢ Trong sb 17 chi so try cft phan 4nh nang luc phat trién du lich: Viét Nam c6 6 chi sé thuéc nhém dén diu
(hang 1 - 35), bao gom (i) Stc canh tranh vé gi4, xép hang 15; (ii) Tai nguyén tu nhién, xép hang 24; (iii) Ta1
nguyén vin héa xép hang 25; (iv) Ha ting hang khéng: xep hang 27, tang 15 béc; (v) Tai nguyén phi giai tri xép
hang 29, tang 2 béc; (vi) An toan, an ninh xép hang 33, tang 16 béc. Viét Nam c6 7 chi s6 hang trung binh cao
clia thé gidi (36-70), bao gbm: (i) Méi trudmg kinh. doanh xep hang 42, ting 30 béc; (ii) Nhan lyc va thj | trudng
lao dng x€p hang 49, ting 27 béc; (iii) Ha tAng mit @4t va cang xép hang 50, tang 15 béc; (iv) Muc d6 sin sang
vé cong nghé thong tin va truyén théng xép hang 54, giam 2 béc; (v) Sic chéng chiju kinh té-x4 hoi xép hang 61,
ting 1 bac (vi) Stic ép va tac déng cia nhu cau du hch xép ha.ng 66, tang 2 bc; (vii) Mirc 46 md cira quoc té xép
hang 69, ting 6 bic. Viét Nam c6 4 chi s6 hang trung binh thap va thip cua thé gii (hang 71-117), bao gom: (i)
Y té va vé sinh xép hang 73, tang 3 béc; (ii) Ha ting dich vu du lich xep hang 86, giam 1 béc. (iii) Mic d6 wu
tién cho nganh du lich xép hang 87, giam 3 bic; (iv) Su bén vimg vé méi trudng hang 94, gidm 2 bic.
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Biéu do 8: So sdnh tai nguyén du lich Viét Nam va mot s6 qudc gia trong khu vuc

—@—Singapore =—@e=Thdilan «Oe=Malaysia —6=ViétNam

Tai nguyén thién nhién
50 g4

Co s& VCKTdu'lich .” & ¢ " i nguyénivin héa

Tai nguyén khéng phai
nghi dwng

Ngubn: WEF, 2021
* B&i canh phat trién du lich trong nuéc va ving DPBSH:

Thi truong du lich néi dia ciia Viét Nam tang trudng 6n dinh véi téc 0
binh quéan 10,5%/nim trong giai doan 5 nam trudc khi xay ra dai dich Covid-19.
Uéc tinh c6 khoang 85 triéu luot khéch trong ndm 2019. Hai dong luc quan
trong nhét thic day thi trudng du lich noi dia phat trién 1a: (1) su ting truéng vé
thu nhép binh quan dau ngudi va hinh thanh tang 16p trung huey; (2) Su mo rong
cla nganh hang khoéng gia ré va ha tAng giao thong dudng bd. Ngoai ra dén s6
tré, su phat trién cla mang internet va cac dai Iy du lich truc tuyén ciing 14
nhiing tac nhan tich cuc dén sur tang trudng cla thi trudng.

Giai doan 2020 - 2021, thi trudng du lich néi dia bi dinh tré do Covid 19.
Céc dong luc ting trudng néu trén van tiép tuc hd tro su phat trién cia du lich
ndi dia sau khi dich bénh dugc kiém soat, tuy nhién toc do tang trudng tro lai
cta thi truong du lich néi dia trong bdi canh nén kinh té gap nhiéu khé khin s&
1a mét thach thic 16n trong qua trinh phuc hdi va phat trién du lich dudi tac
dong thay ddi 16n vé nhu cau, thi hiéu va nang luc chi tra cho du lich.

Hai Phong nim trong khu vue dong luc du lich ph1a Bic Ha Nbi - Hai
Phong Quang Ninh - Ninh Binh, uu the tir vi tri dia ly va nhimg thuén loi vé
ket noi giao théng da phuong thuc, ha tAng d6 thi phat trién va kha ning ddp tmg

t6t mang t6i cho Hai Phong tiém ning tré thanh trung tdm phat luong khach, dac

biét 1a khach du lich tau bién véi vu thé cla cang bién 1ém nhét mién Bic. Bén
canh d6, Hai Phong c6 diéu kién thuén loi cho viéc lién két phat trién du lich vor1
céc tinh thanh trong diém vé du lich nhu Ha N1, Quang Ninh, Ninh Binh,..
dén ngudn khach du lich c6 tiém ning 16n tir Van Nam (Trung Qudc), phat tnen
céc tour du lich riéng va c4c tour lién tinh, lién ving phuc vu khach du lich.
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Biéu dé 9. Tang trudng khdch néi dia ca nudc giai doan 2015-2019

Don vi: Triéu lu'ot khach, Y%/ndm.
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Ngubn: S6 liéu téng hop
Tuy nhién, Hai Phong dang d6i mit véi thach thic 16n trong canh tranh, do

hé thong ha tang du lich quy mé nho, phén tan, thiéu céc khu du lich, khu vui -

choi giai tri quy mé 16n dugc dau tir chiéu siu; hé thong san phim du lich con
manh mun, gia tri doanh thu khéng 16n, phu thuée nhiéu vao thi truong ndi dia
(chu yéu Ha Nbi va cac tinh lan cén). Trong nhitng ndm gin day, du lich Hai
Phong di chuyén bién vé phat tnen san phdm méi, trong d6 c6 du lich thé thao
(golf) véi 4 san golf tidu chuin qudc té va du lich ndi d6 vai Food Tour va Hai
Phong City tour khai thac gia tri van hda, kién tric, 4m thuc d6 thi cang lau doi,
ghi nhimg d4u 4n trong quang ba diém dén thanh pho Hai Phong. Tuy nhién san
pham chu dao cua du lich Hai Phong 1a du lich bién d4o cham dugc dbi méi, suy
giam thuong hiéu, vn bi tic dong tir tinh mia vu (dic diém chung cta du lich
bién c4c tinh ph1a Bic), chiu 4p luc canh tranh manh mé tir cdc c4c trung tdm du
lich bién méi ndi duogc dau tu quy md 16n nhu Quang Ninh, Thanh Hoéa,... Loai
hinh du lich bién vén c6 tinh giai tri va nghi dudng cao hon so véi cac loai hinh
du lich khac va ¢ dic thu chiu tac dong rat 16n béi yéu t§ quy mé. Yéu t6 tai
nguyén du lich sin c6 nhu bai bién dep, canh quan ky vi ¢ vai trd quan trong
ban diu nhung khong dong vai tro quyét dinh trong phat_ trién. Thanh cong tro
thanh trung tdm du lich bién thu hut du khach véi yéu cau thiét yéu phai phat
trién dugc hé thong co s¢ luu tra quy mo 16m, chit lugng cao di kem voi ha tng
dich vu két néi hd tro: giao thong, bén tau du hch hé thdng nha hang, quan bar,
cac khu vui choi giai tri, cac khu vuc hoat dong ngoa1 trol,... Trong khi du lich
bién déo van tiép tuc dugc xac dinh 1a san phim cét 15i cia du lich Hai Phong,
dit ra yéu cdu birc thiét vé thu hut dAu tu du 4n quy mé 1én, phat trién hé théng
san phim du lich bién dao c6 thuong hiéu, c6 suc hut, cé gid tri doanh thu tuong
xumg, dam trach duoc vai tro cia loai hinh san pham cét 15i, tao dong luc cho
cac loai hinh san phdm du lich bé trg phat trién.
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Tinh ddc ddo, riéng biét, quy m6 phat trién can dat toan nganh va dam béo
co cau can dbi, hop 1y giita c4c cau thanh san pham du lich va cac dich vu hé trg
truc tiép (giao thong, thuong mai,... ) la yéu tb cin duoc xem xét tong thé trong
qua trinh xdy dung chién lugc phat trién du lich Hai Phong trong bdi canh cip
nhat cac xu hudéng thay dbi sdu sic trong thi hiéu du lich sau dich COVID, tao
d6ng luc dé du lich Hai Phong phat trién nhanh, manh véi muc tiéu phan d4u dat
10% GRDP ctia thanh phd dén nam 2050.

3.1.2. Nhimg xu huong phdt trién néi bt dén nim 2030
* Xu hudng thay ddi vé nhu cAu, thi hiéu du lich:

- Uu tién lua chon cac chuyén di ngin ngay gan v6i diém dén gn, thusn
tién vé giao théng két ndi. Cac san pham du lich gan giii voi thién nhién, than
thién véi mdi trudng, cb lgi cho suc khde (du lich nghi dudng, chdm séc stc
khoe, du lich thé thao).

- Phd bién céc tour tu thiét ké, tour cao cép, du lich mao hiém, du lich trai
nghiém, du lich giai tri véi cac thiét bj hién dai... va it phu thudc hon vao cac
cong ty 1 hanh.

- Xu huéng phét trién manh ve tép khach hang chuyén biét (nhom khach du
lich thé thao, du lich vin héa, nghién ctru; nhém dulich “du muc’ (ket hop lam
viée qua cac két nbi),..

- Su thay d6i co cu chi tidu cia khach danh cho céc dich vu (mua sim
hang héa, d6 hwu niém, tham quan giai tri, 4m thuc...) yéu ciu céc co s& dich vu
phai da dang hoa san pham dim bdo su hai long cho du khach. Hai Phong c6
nhiéu tiém ning phat trlen cac dich vu bd trg, cin phat huy hiéu qua cac tiém
nang nay trong tuong lai gan voi 4m thue, san pham Iwu niém,... ddng thoi phét
trién manh kinh t& &m nham phuc vu t6t nhat nhu cu cua khach du lich.

* Xu huéng dau tr du lich: Cac linh vyc thu hit dau tur manh mé& gdm hru
tra, nghi dudng. Bén canh d6, cac loai hinh du lich sinh théi, du lich xanh cling -
s€ dugc chi trong do chinh sach uu tién, khuyén khich ctia Chinh phti c4c quoc
gia hudng téi muc ti€u phat trién bén vimg. Céc loai hinh VCGT céng nghé cao,
thuong mai - dich vu trong linh vuc du lich cling ngay cang thu hit sy quan tdm
ctia cac nha déu tur.

* Mot sb trao luu du lich méi:

- Du lich mét minh (solo tourism), du lich cim trai cao cép, sang trong
(glamping), du lich tau bién cao cdp (cruise ship), du lich gin vé6i khoa hoc,
nghé thuét, tinh nguyén va gido duc (SAVE tourism).

- Du lich 1am viéc tir xa gan voi cong nghé thong tin; du lich tich hgp da
gié tri - xu hudng cia “du muc s6’ pho b1en va thinh hanh; tro thanh d6i tuong
uru tién dugce cap phép thi thyc tai nhiéu quéc gia. Hai Phong véi cang bién va
cang hang khéng quéc té, ha tAng cong nghé thong tin chit luong va nhimg tiém
nang du lich ¢6 nhiéu loi thé trong thu hiit “du muc 56”
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* Xu huéng phat trién san phdm du lich:

- Nhém san phdm tlep tuc dwoc wru tién: Du lich sinh thai tiép tuc duge cha
trong voi xu hudng tim vé€ nhimg gid tri vén hoa dac sic va sinh théi nguyén so;
dic biét 1a cac khu vuc cong ddng c6 sinh ké déc thu Vung nui cao va bién dao,
cac khu vyc rimg déc dung... Du lich bién dao gén véi nghi dudng, VCGT, tam
bién,... tiép tuc 12 xu hudng thinh hanh. Pay la nhimg nhém san phim c6 tiém
nang lon tai Hai Phong gan voi uu thé vé& hé sinh thai Di san thién nhién thé gisi
quén dao Cét Ba, hé sinh thai cira séng - bién, hoat dong kinh té cia cong dong
dén cu ving ven bién... c6 kha nang quang ba thu hut khach du lich quoc té, thu

- hut déu tu khu vui choi giai tri gdn véi sén phdm du lich, co s& luu tri nghi

dudng cao cép. Bén canh do, du lich néng nghiép néng thén gin véi trai
nghiém, néng cao kj nang sdng,... tré thanh xu hudng hap dan, dugc wu tién
cho céc chuyén di cubi tuén, chuyen di thuc nghiém cua gia dinh, trudng hoc.
DPay ciing 1a dinh hudng quan trong trong chlen luge phat trién du lich Viét Nam
cling nhu trong Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé xay du'ng nong thén mdi giai
doan 2021 - 2025. Nhom san pham nay tai Hai Phong c6 nhiéu tiém nang song
két qua phét trién con han ché, cin duoc tiép tuc md rong theo huéng da dang
héa, ning cao chit lugng va két hop véi cac san phim sinh thai, bién dio, ..

- Cac san pham du lich méi duge khach du lich wa thich: Céc san pham du
lich chuyén dé gin vé6i nhimg nhém ngudi hdm mo, nhém chuyén nghiép,... nhu
thep anh, van hoc, bong da,... 1a xu huéng doc ddo moi la. Tai Hai Phong c6 rét
nhiéu yeu t6 vin hoa, thé thao c6 thé phat trién, khai thac trd thanh san phim du
lich bd tro thu hat nhém khéch chuyén d& nay. Golf tour - xu huéng thinh hanh
md&i, phét trién manh mé trén ca nudc va khai thic nhém khach du lich chi tiéu
cao, luu tri dai ngay. Hién nay, Hai Phong dang 12 dia phuong c6 uu thé 16n véi
4 sén golf c6 quy mo 16n, chit Iuong cao va nhidu du an golf dang dugc du tu,
d& xuat ddu tu. Du lich cong nghé cao nhu du lich théng minh, du lich thuc té
40, du lich dién tir... ngay cang dugc ua chudng va trd thanh san phim bd trg
khéng the thiéu tai cac khu vui choi giai tri hién dai, cac cong vién, bao tang,...
Phit trién cac dich vu tr déng huéng dén khach du lich véi tri tué nhén tao va
cac img dung VCGT cdng nghé cao, hay cac ndi dung trung bay, trinh chiéu 3D,
4D,... gbp phan ting sic hap din cho du lich, dic biét 13 nhém du lich van héa
gan v4i cac bao tang, di tich,... Hai Phong ¢ uu thé dén tir thun loi vé ha ting
k§y thuét, cong nghé thong tin clia thanh phé 16n, dong thoi dang hinh thanh mét
s6 san phim nay gin véi cac du 4n khu VCGT quy mé 16n tai khu vuc Bo1
Rong, cac du 4n tai Vii Yén, céc du 4n trén dia ban huyén Cét Hai,... Do d6 can
chu trong khai thac hiéu qua, ting cudng phat trién da dang hoa va nang cao
chét luong.

Phan 16n cac xu _hudng nay phu hop voi thé manh vé ngudn luc phat trién
du lich cta thanh phé Hai Phong. Tuy nhién, dé dat hidu qua cao trong thu hut
khach du lich, thanh phé cin c6 nhitng dinh hudng thu hit du t phat trién céc
khu, diém, hé théng CSVC nganh chit luong cao; quan 1y quy hoach cac loai
hinh dich vu va dich vu hé trg (giao thong, thuong mai,..), xdy dung va phat
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trién san phém du lich da dang, méi la, tao duoc thuong hiéu, diém nhin trén thi
truong.

3.2. Lugn chitng cdic phwong dn phdt trién

Cac phuong an phat tr1en du lich thanh phd Hai Phong duoc xdy dung phu
hop vdi cac kich ban phat trién kinh té trong Quy hoach thanh phd Hai Phong
thoi ky 2021-2030, tm nhin dén nim 2050 gom:

3.2.1. Phuong dn phat trién du lich dva trén "Kich ban co sa"

Kich ban co s& dugc xay dung dua trén gia dinh ting trudng kinh té binh
quén trong 10 ndm téi (2021-2030) tuong duong véi mic ting trudng binh quan
10 nam qua (2011-2020) cua Hai Phong 12 10,5%/ndm. Kich bén nay c6 mirc
tang truong thdp hon muc duogc xac dinh trong Nghi quyét 45-NQ/TW, Quyet
dinh s6 821/QP-TTg va Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang b thanh phé 1an thi
XVI (13-14,5%/mam).

Theo kich ban nay, vé co ban cac didu kién vé chinh sach, ngudn luc khéng
c6 nhimg thay dbi c6 tinh dot bién; tinh hidu qua cua von dau tr (chi sé ICOR)
va mirc ting lao dong cling dugc gia dinh vé co ban twong tu nhu thoi ky 10
nam trudc.

Téc do tang truong GRDP khu vuc dich vu dat mtc: 8,7%/nam (2021-
2025), 8,3%/nam (2026-2030) va 8,5%/ndm cho todn giai doan quy hoach
(2021-2030).

Kich ban dugc tinh toan trong bbi canh khong that su thuén loi cho du lich,
gan V01 suy thodi kinh te kéo dai sau dich bénh, nhu cdu du lich han ché trong
diéu kién canh tranh qubc té va ca nudc tang cao. Du lich Hai Phong d6i mit véi
nhiéu thach thic, dong thdi cin ning cao chit luong san pham dich vy, céc du
an du lich quy md 16n dén 2030 mdi co ban hoan thanh. Béi canh nay van cé
nhitng yéu t6 thic diy phat trién, dic biét 13 & nhém khéch nodi dia nhung gip
phai su canh.tranh l6n tir cac trung tdm du lich khéc (Quang Ninh, duyén hai
mién Trung). Nhém khach qudc té dén 2025 chi dat duogc muc tiéu phuc héi,
twong duong kha ning phuc hdi ciia chau A duge UNWTO du béo.

Du lich tiép tuc duy tri dugc xu hudng phat trién cua giai doan trude, giai
doan 2019-2025 1 giai doan phuc hdi, khach du lich quoc té dur bao dat 0,8 triu
luot va khach néi dja dat 7,2 triéu lugt vao nim 2025, thip hon téng luot khach
nam 2019 (twong ung la 1 triéu va 8,1 triéu luot khach); du lich phuc héi véo
nam 2026. Giai doan 2026-2030 la giai doan tang trudng, téc dd ting trudng
khach du lich du béo dat 17,61%/nam (khach quéc té) va 11,12%/nim (khach
ndi dia), cao hon nhiéu so véi giai doan 2019 — 2025 14 dic diém chung cua 3
kich ban du bao. Mac du lugng khach nam 2025 thép hon so véi 2019 nhung
tong thu nganh du lich c¢6 su ting trudng gin véi cac yéu to vé truot gid va xu
huéng gia tang chi ti€u cua du khéch; su ting truong cia tong thu du lich dat
4,12%/nam ¢ giai doan 2019-2025, dat 50% so véi tdc d6 ting trudng cla nganh
dich vu thanh phé (2021-2025). O giai doan 2026-2030, nganh du lich tiép tuc
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trén da phuc hoi va phat trién, tong thu nganh c6 tdc dd téang trudng cao gap 1,5
1an so véi nganh dich vu thanh phd. Kich ban ting trudng thip phu hop véi danh
gi4 tai thoi diém nam 2022 sau nhitng tic déng cua dich bénh Covid va suy
thoai kinh té hién nay.

3.2.2. Phuong dn phat trién du lich dwa trén "Kich ban ting trudng cao”

Pugc xdy dung dua trén gia dinh ting trudng kinh té binh quén trong 10
nam téi (2021-2030) khoang 13,5%/nam, cao hon véi muc ting trudng binh
quan 10 ndm (2011-2020) cia Hai Phong (khoang 10,4%/nam); trong d6 giai
doan 2021-2025 khoang 13,0%/ndm va giai doan 2026- 2030 khoang 14,0%. -
Déy 1a mic tang truong tuong duong nhu trong Nghi quyét 45-NQ/TW va
Quyét dinh sb 821/Qb-TTg va thdp hon mirc duoc x4c dinh trong Nghi quyét
Pai hoi dai biéu Pang bd thanh phd 1dn tha XVI giai doan 2021-2025
(14,5%/mam).

. Theo kich ban nay, vé co ban cac diéu kién vé thé ché vAn tiép tuc dugc cai
thién va duy tri ¢ nhém 10 tinh/thanh phé c6 cac chi sb vé cai cach thé ché, cac
nguon luc tu nhién, vén va con nguoi duoc huy dong ngay cang nhiéu cho phat
trién. Céc cong trinh lon vé ha ting k§ thut da du tinh dugc dong loat trién khai
va dam bao dung tién d6 theo cam két. Riéng tinh hiéu qua ciia vén dau tr (chi
s ICOR) dugc gia dinh vé co ban tuong tur nhu thoi ky 10 ndm trude.

Téc d6 ting trudng GRDP khu vuc dich vu dat mirc: 12,3%/nam (2021-
2025), 12,8%/nam (2026-2030) va 12,5%/ndm cho toan giai doan quy hoach
(2021-2030).

Du lich phat trién trong bdi canh thuan lgi hon han so véi thoi ky trude:

+ O cp trung wong, nhimg nd luc cla nha nudce va toan x& héi giup du lich
héi phuc nhanh chéng. Kinh te xa hdi phat trién 6n dinh, nhu cdu ca thi truong
du lich ndi dia Viét Nam tiép tuc ting cao, dong thai khach du lich quéc té
nhanh chéng phuc hdi truée nhitng chinh séch méi thong thoéng vé thi thuc.

+ Tai Hai Phong, cac du 4n, cong trinh quan trong, dic biét 1a két cau ha
tAng, CSVC nganh dic biét 1a nhém cang bién du lich, cic di 4n dang trién khai
(khu vuc Vi Yén, cic du 4n du lich trén dia ban huyén Cat Hai,...) duoc trién
khai dong bd va nhanh chéng hoan thanh. Ben 2030 Hai Phong trd thanh trung
tam diéu ph01 va d6n khéch du lich quéc te véi bén du thuyén quoc té, cang tau
khach gén vdi loi thé cang Hai Phong. Dong thdi Hai Phong tiép tuc thu hut
dugc nhitng du an du lich quy mé 16n, phat trién da dang hoa san phém du lich,
xay dung duoc nhimg hinh anh du lich dai dién dic sac. Cac cAp nganh, cic nha
d4u tu, nha kinh doanh du lich va nhén dén thanh phé chung tay xay dung moi
truong du lich van minh, ning cép hé théng CSVC nganh hién dai, chit lwong
cao.

Giai doan 2019-2025 van 14 giai doan phuc hdi cua du lich Hai Phong tuy
nhién téc d6 phuc héi nhanh hon so véi kich ban co s, dén 2024 nganh du lich
Hai Phong co ban phuc hdi vé két qua cia ndm 2019 va niam 2025 c6 su tang
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trudng vé luong khach, tdng thu tr du lich so véi 2019. Téc d6 téng truong
khach du hch giai doan 2019-2025 du bao dat 7,03%/nam (khach quoc té) va
0, 80%/nam (khach ndi dia), téng thu tir du lich ting truéng 10,12%, thap hon
khdng nhiéu so véi ting truéng cla nganh dich vu thanh phd cliing giai doan
(12,3%) dudi sy anh hudng kéo dai cia Covid-19 1én chi tiéu du lich. Giai doan
2026-2030, khi nganh du lich dat duoc mét sb thanh tuu vé phat trién san phim
du lich, hoan thién cac khu diém du lich trong diém, tdc d6 tang trudng khach
du lich du béo dat 13, 3%/ndam (khach quoc té) va 15, 14%/mam (khach noi dia);
dong thoi tong thu nganh du lich co ban dat dugc téc do ting trudng cha nganh
dich vu thanh phd (12,74% so véi 12,8%).

3.2.3. Phuong dn phdt trién du lich dua trén "Kich bdn ting trudng dot

rn

phad

Kich ban ting trudng dot pha dua trén gia dinh ting truéng kinh té binh
quan trong 10 nim tdi (2021-2030) twong dwong véi mirc ting trudng cua Hai
Phong nim cao nhét trong 10 nim qua: khodng 17%/nim (2018: 16,19% va
2019: 17,41%; binh quan 2 nim nay 1a 16,8%/ndm). Muc tang trudng nay cao
hon nhiéu so véi mitrc duge xac dinh trong Nghi quyét Pai hdi dai b1eu Pang bd
thanh pho l4n thir XVI (14,5%/nédm) cling nhu mirc ctia Nghi quyét 45-NQ/TW
va Quyét dinh sb 821/QP-TTg (13%/nam). Tuy cao, nhung 13 muc thuc té Hai
Phong d3 dat dugc trong cac nam 2018 va 2019.

Theo kich ban nay, Hai Phong s€& c6 su d6t pha, trude hét 1a cac diéu kién
vé uu d3i dau tu. Ngoai viéc thuc hién tét nhimg co ché, chinh sach dugc xac
dinh trong Nghi quyet s6 35/2021/QH15 ngay 13/1 1/2021 cua Qudc hdi vé thi
diém mét sé co ché, chinh sach dic thi, Hai Phong tiép tuc ¢6 nhing chinh sach
d6t pha manh mé hon nira. Cac dinh huéng dét pha duoc trién khai nhanh chéng
trong giai doan 2021-2025 nhu: Xay dung Khu Thuong mai tr do, cang Nam
D6 Son, sdn bay qubc te Tién Lang... Hai Phong t1ep tuc thudc nhom 5
tinh/tharih phd c6 cac chi sb v& cai cach thé ché; cac ngudn lyuc tr nhién, vén va
con nguoi dugc huy dong ngdy cang nhiéu va c6 muc.tang truong dot pha cho
phat trlen T4t c4 cc cong trinh 16n da du tinh va t1ep tuc x4c dinh dwoc dong
loat trién khai va dam bao dung tién d6 theo cam két. Riéng tinh hiéu qua cta
vén dau tu (chi s6 ICOR) duogc gia dinh vé co ban tuong tu nhu thoi ky 10 nim
trude.

Téc d6 ting truong GRDP khu vuc dich vu dat mite: 15,0%/nim (2021-
2025), 18,0%/mim (2026-2030) va 16,5%/nam cho toan giai doan quy hoach
(2021-2030).

Du lich phét trién trong bdi canh rt thusn loi véi hang loat nhimg “dot
phad” ma&i

+ O cip trung uong, du lich dat dugc nhiéu thanh twu quan trong, voi

nhu’ng uu dii déc biét mai nhu chinh sach vu déi dAu tu phat trién du lich; thanh
1ap va khai thac hiéu qua cac Van phong xuc tién du lich Viét Nam tai mot s6 thi

truong du lich trong diém nhu M¥, Phap, Trung Qubc,..
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+ Tal Hai Phong: Ngoai bén du thuyén qubc t& va cang tau khach, Hai
Phong tiép tuc m& dugc cac duong bay thing t&i Han Quéc, Nhat Ban, Trung
Quéc, chau Au Nga va My; ddng thoi chi dong trién khai hiéu qua cac chuong
trinh xtc tién, quang ba tai nudc ngoai. Bén canh do, hé théng CSVC nganh cii
tai D6 Son nhanh chong dugce ning cép, chét luong dich vu duge nang cao.

Giai doan 2019-2025, tbc do taing truong khach du lich du bao dat
9,28%/nam (khach quéc té) va 8,61%/ndm (khach ndi dia), thip hon khéng
nhiéu so vdi giai doan on dinh 2011-2019; cac chi tiéu phuc hoi vé két qua cia
nam 2019 & thoi diém 2023 va phat trién manh & 2024, 2025. Giai doan 2026-
2030, téc d6 ting trudng khach du lich tr¢ nén manh mé& hon nhiéu vai du béo
dat 24,08%/nam (khach qudc t&) va 17,67%/mam (khach ndi dia). Tbng thu tur du
lich duy tri tc d9 ting trudng khoang 21%/nim, cao hon nhiéu so véi téc do
ting trudng cua nganh dich vu thanh phd (15- 18%). Tuy nhién theo danh gia
thuc trang két qua nay kho co thé dat dugc trong diéu kién anh huéng tir Covid-
19 1€n du lich va kinh té con kéo dai, ddng thoi nganh dich vu Hai Phong tiép
tuc phat tnen 6n dinh va manh mé trong thoi gian to; khién nganh du lich kho

~ theo kip tbc @6 phat trién chung cua dich vu.

3.2.4. Lva chon kich ban phat trién
Phan tich so sanh tong thé cac kich ban nhw sau

Yéu to | Kich ban co s& | Kich bin cao | Kich ban dot pha

1. Bbi canh phat trién kinh té, xa héi Hai Phong theo cac kich ban cta Quy hoach thanh phd
Hai Phong thoi ky 2021 — 2030, tim nhin dén nam 2050.

Quy md -2025: 313.714 -2025: 350.518 -2025: 399.480
GRDP thanh -2030: 516.335 -2030: 674.892 -2030: 913.010
phb gia so
sanh (ty ddng)
Quy mé -2025: 664.345 -2025: 664.345 -2025: 757.145
GRDP thanh -2030: 1.421.872 -2030: 1.519.226 -2030: 2.055.060
phd gia hién -
hanh (ty dong)
Téc d6 ting -2021-2025: 10,5% -2021-2025: 13% -2021-2025: 16%
trudng kinh té -2025-2030: 10,5% - 2025-2030: 14% -2025-2030: 18%
thanh ph/nim
Tang trudng -2021-2025: 8,7% |  -2021-2025: 12,3% -2021-2025: 15%
nganh dich vu -2025-2030: 8,5% |  -2025-2030:12,8% |  -2025-2030: 18%
(%/nim)
Din sb -2025: 2,3 triéu.
- 2030: 2,4 triéu.

Hé s6 ICOR -2021-2025: 4,0% -2021-2025: 4,0% -2021-2025: 4,0%
vé diu tu - 2025-2030: 3,8% - 2025-2030: 3,8% - 2025-2030: 3,8%
Ghi chua Kich ban cao 1a kich ban chon cua Quy hoach thanh phé Hai Phong thoi ky

2021 — 2030, tim nhin dén nim 2050.
2. Céc chi ti€u co ban cia nganh du lich theo cac kich ban :
Téng luot 2025: 8.000.000 2025: 10.000.000 2025: 15.000.000
khach 2030: 10.000.000 2030: 20.000.000 2030: 35.000.000
Ty trong 2025: 10,00% 2025: 15,0% 2025:11,33%

104




Yéu tb Kich ban co s¢ Kich ban cao Kich ban dét pha
khach quédc té 2030: 12,86% 2030: 14,00% 2030: 14;29%
Nhu ciu 2025: 11.960 2025: 16.500 2025: 22.420
budng luu tri 2030: 15.910 2030: 19.000 2030: 59.670
Quy md lao 2025: 13.540 2025: 18.600 2025: 25.400
dong trir tiép 2030: 18.010 2030: 23.000 2030: 67.600
Téng thu tir du 2025:10.000 ty ddng | 2025: 14.000 ty ddng | 2025: 25.000 ty ddng
lich 2030: 18.000 ty ddng | 2030: 25.500 ty déng | 2030: 65.000 ty dbng
Tang trudng -2019-2025: 4,12% | -2019-2025: 10,12% | - 2019-2025: 21,3%
téng thu du -2025-2030: 12,47% | -2025-2030: 12,74% | - 2025-2030: 21,6%
lich (%/nam) | |
T9 trong 2025:2,23% 2025: 2,80% 2025: 4,38%
nganh du lich 2030: 2,44% 2030: 4,19% 2030: 4,98%
trong GRDP :

Nhu ciu déu 2025: 6.820 ty dong | - 2025: 17.200 ty dong | 2025: 48.000 ty dong
tu du lich 2030: 21.280 ty ddng | 2030: 30.600 ty ddng | 2030: 106.400 ty dong

2. Khéi quat nhimg

ban

diéu kién Hai Phong cén thuc hién dé phét trién du lich theo timg kich

- Tiép tuc duy tri nhimg
dudng hudng, chi dao
ctia cac cAp nganh.

- Céc cip nganh tip trung
vao quan ly hiéu qua va
thiic ddy hoan thién céc

‘du én dau tu trén dia ban
| thanh phé.

- Tiép tuc trién khai
nhimg dudng hudng,
chi dao ciia cac cép
nganh.

- Céc cAp nganh tap
trung vao:

+ Quan ly hi€u qua va
thic ddy hoan thién
cac du 4n dAu tu trén
dia ban thanh phd.

+ Lién két phat trién
du lich chat ché v&
Quang Ninh.

+ Tao méi trudng kinh
doanh du lich hip din,
uu dai thu hit du tur.
+ Thu hit ddu tu, b6 .
tri von ngén sach phat
trién HTKT.

- Tiép tuc trién khai
nhiig dudng hudng,
chi dao cua céc cip
nganh. Péng thdi cu
thé héa hon nita vai
trd cua nganh du lich
va uu tién dau tu tir
ngan sach cho du lich.
- Cac cép nganh tap
trung vao:

+ Quan ly hiéu qua va
thiic ddy hoan thién
cac dy 4n dau tu trén
dia ban thanh phd.

+ Lién két phat trién
du lich chit ché véi
Quang Ninh.

+ Tao méi trudng kinh
doanh du lich hip dan.
+ Thu htit d4u tu, phat
trién HTKT.

+ Xay dung uu dai
riéng thiic dy phat
trién du lich Hai
Phong.

+ B4 tri dugc nguén
vén tir ngfn sach 16n
cho du lich, chu dong
phat trién cac diu mdi
HTKT quan trong dé
thu hit nha dau tu nhu
bén du thuyén quéc té,
cang tau khach, ...
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Yéutdb | Kich ban co s& |  Kichbincao | Kich ban dét pha
3. Dénh gia, so sanh
Tinh kha thi | - Rét cao, mirc phat trién | - Cao, mitc phét trién | - Thép, mirc phat trién
thdp dé dang dat duoc dt ra nhitng thach cao mang t6i nhiéu
céc chi tiéu dé ra cho du | thuc thic dy nganh thach thic 16n cho du
lich. phat trién. lich Hai Phong.
Cécmuc tiéu | - Kho dat duoc cic muc | - Co ban dat dugce cac | - Vuot cac muc tiéu
dat duoc tiéu cac cép, nganh d3 & | muc tiéu cac cép, cac cép, nganh da dé
ra cho du lich Hai Phong. | nganh d3 dé ra cho du | ra.
| - Béi canh ¢anh tranh lich Hai Phong. - Cai thién dugec vi thé
manh mé sé tiép tuc lam | - Duy tri dugc vai trd | du lich Hai Phong trén
suy giam vai tro va vitri | va vi thé cta du lich ca nudc v4i muc tiéu
cua Hai Phong trong hé | trong viing. nhanh chéng tr¢ thanh
théng du lich ving va ca trung tdm dich vu
nuéc. phén phéi khéch tau
bién qudc té, d6n diu
cac xu hudéng du lich.
Két luan La kich ban phat trién La kich ban phét trién | La kich ban phat trién
phu hop tuy nhién khé phu hop cho Hai ky vong, kho thuc
thiic ddy su phat trién cta | Phong, phit hop véi hién trong bbi canh
du lich Hai Phong. diéu kién tap trung hién tai.
téng thé cho phat trién
Du lich hai hoa véi
c4c nganh kinh té
khéc.

Qua so sanh d4nh gia, kich ban phat trién cao 1a kich ban duoc lua chon.
3.3. Dw bdo cdc chi tiéu phdt trién du lich chii yéu theo kich bén chon
3.3.1. Chi tiéu phdt trién du lich

|
| Tang truong binh
| ° A h\ -
. , quin hang nim
! STT ngg muc | DVtinh 2019 | 2022 | 2025 | 2030 2019- 2025.
2025 2030
1. Khach du lich ,
1 Téng luot Nghin luot 9.100 | 7.000 | 10.000 | 20.000 4,72% 10,76%
khich dén | khach
1.1 | Khéch quéc 998 | 600 1.500| 2.800 7,03% | 13,30%
€
1.2 | Khach ndi 8.102 | 6.400 | 8.500| 17.200 0,80% 15,14%
dia
1.3 | Khach lwu 12.000 | 20.000
u-ﬁ 7 Y .
2. Tong thu tir du lich, gia tri GDP va nhu cau v6n dau tu du lich
1 Chi tiéu Triéu - - 1,57 1,66 - -
trung binh/ | dong/khéch
khach i
Kﬁéch qudc - - 2,1 2,2 - -
té
Khach néi - - 1,03 1,12 - -




Tang truéng binh
. quan hang nim
STT | Hang muc PV tinh 2019 | 2022 | 2025 | 2030 2019- 2025.
= 2025 2030
dia
2 Ngay hru Ngay - - - - - -
trd trung
- binh
Khéch québc - - 3,0 4,5 - -
1
Khach n6i - - 2,0 2,5 - -
dia
3 Téng thu Ty ddng 7.850 | 6.300 | 14.000 | 25.000 10,12% 12,3%
w nganh du '
lich
4 DPoéng gbép % 2,21 1,2 280 | 4,19 - -
7 GRDP
5 Hé s6 ICOR 46| 46| 40 3,8 . -
Hai Phong
6 | Téngnhu | Ty dong . - 117.200 | 30.600 - -
cau diu tr
o du lich
S 3.3.2. Quy mé phdt trién co s6 vdt chdt nganh du lich
STT Hang muc PV tinh 2019 2022 2025 2030
% 1. Co s¢ luu tri ‘
N 1.1 Quy md phong lau tna Phong 11.014 | 15.700 16.500 19.000
Trong d6:
- PG Son Phong 2.133] 2.420]  4.000 6.000
- Cat Ba Phong 3.792 4.888 6.000 10.000
1.2 | S6 khéch san 4-5 sao Phong 1.768 3.138 4.500 7.500
1.3 | Cong suét phong % 51% 38% 70% 75%
2. Khu vui choi giai tri Khu 2 2 4 8
3. Sén golf San 3 4 6 8
3.3.3. Quy mé lao dong nganh du lich
Stt Hang muc DV tinh 2025 2030
1 | Hé s 1ao dong truc tiép/budng - 1,13 1,13.|
2 | HésbLao dong gidn tiép/ Lao dong truc tiép 1,8 1,8
3 | Lao déng truc tiép . Ngudi 18.700 23.000
4 | Lao dong gién tiép Ngudi 33.400 41.400
5 | Téng sb lao ddng du lich Ngudi 52.000 64.400

lich theo TCVN 7801: 2000, cu thé nhur sau:

Lao dong nganh du lich dugc tinh toan dua trén cong thic tinh lao ddng du

Lao dong truc tiép: Ldyr =Py * Hla

Lao dong gian tiép: Lder = Ldrr * Hle

Lao dong nganh du lich: Ldpy = Ldrr+ Lder
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Trong d6: Hla: Sb lao dong binh quan trén 1 phong luu trii c6 thé xé dich
tuy thudce vao cac loai hinh dich vu ma cac co s luu trd cung cép, gia tri cao
nhét khoang 2,0, trung binh khoang 1,0. Tuy nhién, trong tuong lai hé s6 nay s&
giam dan do ning suft lao ddng tang va su hd tro tir céc cdng cu mdi.

- Hé sb lao d6ng truc tiép/ budng c6 xu hudéng giam dudi su tac dong cua
khoa hoc c6ng nghé, may méc va cac ung dung hién dai, tu dong.

- Hé s6 lao dong gian tiép/ lao dbng truc tiép khoang 1,8.

Chi tiét tai Phu luc 15. Du bao céc chi tiéu phat trién du lich Hai Phong dén
nam 2030, trang 250. '

II. CAC PINH HUONG PHAT TRIEN CHU YEU

1. Pinh hwéng phat trién thi treomg va sin phim du lich

1.1. Dinh hwéng phidt trién thi treong

86 liéu khach du lich 2019 (ndm gan nhét chua bj 4nh huéng béi dich
Covid-19), Hai Phong don khoang 1 triéu huegt khach quoc té~va‘1 8,1 triéu khach
du lich néi dia. V€ quy md thi truong du lich thi Hai Phong van nam trong nhom
06 dia phuong ding dau vé du lich bién Viét Nam. Méc du vay khoang céach vé
khach quoc té gitra Hai Phong va nhom 03 dia phuong dimg dau 1a Quang Ninh,
ba Nang va Khanh Hoa 1a rat xa.
Biéu @6 10: Téng luot khdch du lich ndm 2019 céc tinh, thanh phé phdt trién du lich bién ddo
tiéu biéu ciia cd nudc

Don vi: Triéu lu'at

t
i

e e o taa .+ o e e T 4 e s e 4y e N e e A v S e s (Saare D A maes it e 4 S e e g e g g

TN -a.*..usuﬂ

8,1 =

Omp—-w,whmmwm\o;

HiiPhong QudngNinh  KiénGiang BinhThuin  DaNSng Khanh Hoa

mKhachndidia ®@Khich quicté

Nguon: Nién gidm thong ké cdc dia phuong va s6 liéu téng hop.
Dinh hudng phat trién thi truong cua du lich Hai Phong cin xem xét trén ca

2 phuong dién: (1) Khai thac chleu sdu c4c thj truomg truyén théng; (2) Nghién
ctru, xc tién cac thi trrdng mai tiém nang.
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- Giai doan dén 2025: Tép trung khai thic thi trudng néi dia va phuc héi

céc thi truong khéch qubc té truyén thong (Pong Bic A: Trung Qudc, Han

Quéc, Dai Loan, Nhat Ban; ASEAN; Téy Avu; Bic My).

- Giai doan 2026 - 2030: Mé rong quy md céc thi truong truyén thong cung
véi viée tiép cén, khai thac cac thi truong mm ¢6 tiém nang nhu An D8, cic
nuéc Trung Pong, Bic Au, Chau Uc..

1.1.1. Thi truong quoc té

* C4c thi truong muc tiéu Hai Phong tép trung khai thac, gin voi giai phap
ting cudng quang ba, md rong kénh phén phéi du lich:

- Thi trudng Dong Bic A (Han Quéc, Trung Quéc, Pai Loan, Nhit Ban):
T4p trung vao cac phan khuc nghi dudng, cong vu, MICE, véan hoa lich sur va
golf.

- Thi truomg ASEAN: Du lich vin hoa, lich sit, MICE, cong vu, du lich
sinh théi.

- Thi trudng Tay Au: Khach nghl dudng bidn, du lich sinh théi, vin héa
lich s, du lich d6 thi va du lich céng ddng. Khach du hch tau bién 1a phén khiic
cn khai thic gén véi wu thé cang Hai Phong. .

- Thi trudng Bic Au: Du lich bién d3o, du lich sinh thai.

- Thi trudmg Béc M§: Khach nghi dudng bién, du lich sinh tha1 van héa
lich st va du lich céng dbng.

- Thi truong Chau Dai Duong: Du lich bién dao, du lich smh thai, MICE
du lich d6 thi.

* Cac thi trudng mdéi Hai Phong tip trung tiép can, xiic tién dé kha1 thac-
gom cac thi truong méi ¢ tiém nang:

- Thi trudng An DPd va cic nuéc Nam A Du hch nghi duong, MICE, du
lich d6 thi.

- Thi truong Trung Bong: Du lich nghi dudng, golf.

1.1.2. Thi truong néi dia

* Phét trién thi trudng theo sin pham du lich: Chu trong khach véi myc
dich nghi dudng, nghi cudi tudn, du lich thé thao va du lich di theo gia dinh. Tép
trung thu hit ¢é lya chon cac phan doan thi trudng khéach du lich ¢ kha nang
chi tra cao va luu tru dai ngay

- Nhém thi truong muc tiéu: Nghi dudng (nghi he, nghi 1€, nghi phep cung
gia dinh, doan thé); khuyén thuéng (doanh nghiép, doan thé); du lich cubi tudn
(gia dinh, cdp d6i, nhém ban); du lich tAm linh, 1€ hoi (hanh huong theo nhom,
gia dmh)

- Nhém thi truong mo rong: Du lich chuyén biét (sinh thai, mao hiém, thé
thao, chita bénh, cham séc suc khoe, lam dep...); du lich két hop cong vu.
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* Phat trién thi truong theo khu vuec:
- Thi truong trong diém Ha Nbi va c4c tinh phia Bic:

+ Du lich bién dao, du lich nghi dudng, du lich MICE: Uu tién thu hit
nhom gia dinh, co quan, doanh nghiép; hoc sinh, sinh vién; nhém tham quan
trién 18m, su kién vin héa, thé thao; nhém tham dy hdi nghi, khai thac co s vat
chét va vi tri thuan loi trong két ndi giao thong.

+ CAc loai hinh san phidm du lich méi ndi: (1) Du lich db thi, vin héa lich
sir, 4m thuc: Thu hat phan khuc khéach hang tré, nhém hoc sinh, sinh vién, dic
biét 1a cac trudng hoc; gia dinh; doanh ‘nghiép (2) Du lich golf va thé thao khac:
Phan khiic khach hang chuyén d& cé tin suét 16n va xu huorng riéng biét tir doi
ngil cac golf thu, cac su kién thé thao, chwong trinh thi d4u, giao Iuu tir cac hoc
vién, trudng dio tao, cdu lac bo thé thao... Nhém khich hang c6 tiém ning vé
phan khic chi tiéu va khong phu thudc vao mua vu duge ghi nhdn mét hudng
khai thac c6 hiéu qua cta du lich Hai Phong.

- Thi trudmg thanh phb H6 Chi Minh, Pa Nang va céc tinh Trung, Nam B
(két ndi qua Cang hang khéng Cét Bi): Du lich bién d4o, du lich van héa tam
linh va City Tour trong méi lién két v6i Ha Néi, Quéng Ninh, Ninh Binh.

- - Thi trudng ndi ving va tinh 1an cén: Céc loai hinh san pham bd trg c6 du
dia phat trién: Du lich van hoa lich sir, trai nghiém gin véi gido duc huéng
- nghiép, k§ nang sdng va bao v& mbi truong voi tep khach hang tiém néng 12 hoc
sinh céc cap hoc. Du lich van héa lich s gan v6i qua trinh phét trién cua Pang
bd thanh pho va thanh tyu phat trién kinh t& - x& hoi Hai Phong, thu hit tép
khach hang tiém nang hdi nhém, doan thé, co quan, dong ho; céu lac b6 huu tri,
céc tb chirc ddng huong Hai Phong & c4c tinh, thanh phé khac,..

1.2. Dinh hwéng phit trién sén phim du lich

Phat trién san phim du lich mang dac sac Hai Phong, phat huy dugc thé
manh ndi troi cua thanh phd, gom (1) Xay dung quén thé du lich bién Cat Ba -
P Son co sirc hap dan cao; két hop véi Vinh Ha Long tr¢ thanh trung tdm du
lich bién tAm c& quéc te phat huy hiéu qua c4c gid tri cua di san thién nhién thé
gi6i Vinh Ha Long - quan ddo Cat Ba. (2) Khai thac t6t cac gia tri dic trung cua
thanh phé Cang gan vdi bién déo, céc di tich lich sir, vin héa. (3) Lién két vé6i
cac tinh Ving déng bang song Hong, dua Hai Phong tré thanh trung tAm du lich
két nbi khu vuc va thé gidi.

1.2.1. Cdc sén phdam du lich chi: yéu

~ Phét trién 3 nhém san phém chu yéu dugc xay dung trén wu thé nbi troi vé
tai nguyén du lich, vi tri dia ly cua Hai Phong:

* Nhom sin pham Du lich bién, ddo (1): Khai thac cac gi tri bién, dao tai
ban dao DS Son, guan dao Cat Ba, dao Long Chau, dao Bach Long Vi. Piy la
nhém san phim cét 161 cua thanh pho v6i 02 hinh anh dai dién dic thu riéng cé
la du lich xanh ddo ngoc Cét Ba va du lich d6 thi vui choi giai tri da ning P

Son.
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- Péi v6i quin dao Cat Ba: Chu trong céc giai phap thu hat dau tu phat
trién san pham du lich sinh thai, du lich xanh c6 chit luong cao gén voi Di san
thién nhién thé gidi quan dao Cét Ba, dic biét 1a thu hut nha dau tu nudc ngoai
c6 thuong hiéu, coi day 1a hat nhén dau t phat trién va ning tAm gié tri thuong
hiéu du lich bién, dao; 1a mot giai phép dong luc hd tro quang ba, nang tim gia
tri thuong hiéu du lich bién dao Cat Ba ra thi trudng qudc té, g0p. phan dwa Hai
Phong trd thanh trung tdm du lich bién, dao clia ca nudc va vuon tim quéc té.

- Péi voi ban dao Db Son: Phét trién D6 Son thanh @6 thi du lich quoc té
s61 dong gom c4c san phim dich vu vui chol gidi tri da nang, thé thao, 1& héi,
vén hoa, 4m thuc, trung tAm mua sim, nghi dudng bién gin v6i cac md hinh
kinh té dém va loi the cua d6 thi ven bién gin trung tdm d9 thi 151. Hoan thanh
va phat tr1en KDL Pbi Réng ¢ quy md 16n, san phidm da chirc néng, khai thac
thé& manh vé san phim du lich thé thao (golf), cac loai hinh thé thao bién, du lich
phuc hdi strc khde, vui choi giai tri, mua sam, khai thac c6 hiéu qua loi thé vé
hoat déng vui choi c6 thudng (casino Db Son), khic phuc muc phu thude vao
c¢anh quan thién nhién (do han ché vé dién tich bd bién, chét lugng nudc va tac
dong manh tt BDKH).

- Pbi voi Cat Ba - Long Chau: Phat trién Khu du lich tAm c& qubc té, du
lich xanh, ben vimg, thén thién v6i moi truong gin v&i phat huy gia tri Di sén
thién nhién thé gi6i. Su thay dbi then chét cin c6 1a tao ra quy md lén cua Khu
du lich bién dao Cat Ba nhu mot diém dén xuyén subt thay vi la t8p hop cac
dlem du lich riéng 1¢ hién nay (hang dong, vuon quéc gia, céc bai tdm, vinh Lan

..). Dat muc tiéu trong tim nang cap tir mirc d6 dap ung vé& mit chirc ning
hlen nay 1én muc dd tao 4n tugng va trai nghiém dac biét cia du khach.

- bao Bach Long V§y: Xay dung, phat trién CSVC nganh phuc vu khai thac
du lich sinh théi bién tal Bach Long Vi, khai thac, t6n vinh gia tri canh quan

‘nguyén so va vi tr{ d4o tién tidu cla T6 qube.

- Khuyén khich phat trién c4c hinh thitc dich vu VCGT c6 thudng (casino, .
xb sb, dit cuoc, tro choi dién tir c6 thudng...) trong céc CSLT 4, 5 sao va cac
khu du lich quy mé 16n, chit lugng cao tai 2 khu vire trong diém du lich D6 Son,
Cat Ba (Khu du lich Pdi Réng D6 Son, khu nghi dudng Flamingo Cat Ba...)
g6p phin gia ting chi tiéu cta khach du lich va da dang héa céc dich vu du lich.

* Nhom sin phim du lich dé thi, VCGT gdn vdi phat trién kinh té dém
(2): Phat trién trung tAm d6 thi 16i tré thanh trung tdm vén hoa, lich su, am thuc;
trung tdm thuong mai - dich vu, VCGT hién dai’ gén v6i phét trién kinh té dém
dic trung phé Cang, nhon nhip hang diu mién Bic.

- Du lich @6 thi Cang Hai Phong: Phat trién trén nén tang di dat dugc tir
thanh céng cua chuong trinh Food Tour @& thuc hién chién lugc phat trién Hai
Phong City Tour: Khai thac két hop cang b1en va d6 thi Hai Phong, tao san
phdm dic trung, déu 4 4n cho Hai Phong. Phat tnen hé théng cac san phim, dich
vu du lich trén co s& khai thac céc gia tri ndi bat vé& vin hoa, lich st, d6 thi... tir
cang Hai Phong, 46 thi Hai Phong va hé thdng séng trong d6 thi. Tham quan va
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VCGT cubi tudn gan V01 déc trung do thi cang lau doi ctia Hai Phong: Kién tric
phuong Tay (khu pho cb Hai Phong), di tich lich st va vin hoa, sy kién lich st
va vin héa gin véi thanh phd va cac danh nhén; cic diém dén trong d6 thi: Phd
di bo Hai Phong, cbng vién céu Hoang Van Thuy, bén Binh t&i vudon hoa Tam
Bac, dai trung tdm thanh pho, hé thong diém di tich, bao tang, cac diém check-
in... :

- Khdi phuc hinh anh d6 thi cang bién gin véi song Tam Bac va song Cim
bang giai phap x4y dung céc bén neo déu va chuyen déi phuong tién cong cong
(xe dién, xe dap cong nghé) két ndi cac diém dén doc hé théng song, phat trién
du lich ba.ng giao thong duodng thuy. T4 chic céc su kién, hoat dong moi trén
song, ho Tam Bac va song Cam: Nhac nuée, biéu dién nghé thuit nudc, xiée,
mua rbi, vin nghé truyén théng (ca tru, hat dim...). Xéy dung co ché thu hut xa
hoi1 héa linh vuc nay theo nguyén tic: Doanh nghlep, t4 chirc chu dong dau tu va
khai thac dich vu tir cc bén neo du nay gan v4i bd quy dinh quan ly chung vé
gi4 dich vu théng nhét trén toan bd céc diém neo diu.

- Phat tnen diém tham quan, trai nghiém méi: Nha truyen théng cang Hai
Phong - dé xuit xay dung méi trén co s& cang Hoang Diéu gén véi tréi nghiém
tau hoa du lich tai cang Hoang Diéu, phong trung bay qua trinh phét trién cia
cang Hai Phong tir xua cho t6i ngay nay (tranh anh, hién vat, cac mo_hinh,
video... phuc ding vé pho cang thoi xua va hoat dong kinh té); phat trién cac
dich vu khac nhu du thuyén 4m thuc, nha hang ndi, nha hang thiy cung, VCGT
(thé thao nudc, cong nghé thuc té a0, game cong nghé cao...) bén song Cim.
Cac diém check - in tao diém nhin va mé rong khong gian do han ché stc chira
cta do thi 161 va tang gia tri trai nghiém cua du khach.

* Nhém san phdm du lich thé thao chuyén dé (golf) két hop nghi
dudng (3): Coi loai hinh nay la m6t trong nhimg giai phap v€ quang b4 du lich
Hai Phong ra thi trudng néi dia va qudc té, gép phan khic phuc tinh mia vu cia
du lich Hai Phong.

- Tap trung uu tién phat trién hé thong san golf dat tiéu chuén quéc té, thuc
hién céc giai phap két néi, , quang ba, hd tro phat trién loai hinh nay théng qua
viéc két ni céc sén golf, td chic cac giai d4u, céc su kién giao luu b mén golf
trong pham vi cac cau lac bg, quoc gia va mo rong. Két nbi viéc khai thac 4 san
golf dang hoat dong, tap trung diy nhanh tién d6 cac du 4n md rong va cac du
an trong tuong lai v6i muc tiéu phat trién Hai Phong thanh trung tdm cua loai
hinh thé thao nay (quy mé 8 - 10 san tiéu chudn) voi loi thé 16n ctia Hai Phong
vé da dang canh quan, ndi ddi, song b1en va vi trf tiép can hop ly gitta cac san,
phu hop véi thi trudong khach hang tiém ning cia Hai Phong (khach quéc té:
Han Quoc Nhit Ban, Trung Quéc 13 cac thi trudng c6 lugng khach choi golflén
va han ché diéu kién choi vao mua dong); khach du lich ndi dia tir d6 thi 1on (Ha
Nbi, Thanh phé H6 Chi Minh).

- Chit trong lién két hé thong cac san golf va khu nghi dudng cao cép (nghi
dudng bién dao, nghi dudng gin vdi subi khoang nong), cham soéc suc khoe, gia
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ting gia tri trai nghiém va lan tda trai nghiém méi la, hép dan cho khach du lich,
dong thoi kéo dai ngay luu tri cua khach.

1.2.2. Cac san phcfm du lich bé tro
* Du lich vin héa, lich sit, tin nguong (1):

- Du lich van hda, lich st gan véi cac di tich lich st, cdc gia tri vén hoa
truyén théng: Pén tho Nguyén Binh Khiém, Khu tudng niém Vuong trleu Mac,
Khu di tich Bach Péng Giang la cac di tich c6 vai tro quan trong va gén véi cac
khu vuc du lich trong diém, tré thanh diém nhéin ting stc canh tranh cho du lich
Hai Phong. Pua cac diém di tich nay tr& thanh trung tdm du lich van héa, lich su
va khuyen hoc hang dAu mién Béc. Phat trién cac 18 hoi, su kién méi vé hoc
dudng ghn vdi trién 1am, giao luu chuyén mén gido duc, vin héa lich su, tuéng
niém tai khu vyc di tich. Chu trong khdi phuc céc hoat dong trai nghiém lich st
gin voi nhimg dic trung clia céc di tich, nhu: (1) Trai nghiém céc cudc thi khoa
ctr thoi phong kJen céc sinh hoat vin hoc, nghé thuat triéu nha Mac cho hoc
sinh céc la tudi. (2) Trai nghiém tim hiu tri thic khoa hoc thoi xua cho hoc
sinh, sinh vién (thi ca, tir thu ngii kinh...). (3) Phat trién du lich lich sit vin ho4 -
huéng vé coi nguon (con duodng di san Cai Béo - Bach Pang Giang - Ni Voi -
Trang Trinh Nguyén Binh Khiém - Khu tuéng niém Vuong tridu Mac) tré thanh
san phim dai dién cho Hai Phong vé& van héa, lich str.

- Du lich tham quan, tim hiéu van héa - lich si:

+ Hé théng céc bao tang hién hiru, cac trién 1am, suu tAm cé nhan két néi
v6i céc trung tAm trai nghiém, cac truong dai hoc, cao déng. Trong d6 ning cao
kha ning dap {ng nhu cu thi hiéu clia céc thiét ché van hoa, dic biét 1a cac bao
tang theo hudng hién dai hoa: Thuyet minh tr dong da ngdn ngil, tdng cudng
céc sinh hoat chuyén nganh va trién 14m mo cira tu do, cac chuong trinh trai
nghiém nhu day nghé truyén théng (dan lat), vin nghé truyén théng (mua rbi
nudc, roi can...) cho khach du lich.

+ Tang cudng khai thac, phat trién san phdm du lich gén v4i cac di tich van
héa, lich si, tugng dai, cong trinh kién tric nghé thuat, lang nghé doc dao... trén
dia ban toan thanh pho nhu: Tuong dai chién thing Cét Bi, Tru sé hdi Vin hoc
nghé thuat, Trung tam trién lam thanh phd, Truong THPT Ngb Quyen lang hoa
Ha Ling, lang nghé nuéc mam Cat Hai.. . gan v6i cac sy kién, 1& h6i méi véi vai
trd 12 c4c diém dimg chan, diém check-in, diém trién 1am,.

- Phat tr1en cac khu VCGT va hoat dong van héa, van nghe thé thao duodng
phd két hop 4m thue, mua sam... tai pho di bd Hai Phong va cac khu phd
chuyén @& nhu khu pho 4m thuc, khu pho Phap, khu phd cho... Xay dung cac
chuong trinh biéu dién nghé thust truyén théng, duong dai, show dién thue
canh,.. chudedadangotungkhuvuc taptrungmanhva03 trung tim: 5%
Som, Cat Ba, d6 thi hién hitu. Phét trién nhém san phdm VCGT va biéu dién
nghé thuét trd thanh diém nhén thu hat khach du lich nhu sau:
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STT

Tén chwong trinh, sin phim

T4 chitc thirc hién

Show dién Hai Phong dit Cang
anh hing: Téi hién lich st hinh
thanh va phat trién Hai Phong tir
thdi ky nir tuéng Lé Chén lap
d4t cho t&i ngay nay.

- Trung tAm thanh phd - Nha hat thanh phd.

- Biéu dién kich nghé két hop truyén théng va hién
dai trén san khiu trong nha.

- Thudng ky hang thang/hang tuln.

- Thu hat don vi td chirc chuyén nghiép khai thac
Nha hat thanh phd, x4y dung chwong trinh quy mo,
hoanh trang phu hop vm moi lira tudi.

Show thuc canh PO Son -
Welcome to visit: TS chirc biéu
dién nghé thudt quy mé lon vé
ving dét dugc vua chua thoi xua
lua chon tré thanh noi an dudng;
ving dt ven bién van héa dac
sic voi nghé chai ludi va I hoi
choi triu; ving dét hiu khéch. ..

- Ban dao D6 Son - gin véi xdy dung trung tdm
biéu dién vin héa nghé thudt quy md 1én phuc vu
cho show dién néi chung va cac hoat doéng van hda
vin nghé quy md 1én néi riéng nhu céc su kién gin
v6i ngudi ndi tiéng.

- T6 chirc thudmg ky vao cac dip 1€ 16n.

- Tao diéu kién cho don vi t6 chirc chuyén nghiép
khai thac, phat trién.

Pé xyd't nhom san pha:m 16 héi, su kién trén dia ban thanh ph5 cu thé tai
Phuy luc 56 19, trang 264.

- Phét trién du lich tin ngudng:

+ Khai thac hé théng di tich va co s¢ tin ngudng trén dia ban thanh phd,
tidu biéu nhu: Tir Luong Xam, d&én Nghé, chia Hang, chia Chiéu, Chua - Thap
Tudng Long, chua Long Hoa,... Chu trong khai thac cac 1€ hdi, cac su kién tin
ngudng sang tao, tao diéu kién cho khach du lich trai nghiém céc hoat dong madi
la, tang cudng phat trién cac loai hinh VCGT dan gian va két hop trung bay giéi
thiéu san phim OCOP cua dia phuong.

+ K&t ndi va hinh thanh san phim du lich tdm linh bién Hai Phong gin véi
quéc phong an ninh, tu hao dan tdc: Khai thac cac di tich, di san khu vuc ctra
song Bach Péng t6i P Son, Cat Ba (tiéu biéu 1a Bach Dang Giang, dén Ba Pé,
hang Quan Y...); ket hop tham quan, trai nghiém va phuc dung cac céu chuyén,
su kién lich st dic sdc vé tin ngudng bién dao, an ninh quéc phong.

* Du lich MICE (2): Phét trién gin vdi vu thé thanh phé 16n, trung tAm
kinh té, van héa va nguén luc CSVC nganh du lich. Du lich két hop véi té chirc
hoi nghi - hoi thao gén véi cac su kién 16m, cac hop tac phat trién kinh té, x4 hoi
tir céc t4p doan, doanh nghiép 1n. T4p trung tai trung tim thanh phé, D6 Son va
Cat Ba gin vé6i cac CSLT 4 - 5 sao, thuong hiéu nghi dudng 16n bao gébm Du
lich khen thuéng danh cho cac cong ty, doanh nghiép, don vi su nghiép, truong
hoc,... Du lich su kién/trién lam céc linh vic cp quéc gia, cip ving va quéc té.

* Du lich thé thao trdi nghiém (3): Phaét trién khu du lich thé thao tong
hop, chuyén d&: chay maraton (D6 Son, Cat Ba), xe dap, moto dia hinh, leo nui
trong nha va ngoai trdi tir dia hinh khai thac da voi Thiy Nguyén. Két hop phat
trién céc su kién thé thao hdp din (dua xe, thi d4u,...). Du lich bong da gan voi
d61 béng Hai Phong va ngudi hdm mo: Céc sy kién giao hitu, thi d4u va giao luu
ngudi hdm mo. Du lich thé thao nuéc gén véi khu huin luyén Pua thuyén Hai
Phong va loi thé song, bién. ..
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* Du lich sinh thdi (4):

- Phat trién du lich sinh thai rung ngép mén ven bién: Phu Long - Cat Hai,
Bang La - P4 Son, Pai Hop - Kién Thuy, Vinh Quang - Tién Lang. Phat trién
céc hoat dong du lich tir loi thé rimg ngap min ven bién gin véi cac dédc trung
vin héa, kinh té x4 hdi ving nong th6n ven bién. BS sung phat trién cac bén tau
nhé phuc vu neo déu tau c4, thuyén nho tai cac khu vuc ngdp man va két hop

véi neo ddu don tau du lich ¢& nhé, cano phuc vu trai nghiém rimg ngdp man;

chinh trang canh quan khu vuc, gin gitr t81 da cac gid tri nguyén ban cua hé sinh
thai rimg ngép man.

- Nghién ciru phét trién céc loai hinh du lich sinh thai gin v6i hé théng
song 16m, gobm co: Tham quan va trai nghiém hé sinh thai ven song 16n - song
Bach Diéng, séng Gi4, séng Van Uc, song Thai Binh. Du lich sinh thai gén véi
cénh quan da voi Thiy Nguyén: Bao gom tham quan, trai nghiém canh quan két
hop phat trién du lich nghi dudng, van héa lich s,

* Du lich nong thon, du lich cong dong (5)'

- Phét trién gin véi cidc mo6 hinh phét trién nbng nghiép nbi bat & cac
huyén, vu tién ndng nghiép sach va cac lang nghe truyén thdng (trong d6 chu
trong danh gia theo bd tiéu chi dénh gid san pham OCOP% lam co sé& cho viée
lya chon ciing nhu nang cip chit luong san phim sau nay, lya chon cac mo hinh
cd chit lugng tir 3 sao trd 1én theo danh gia so bd). Phat trién cac dich vu du lich
gom: Trai nghiém hoat ddng ndéng nghiép dic trung tai khu vuc san xuét hodic
c4c lang nghé, 4m thuc, vui choi giai tri (teambuilding, tro choi dan gian Bic Bo
va tro choi sang tao). Chu trong két ndi vdi du lich hoc dudng va khéach chuyén
aé ‘ndng nghiép, van hoa tin nguong, di tich cia cac dia phuong; két hop phat
tnen véi cac diém di tich lan c4n va ting cudng phat trién hang luu niém.

- Du lich céng ddng: Bao gom trai nghiém hoat dong nghé truyen théng va
16i sbéng dic trung cla cong dong (dm thuc, luu trd...), tim h1eu védn hoéa dia
phuong: (1) Huyén Cat Hai va huyén dao Bach Long Vi, phat trién gan véi wu
thé canh quan b1en dao va doi song dan cu hai déo. (2) Huyén Tién Lang, Kién
Thuy, phat trién gén v6i wu thé hé sinh théi ngép min ven bién va doi séng dan
cu gin véi bién, rimg ngap min.

2. Dinh hudéng to chirc khong gian phat trién du lich
2.1. Cdc khong gian phat trién du lich chii yéu

Dinh huéng phat trién cac khéng gian du lich hudng tdi muc ti€u xay dung
thanh phé Hai Phong tr& thanh diém den quéc té. (A) Cac khéng gian chuyén
moén héa cao cua du lich Hai Phong gbém: (Al) Khu du lich bién ddo quy mé
16n, dai dién ndi bat va doc dao clia du lich Hai Phong. (A2) Khu d6 thi du lich

6 Quyét dinh sb 148/QD-TTg ngdy 24/02/2023 cua Thu tuéng Chinh phi vé viéc ban hanh Bé Tiéu chi va quy
trinh d4nh gi4, phén hang san pham chuong trinh méi x4 mét san phém.
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Db Son s6i dong gin véi vui choi giai tri, du lich thé thao, 18 hoi mua sim. (A3)
D6 thi 161 voi cac loai hinh Food tour, City tour khai thac gia tri d6 thi cang lau
doi gan véi vin hoa, kién tric, 4m thuc ban dia. (B) Khéng gian hé trg gbm:
(B1) Huyén Thity Nguyén - mé rong két néi véi khu vue Béc S6ng CAm, nui d4
vo61 Thuay Nguyén. (B2) Khong gian du lich sinh thai séng nudc, rimg ngip min,
nong nghi€p néng thon va van hoa lich su.

2.1.1. Quan déo Cét Ba — Di san thién nhién thé gidi la Khu du lich bién
dado quy mé lom, trung tdm du lich quoc té xanh, dai dién noi bdt va déc ddo ciia
du lich Hai Phong

a) Tiém ning va tht;rc trang khai thic khéong gian du lich quan dio Cit
Ba

Quén dao Cét Ba véi 366 dao da voi 16n nho, trong d6 dao Cat Ba 1a dao da
voi 16m nhét véi dién tich 144km2, mét sb dao nhé c6 thé khai thac cac bai tam
(8 bii tim), hang déng phuc vu tham quan (4 hang dong). Vé phat trlen cac co
sO luu tri thi trén cac dao nho gap nhleu han ché vé giao thong, ngudn nudc va
cung Ung hau cin. Tiém ning chu yeu nim & dao chinh, 13 dao c6 dién tich 16n
thi 2 & Viét Nam chi sau Phu Quéc. Dién tich 16n giip dao Cét Ba c6 thé phat
trién tap trung céc co s& luu tri va hoat dong diém dén dé thu hit du khéach.

Céc tai nguyén du lich d4ng chu y nhét trén déo Cét Ba la canh quan va gia
tri dia chit, dia mao, da dang sinh hoc véi nhiéu dong thuc vat quy hiém; rung
nguyén sinh, ran san hd va céc bai tam Céc bii tdm & Cat Ba c6 dac didm hep
va dbc, bj chia cét thanh nhiéu bai tim nhé. Pac thu cac bai tdm nhu vdy cung
v6i khi hdu c6 mua dong khién Cat Ba gép bat loi néu mudn phat tnen dua trén
md hinh 3S truyén théng cla du lich bién (sea - bién, shore - bai tim, sun - mit
tro1). Méc du vy, viéc s¢ hiru rimg nguyén sinh va hang dong giup Cat Ba c6
céc diém nhén khac biét vé canh quan va cac hoat dong du lich phong phu hon
so v&i mé hinh 3S truyén théng. Hoat dong du lich bién cua Cat Ba co the két
hop véi du lich tham quan vinh, du lich mao hiém, da ngoai. Néu xét vé su
phong pht cta cac hoat déng du lich c6 thé két hop dé gi6i thiéu dén du khach
thi it c6 diém dén ndo & Viét Nam c6 thé canh tranh duoc véi Cat Ba.

Ngoai ra, Cat Ba c6 mét loi thé 16n nira 1 mic di 14 dao nhung lai gin dAt
lién va c6 thé két nbi di chuyen twong dbi thuén loi bang dudng bd. Tuy nhién,
Cat Ba cling ¢4 nhiing han ché trong phat trién. Glong nhu cac diém dén bién
dao khac la Pha Quoc Co6n Dao, nguon nudc ngot cua dao khéng du dé cung
ung néu phét trién du lich quy mé 1én, ciing nhu dién tich bao tén ctia Vuon
qudc gia Cat Ba 16n (5.500km2/7.500km2), du dia phat trién rét han hep, dit ra
bai toan trong viéc quy hoach phat trién du lich dao Céat Ba va phan khic cén
hudng dén dé t6i wu hiéu qua dau tu.

b) Dinh hwong khai thic khong gian du lich quan dio Cit Ba

Tt thuc té trén dinh hudng phat trién Quin dao Cat Ba — Long Chau gin
v6i quén thé Vinh Ha Long thanh trung tm du lich sinh th4i v& mé hinh nghi
dudng bién dao quy mé 16n véi muc tiéu tré thanh thién dudng nghi dudng bién,
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dao dang clp quoc té; trung tam du lich quoc té xanh thdng minh, khéng phat

khi thai, bao v€ cac gia tri di san aé phat trién bén vimg. Cat Ba duoc xac dinh la
1 trong 11 Khu vuc tiém ning phat trién Khu DLQG dén nam 2030 cua vung
PBSH. Cac dinh huorng phat trién goi y hudng t6i khach qudc té va tip trung

vao du lich blen cao cip két hop tham quan, nghién ciu hé sinh thai VQG, khu

du trit sinh quyen canh quan thién nhién, du lich thé thao mao hiém, vui choi

giai tri; nghién clru va kham pha. Phat trién hai hoa, bén Vu'ng gitta bao tn va

- khai thac du lich. Pinh huéng khai thac tip trung véo:

So d6 3: Vi tri Cdit Ba trén ban d6 Google Map

Nguon Google Map

- Phat trlen du lich nghi dudng va du lich sinh thai, thé thao bién dao &
phén khic cao cdp. Tap trung phat trién du lich xanh; bén vimg. gan v6i bao ton -
va phat huy gia tri di san thién nhién thé giéi vinh Ha Long - quan dao Cét Ba.
Ket noi du lich tin ngudng, tim linh vd&i hoat dong tuyén truyen gidi thiéu ve
quéc phong an ninh, tu hao dén toc trén bién dao Cat Ba gin v6i cac hoat dong
tham quan vinh Lan Ha, quén déo, Long Chéau, huyén dao Bach Long Vi... Khai
thac hiéu qua san phidm du lich kham pha, trai nghiém, nghlen ctru kham phd, .
tim hiéu gén Vol VQG Cat Ba.

- Xay dung cic cong trinh diém nhin méi doc dao: Phim trudng phuc vu
tham' quan, quay ‘dung phim mang dic trung cuia Cat Ba va bao tang VQG Cat
Ba quy mo 16m, phuc vu du lich sinh thai va gido duc méi truong. Bo sung cac
trung tim thucmg mai du lich méi. Trong d6 khuyén khich cac co SO thuong mai
dich vu cao cép. phat trién nhimg mo hinh tham quan chuyén dé gan voi lich s

'va quy trinh san xuét san pham dich vu gia ting trai nghiém hap din cho khach
du lich.

| - Phat trién c4c tram dung ngh1 du hch gin véi cép treo Cat Hai - Phu Long

- Thi trdn C4t Ba, phat trién dich vu sir dung xe dién tai cac khu du lich... tao
diéu kién cho khach du lich trai nghiém da dang dich vu. Nghién clru xay dung
ham duong bd xuyén bién két ndi tir dao Cat Hai sang Phu Long, tao san phim

h\‘-\

l du hch méi doc ddo, khac biét.
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- Nang cép va tang chuyén tai pha Gia Luin ga.n v6i céc ké hoach dang
trién khai cta nha dau tu va huyén Cat Hai. Nang c4p bén khach Céi Viéng va
bén trén dia phén déo Cét Hai thanh cang khach phuc vu du lich trén dao Cat Ba
va két nbi Cat Ba vdi trung tdm thanh pho cong sudt mbi cang khoang 200.000
hanh khach/ndm, xem xét ning céng suit trong giai doan 2026 - 2030 néu diéu
kién cho phép, dip tmg dugc c& tau lon nhét 250 ghé. Nang cép 02 bén tau
khach tai khu d6 thi Cai Gia - Thi trdn Cat Ba, huyén Cat Hai thanh cang thity
ndi dia c6 kha ning tiép nhan tau tir 250 - 300 ghe Nhanh ch6ng hoan thién xay
dung cang hanh khéch tai khu vuc Vinh Ddng H) tai thi trdn Cat Ba, quy mé
tiép nhén tau dén 250 ghé.

2.1.2. Bdn ddo Pé Son — D6 thi du lich séi dong quoc té da chikc ndng gdn
VGi cde hoat dong vui choi gidi tri, thé thao, vin hda, 16 héi va mua sém

a) Tiém néing va thuc trang khai thdc khéng gian du lich D6 Son

Loi thé 16n nhét cia D6 Son 13 & canh quan thién nhién dep hing vi va tho
mong gitta mét bén 1a dbi ndii va mot bén 1a bién. Céc bai tim cla Do Son rong,
thodi va c6 d6 10n cia séng & mirc vira phai. Tuy nhién, do vi tri gin cita song
Vin Uc nén nudc mang nhiéu phu sa, khéng dugc trong va sach, clng VOl tac
dong cua BDKH va nudc b1en dang, cac bai tam dan bj thu hep (hoic mét han).
Do nhimg han ché trén nén P Son khé phat trién du lich nghi dudng thudn ty
& phén khuc cao. Phan khiic pho thong két horp véi du lich 1& hoi, 4m thuc, mua
sam, c4c hoat dong vui choi giai trf cung véi lgi thé gin trung tim d6 thi 15i 1a
nhimg diéu kién thun loi @& P Son thu hit du khach.

Céc han ché chinh  trong khai thac khéng gian du lich Db Son hién nay la:
(1) Khong gian phat trién rat han ché (quy dAt phén 16n danh cho cac Bo nganh,
cac ho kinh doanh nhé 1€ kinh doanh dich vu du lich chua higu qua); (2) Quy
hoach chua déng bd, chua Xung tAm (chua mang lai duoc nhimg dinh hudng
khai thac khong gian théng nhit va hidu qua Jau dai); (3) Nudce thai, rac thai xa
truc tiép ra bién va tic dong cla b1en d6i khi hiu mang t6i su xubng cap vé méi
truong, nguy co thu hep céc bai tdm, suy giam thuc vat ngdp mén va sat 1 ving
ven bién ... P4 Son can c6 nhimg dinh hudng va giai phap quyét 1iét, manh mé
@& tim lai hinh 4nh trung tdm du lich hang d4u mién Bic va ca nudc.

b) Dinh hwong khai thdc khong gian du lich D6 Som

Cai thién moéi truong va canh quan du lich. Phat trién Db Son thanh trung
tdm d6 thi du lich quéc té soi dong da chuc nang gan véi vui choi giai tri, thé
thao, 1& hoi, 4m thuc va mua sim Vo1 cac m6 hinh kinh té dém dic trung phd
bién mlen Bic va diém dén vuon tAm quéc té, c6 stc canh tranh cao trong khu
vuc gan voi d6 thi Cang. Nghién ciru mé rong khong gian phét trién do thi,
thuong mai, dich vu du lich, cdy xanh canh quan tai cac phuong: Minh Pic,
Bang La, Ngoc Xuyén cua quin D6 Son.

Dinh hudng khai thac tap trung vao:
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- Phét trién céc san pham du lich: Du lich 6 thi gan VCGT da chic néang,
MICE 14 c4c san phdm chinh. Phat trién cac san phim bd trg: golf, du lich van
hoa lich sit, du lich khdm phé trai nghiém rimg ngdp man, du lich 4m thue,
thuong mai dich vy,... Xy dung Pd Son tré thanh diém den bbn mua, ting
cuong khai thac yeu to vén héa lich st tam linh, cong ddng gén véi cac di tich,
co sd tin ngudng, lang nghé va cac 18 hdi truyén théng dac biét trong thoi diém
véng khach.

- Tang cuong két nbi véi tht d6 Ha Noi (qua xe bus 24/7 va hé théng
dudng cao tdc, duong sit); Quang Yén (taxi nudc, tau thiy du lich va dich vu
van chuyen duong bd), trung tdm thanh phd (dudng bd, dudng séng) va Tién
Léng, Kién Thuy (dudomg bd). Trong tuong lai xa, xem xét nghién ciu két ndi
Db Son véi cac khu vuc sinh thai ven bién Tién Léng, Kién Thuy bang thuy phi
co khai thac nhimg gia tri doc déo vé sinh théi, cdng ddng ciia cac khu vuc nay.

- Niang cép hé thong CSVC nganh tai D6 Son két hop véi d1eu chinh loai
bo cac du an khong trién khai, khong con phu hop... mang dén hinh anh moi vé
P Son. Pa dang héa cac dich vu du lich méi chat luong cao, phat trién nhém
su kién, 18 hdi dic sic méi la, quy mo 16n, tao 4n tuong ddc ddo thu hut khach

du lich.
2.1.3. Dé thi 16i - Hai Phong City Tour

Khéng gian phat trién bao gom D6 thi 15i (03 quén trung tdm Lé Chén,
Hdng Bang, Ngb Quyen) va db thi Béc song CAm. Pinh hudng phat trién Trung
tdm dich vu, diéu phéi khach va hoat déng du lich db thi cang Hai Phong, hudng
tdi muc tiéu trd thanh d6 thi du lich cang ndi bat cta khu vuc Dong Nam A.
Khai théc céc gid tri ciia d6 thi cang, d6 thi lich sir v6i cac khong gian mé va dac
trung cua nhifng dong song va hé théng kién triic, vin héa, 4m thuc ban dia va
thanh tyu vé xay dung, phét trién thanh phd cang van minh, hién dai. Dinh
hudng khai thac tép trung:

- Kién nghi co ché chinh sach dic thi: vu tién quy hoach phat trién khu vuc
bd Nam song Cém (khi di doi céac tru s& va cang Hoang Diéu) trd thanh khu
dich vu kinh t& dém 24/7 cia d6 thi Cang Hai Phong. M¢ rong khong gian
hudng séng (ben quang truong) két ndi dd thi 2 bd Nam - Bic va hiéu tmg mit
nudc dé phat trién cac dich vu vui choi giai tri, khong gian cong cdng (Bao tang
Cang Hai Phong, nha hang ndi, tau du lich trén séng Binh).

- Phat trién c4c san phim du lich: (1) Du lich db thi cang Hai Phong: Tham
quan, tim hidu d6 thi cang Hai Phong gan v6i cac khu phé cii c6 gid tri vé lich
str, kién tric (cac cong trinh kién trac Phap), diém dén dai dién (Nha hat thanh
phd) va khai thic phat trién cac hoat dong tham quan, trai nghiém cang Hai
Phong trén song Cam, hé théng song trong db thi. Két hop khai thac du lich 4 4m
thuc, tham quan cac di tich van héa lich st, tin ngudng... (2) Céc hoat déng
VCGT gén véi céc co sé bar, pub, club; khai thac phé di bo phat trién cac khu

diém VCGT duong phd, hé thdng cong vién, cac khong gian mé: hd Tam Bac, .

hd An Bién, cic diém dich vu Creative City (cu c4, trd choi nuéc, giao luu trai
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nghiém céc san pham céng nghé, diéu khién tir xa...). Cha trong da dang hoa
cac hoat dong va dbi mdi cac chu dé hang tuln, hang thang. Két hop trién khai
cac hoat dong van hoa, nghé thuat thé thao tidu biéu, dic sic ciia thanh phé tal
cac khu vuc nay tao diém nhn méi thu hit khach du lich. (3) Cac hoat dong gan
v6i MICE, bao gém cac hoat dong lién két véi céc don vi, t6 chire phuc vu
MICE (khach san, nha hang, vén chuyén, trung tim VCGT, mua sim, trung tam
trién lam, van hoa nghé thuét,...) va hoat dong do thanh phd chu dong déng cai,
phat trién méi. Chu trong khai théc cac khéng gian cdng cong va phé di bo Hai
Phong. Khai thic co s& vin hoa, thé thao (rap chiéu phim, nha hat,...) trong ndi
thanh két hop véi céc khu vuc phd di bd, quang trudmg, cong vién vudon hoa td
chic hoat ddng phuc vu cac su kién, hoat dong vin hoa, thé thao, biéu dién chi
d& méi hép dan phuc vu cic doan khach sy kién, khach du lich tham quan trai
nghiém nhu: Van hoa vin nghé va 4m thuc chu dé thuy thu, van hoa truyén
théng (mta rbi can, ca trit), viin hoa da quéc gia (Han Quéc, Trung Quéc, Phap,

My,...).

- Quy hoach dinh hudng viéc tai thiét khu vuc bd Nam séng Cam thanh
mot dai canh quan d6 thi van hoa, hién dai ven séng Binh két nbi véi by Bic
phat trién méi trung tAm chinh trj - kinh té - van héa thanh phd & d6 thi méi phia
Bic song Cém (20 - 30 ha) theo Quy hoach thanh phé Hai Phong thoi ky 2021 -
2030, tim nhin d&én nim 2050 1a dia dlem t chirc cac su kién _quan trong cua
thanh pho vung va ca nudoc. Phat trién hé théng bén tau va dlem neo dau, két
nbi chuyén dbi phuong tién giao thong va cac diém dich vu 4m thuc, dich vu
nghi chén tai cang Hoang Diéu, bén Binh, bén do Lam, pho di bd, cong vién Cau
Rao. Pay 1a nhém CSVC khai thac dic trung du lich phé cang Hai Phong, gin
két gitra dudng bd va dudng thily véi cac diém du lich ndi bat trong thanh phé.

- Khai thac hiéu qua hon khéng gian phd di bd Hai Phong, tip trung vao
khu vuc tir bén Binh dén vuron hoa Tam Bac, dai trung tim thanh phd gin véi da
dang hoéa dich vu VCGT, mua sim, 4m thuc, t6 chirc cac su kién hang tudn thu
hut khach du lich. Pong thoi cha trong dénh gia hidu qua thuc hién dé diéu
chinh c4c dinh hudng khai thac phu hgp cho timg giai doan 2 nam, 5 ndm.

- Phét trién tuyén xe bus 24/7 két néi trung tAm d6 thi Hai Phong véi Ha
NOoi - thi truong trong tdm, tao diéu kién thu hat nguén khéch cho phat trién dich
vu du lich ban dém, VCGT, MICE tai trung tim thanh phd Hai Phong. Phét trién
giao thong két ndi ndi thanh véi Ha Long dé ting cudng lién két véi Ha Long,
Quang Ninh, thu hat khach du lich tir Quang Ninh t61 Hai Phong, uu tién giao
thong cong cong véi tin suét chuyén day, gia ca phu hop vdi nhiéu dbi tuong
khach, phuc vu di chuyén 24/7. Phat trién b sung hé théng xe bus sir dung ning
Iuong sach két ndi cac diém tham quan cia thanh phd, xuét phat tir cong vién
May To ( Ngé Quyén).

2.1.4. Khéng gian du lich hé tro
* Huyén Thuy Nguyén:
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Khong gian két néi v6i @6 thi hién dai Béc séng Cim: (1) Du lich tham
quan, trai nghiém hé sinh thai song Bach Ping va séng Gia, két nbi vai du lich
d6 thi cang Hai Phong ctia cac quan trung tdm. (2) Du lich van hoéa lich su, tin
ngudng khai théc cac gia tri khu di tich Bach Pang Giang, bai coc Cao Quy, bai
coc Bach Pang. (3) Du lich VCGT, thé thao (golf) va mua sim tai dao Vi Yén,
va khu vuc ven song Gia. (4) Khéi phuc canh quan da voi Thuy Nguyén dé mo
rong phat trién du lich sinh thai va thé thao dia hinh (leo mii, xe dap va moto, 6
t6 dia hinh trong nha, ngoai troi,...), du lich cong dong va tham quan trai
nghiém rimg ngp mén ctra séng Bach Ping.

Thuc hién quy hoach chi t1et khéng gian phat trién du lich Thity Nguyén
voi muc tiéu danh gia lai cac tiém ning, td chirc khong gian va dua ra quy dinh
vé xay dung, giai phap khai thac san phdm du lich... Thu hat cac du én dAu tur
mdi vé ton tao tai nguyén va khai thac du lich sinh thai, du 4n du lich thé thao tir
canh quan d4 voi ven sdng Gia, song Bach Pang, phat trién diém dimg chén du
lich tai di tich Bach Pang Giang.

bam bao ket ciu ha tang lién két v&i d6 thi cang Hai Phong va cac khu vuc
du lich quan trong Pé xuit va thuc hién céc du 4n HTKT lién quan thudc Quy
hoach thanh pho Hai Phong thaoi ky 2021 - 2030, tdm nhin den nam 2050 nhu
cdu Vii Yén 2 qua song Ruét Lon, him qua dio Vil Yén nbi Nguyén Binh
Khiém sang ddo Vii Yén.

Co ché chinh sach dic thu: Uu tién danh quy At va xtc tién thu hit ddu tu
cho khu vuc da vdi Thiy Nguyén, uu tién nha dau tu 16n, quy mé du 4n 16n dé
mang toi hiéu qué vé khai thac, ton tao tai nguyén du lich.

* Khong gian du lich sinh thdi song nudc, ru'ng ngdp mdn, nong nghlep
nong thon va van héa lich sie: Bao gdm: Khéng gian hanh lang sOng va rung
ngap man gin véi hé thdng séng Lach Tray, Vin Uc, Théi Binh.

- Huyén Kién Thuy: Phét trién du lich sinh thai rimg ngép mén, du lich
cong ddng gin véi khong gian du lich sinh thai séng Van Uc. Phat huy gid tri di-
tich Khu tudng niém Vuong triéu Mac, chil trong: xdy dung diém dung chéan du
lich cung cap céc dich vu va két hop céc hoat déng thuong mai gan vOi séan
phdm OCOP cua dia phuong. Tang cudng cic hoat dong phat huy gid tri di tich
nhu: Hoat dong trai nghi€ém cac cucf)c thi dinh, thi huong, thi héi véi but nghién,
trang phuc thoi phong kién triéu Mac..

- Huyén Tién Léang: Phat trién du lich ngh1 dudng két hop chim séc sirc
khée tai khu vuc sudi khoang néng; két hop vdi du lich van hda, lich si, du lich

sinh thai rimg ngép mén, du lich céng ddng. Thiic ddy cac du 4n dau tu du lich
nghi dudng dang c6 tai trung tdm huyén.

- Huyén An Lio: Tlep tuc phét trién du lich néng ngh_iep nong thén, dién
hinh 13 khu vuc dao Bau; két hop véi khai thic VCGT, cam trai va trai nghiém
leo nui tai nai Voi.
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- Huyén Vinh Bao: Phat huy gia tri di tich dén thd Nguyén Binh Khiém:
Xay dung diém dimg chan du lich tai dén thy Nguyén Binh Khiém phat trién
dich vu, thuong mai. X8y dung cac hoat dong trai nghiém du lich gin Vo1 trang
nguyén Nguyén Binh Khiém (Céc cudc thi trang nguyén cho hoc sinh gin véi.
sinh hoat cla cac trudng hoc; trdi nghiém 16p hoc thoi ky trang nguyén Nguyen
Binh Khiém véi céc tai liéu hoc tap doc dao, cac bé mén thaoi phong kién,...);
Tang cudng lién ket v6i khai thac lang nghé tac tuong Bao Ha va khoi phuc cac
hoat d6ng mua rdi nuée, rdi can vao nhimg dip 12 hoi; Duy tri phat trién du lich
du khao déng qué két hop khai thac hé thdng di tich, kién tric cd.

- Quén Kién An: Piu tu x4y dung Khu du lich sinh thai C’IOi Thién Van.
Phat tri€n tram dung chén sinh théi tai d6i Thién Véan va béi cam trai nii Vo

phuc vu phat trién du lich sinh thai, du lich thé thao, du lich trai nghiém,.. ket
ndi v6i cac quén trung tAm. Phaét trién cong vién sinh thai gii tri cAp ving gén
v6i hanh lang béo v€ séng Da D§ tré thanh diém tham quan, VCGT cua nhin
dan thanh phé va khach du lich.

2.2. HE thong cdc khu, tuyén, diém du lich

2.2.1. Cac khu du lich

Du béo dén nim 2030, hé thong khu du lich cua Ha1 Phong nhu sau:

Thoi gian
STT Khu du lich Vi tri Dac diém Danh gia so b§ | cong nhin
' du kién
| Khu du lich cip tinh (thanh phd)
: Khu du lich B4 Bén dao e Pam bao tiéu chi
I Son Pb Son KDL hién hitu KDL cép tinh 2025
. . Dam bao tiéu chi
2 Khu du lich Boi Quén bo KDL dang hoan | khu du lich cap 2025
Rong Son thién tinh khi hoan
thién
Y KDL dang hinh
| QuanHong | s h (@6 thi o
, Bang, Lé Béc séne CAm Dam béo tiéu chi
A Khu du lich d6 thi | Chan, Ng ng khu du lich cdp
3 X AN xS | dang x4y dung . | . Sy 2030
cang Hai Phong Quyén V& | s eanh 03 tinh khi hoan
36 thi Bac a L n thién
A £ quan trung tam
song Cam | 45 hinh thanh)
Khu du lich sinh n . . )
théi, thé thao va | LR KDL thubgt | Danh gid sau khi
4 1o . Thuy 3 . hoan thién xay 2030
nghi dudng Thuy Neuvén dau tu mé&i dune du 4n :
Nguyén guy \mg dt
, : Pam bao tiéu' chi
5 Khu du lich Vii Pao Vii KDL dang hoan | khu du lich cép 2030
Yén ‘Yén thién tinh khi hoan
thién
I Khu du lich quéc
gia
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STT

Khu du lich

Vi tri

Dac diém

Danh gia so bo

Tho1i gian
cong nhian
dw kién

Khu DLQG Cat Ba

Quén dao
Cat Ba

KDL hién hiru

Co ban dam bao
tiéu chi khu du -
lich quéc gia, l4p
ranh gi6i cu thé
va x4y dung hd
so cOng nhén.

2025

Khu DLQG D6

Son Son

Quén D6

KDL hién hiru

Co ban dam bao
tiéu chi khu du
lich qudc gia, lap
ranh gidi cu thé
va x4y dung hd
so cong nhén.

2030

2.2.2. Cdc diém du lich

Du béo dén niim 2030, hé théng diém du lich ctia Hai Phong nhu sau:

R . Tho1t gian
STT Diém du lich Vi tri Pic diem cong nhan dw
‘ , kién
1 | Dbi Thién Van Kién An Diem du lich 2025
A hién hitu .
S , . Piém du lich '
2 Bach Dang Giang Thuy Nguyén hién hiu 2025
3 | DénGim Tién Lang Diém du lich 2025
: hlep hiru
. DA ~ biém du lich
.4 Pao Bau | An Lio dang diu tu 2025
5 | Phé di b6 Hai Phon Hng Ban Biém du lich 2025
6 | DPénNghe L& Chén Diém du lich 2025
hlgp hiu
7 | Tit Luong Xam Hai An Diém du lich 2025
hién hiru
Hé thdng cac bai thm tai e s Diém du lich
8 Cét Ba Cat Hai hién hiru 2025
ns rras fe 1T Piém du lich
9 DLCD Viét Hai Cat Hai N 2025
hién hitu
10 | Nii Voi An Lo Diem du lich 2025
hién hiru
Creative City
| (Diem VCGT 2477 tai try \ Diém du lich d&
{11 s& UBND thanh ph6 hién | Quén Hong Bang P 2030
. . "o Xuat mo1
tai saykhg'm_;sonay '
chuyén vé Béc; song Cam) ] i
Nha truyén théng Cang Hai | Cang Hoang Diéu, - | DPiém du lich dé
12 s n A N L o 2030
Phong quéan Ngb Quyén xuéit moi ]
A in o R A biém du lich gé
13 Ho6 An Bién Quén Ngb Quyén <t méi 2030
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) . Tho1 gian
STT Piém du lich Vi tri Dic diem cong nhén dw
kién
14 | Nai Vo Kién An Diém du lich ¢ 2030
Xuat moi
Du lich cdng dong Bach Huyén dao Bach Diém du lich dé
15 - ~ 2 .- 2030
Long Vi . Long Vi Xuat moi ‘
16 Du lich cong dong Dai Kién Thuy lem d'u. lich dé 2030
Hop Xuit méi
17 Du lich cng déng Vinh Tién Lang Dle;:m d}l- lich @& 2030
Quang xuat m&i

2.2.3. Cdc tuyén du lich

Tuyén du lich 14 hinh thirc lién két cac khu, diém du lich gén véi céc tuyén
giao thong, hinh thanh chubi san phim du lich lién hoan theo khéng gian va
chuyén dé. Ngoai cac tour, tuyen du lich chuyén de cta don vi It hanh cha dong
xdy dung, can phat trién cac tuyén du lich khac gan véi khach tu do. Pay 1a co
s& két nbi phat trién kinh té chia sé, két néi diém dén va dich vu nho lé trén cac
dia ban phu hop, tao su chil dong trong lién két va quang ba phat trién du 11ch

Chi tiét tai Phu luc 16. Céc tuyén du lich, trang 251-254:
2.3. Nhu-cdu sit dung dit pht trién du lich

’ Can c1;r vao dac di’ém nganh du lich, Pé 4n xéc dinh so bd nhu cAu str dung
dat phat trién du lich dén 2030 duya trén cac nhom dy an:

- Céc khu, diém du lich trén dia ban thanh phé Hai Phong.
- CSVC nganh du lich, chi yéu 1a cac CSLT, khach san, hé théng san golf.

- Céac trung tAm thuong mai, dich’ vu tai cac khu vuc du lich tip trung nhu
D6 Son, Cét Ba va trung tdm thanh pho.
Céc nhém du an bao gém Nhém dir 4n dang trién khai va dé xuit dau tu

(khong tinh cac du an da chdm dirt dAu tu va d3 hoan thanh) Nhom du an de.
xuét méi.

Téng nhu ciu s dung d4t phat trién du lich dn nam 2030 khoang
7.463,5%ha. Cu thé nhu sau:

STT Tén Dwr dn Dién tich (ha)
A | Nhém di 4n dang trién khai va dé xuit dau twr 4.719,39
I | Cdc khu, diém du lich

1. | Du 4n x4y dung Khu du lich quéc té P6i Rong 396,88
2. | Khu vui choi giai tri va biét thu nghi duéng Van Son 2,1
3. | Khu d6 thi du lich P4 Son phudong Ngoc Xuyén 70
4. | Khu du lich quéc t& Hon Dau ‘ 81,7

_ 5. | Lang biét thy du lich cao cp Van Huong-D6 Son 53,7

6. | Khu nghi dudng cao cip Oriental Beach D6 Son 22,2

7. | Du 4n d4u tu xay dung khu du lich phd nghé tiéu D4 Son 2,15

8. | Khu du lich sinh thai két hop nghi dudng x4 Hién Hao, huyén 15,1
Céat Hai
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STT Tén Dwr 4n Dién tich (ha)
9. | Du 4n x4y dung Khu du lich nghi dudng Lach Ca-Cat Ba 3
10.| Khu d6 thi du lich Cai Gia 172,37
: 11.} Khu du lich, dich vu Trung tdm Cét Ba 45,77
- 12.| Khu d6 thi, dich vu du lich Cat Pon 161,14
i 13.} Khu @6 thi du lich, dich vu nghi dudng cao cip nudc khoang 66,5
nong Xuin Pam
o 14.| T hop khu @ thi dich vu, du lich sinh théi cao cép Phu Long 170
it 15.| Khu @b thi nghi dudng Gia Luén - 100
16.| Khu d6 thi va du lich sinh thai, nghi dudng, diéu dudng, chim 225
soc stre khoe sir dung nudc khoang néng tai huyén Tién Lang
17.| Khu @6 thi va du lich sinh thai, nghi dudng nudc khoang néng 200
tai huyén Tién Lang
18.| Khu du lich sinh théi séng Gia 2,7
19.| Khu vui choi giai tri, nha & va cong vién sinh thai ddo Vi Yén 869
20.| Khu vui choi giai tri, cong vién va cdng trinh nghi dudng dao 316
Cai Trap
II | Hé thong sén golf .
Haiphong Sakura Golf Club 980
San golf qudc té€ Xuin Dam 77
III | Cdc dw dn thuwong mai dich vu du lzch va du dn khdc
1 | Du 4n x4y dung Khéch san Quéc t€ P6 Son 478
Dy 4n xay dung Khu Dich vu du lich tdng hop va 4m thuc 30
tap trung Db Son
3 | Trung t4m hoi nghi, thuong mai va du lich quoc té (Casino 34,2
Db Son)
4 | Duéan xdy dung tuyén cép treo Phu Long - Cat Ba 4,87
s 5 | Bén thuy ndi dia vinh Dong Hb 1,78
6 | Du én xdy dung Khu Céng hang héa, bén pha, bén tau khéch, 554
- nha mdy san xuét cic san phém du lich, khu dich vu hau cin
du lich
7 | Trung tAm phyc vu giai tri, nha nghi thanh K/s M’Gallry Cat 1
Ba 5 sao (giai doan 2) ‘
8 | Khach san 5 sao — Pullman Hai Phong 1
9 | Khach san Hilton 5 sao, Trung tdm Thuong mai va Can hd 0,8
cao cip ,
10 | Khich san Wink Hai Phong 0,1 |
11 | X8y dung Trung tam thuong mai tong hop va khach san cao 4,4
cap quan Duong Kinh |
2 12 | Du 4n x4y dyung khach san 5 sao tai phudng S& Déu, quin 0,81 \
# Hong Bang
_ 13 | Khu phitrc hop Vuong mién Kim Cuong Hai Phong 1,3 ] .
ke 14 | T6 hop trung tim thuong mai, vui choi giai tri, khach san 5 .15 .
= 520 va vin phong cho thué cho Sit |
15 | Khach san HYATT PLACE HAI PHONG : 0,2 ‘
16 | Toa nha vin phong lam viéc va khach san Huong Giang quén 0,03
Hong Bang ]
17 | Trung tAm thuong mai, khach san cao c4p phudng Anh Diing, 2,2 \
quin Duong Kinh ' i
18 | Khach san, vin phong, can hd nha & cao cp cao ting cho 0,4 ‘
thué phudng Pong Khé, quin Ngb Quyén
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STT Tén Dw dn Dién tich (ha)
19 | Trung tim tu v4n du lich két hop nha hang, khach san phudng 0,09
Kénh Duong, quan Lé Chén
20 | Trung tAm vin héa vin nghé dan gian va vin héa 4m thuc sén 0,6
bay Cat Bi
B | Nhém dir sn dé xuit méi 2.744,20
I | Cdc khu, diém du lich
1 KDL nghi dudng trai nghiém Gia Luén 300
2 | Khu nghi dudng tham quan va gidi tri tai Tung Gach 10
3 | Du lich cong ddng va du lich bién d4o Bach Long V¥ 500
4 | KDL thé thao da ning giap sdng Da Bac (xe dap, motor dia 50
hinh, thé thao leo nui va dia hinh nhén tao, ...) két hop chim
soc suc khoe, nghi dudng
5 | Khu DLST @da voi Thuy Nguyén (du 4n t6n tao tai nguyén két 500
hop tu bd phat huy gia tri cum di tich bai coc doc song Bach
Ding)
6 | KDL cong ddng trai nghiém ring ngap man, sinh ton Tién 250
Ling
7 | KDL sinh thai gén véi nmg ngdp man, cong déng va du lich 300
NNNT Dai Hop, Kién Thuy
8 | Khudich vu VCGT hé An Bién: Am thuc, thu giéin, thé thao 30
giai tri, ...
9 | Cong vién du lich bd Nam séng Cim 20
10 | Du lich sinh thai dbi Thién Vin 100
II | Cacdwad dn thieong mai dich vu du lich va dw dan khdc
1 | Phét trién méi trung tAm vin héa thanh phd & d6 thi méi phia 25,
Bic song Cim
2 | Xay dung Cang khach Hai Phong nang cap tir bén Binh 10
3 | Phat trién mé rong Bao tang Hai Phong gin véi hé thdng cac 12
co quan tru s& cii con lai sau di doi sang d6 thi Bac Séng Cam
v6i cac chuyén dé: Kién triuc Hai Phong, 4m thuc Hai Phong,
van hoa con nguol Hai Phong, ...
4 | Nha truyén thong cang Hai Phong va dich vu du lich, VCGT, 10
4m thuc (cang Hoang Diéu sau di doi)
5 | Creative City — diém nhan dich vu VCGT méi (chuyén dbi tir 2
tru s¢ UBND thanh phé sau di chuyén sang Bic song Cim)
6 | Khu du lich trai nghiém vin hoa thé thao gidp séng D4 Bach 250
7 | Bén tau du lich sdng Gia 5
8 | Khudich vu VCGT hé An Bién: Am thuc, thu gisn, thé thao 30
gidi tr, ... '
9 | Phét trién cang bién D4 Son, wu tién tai khu vuc KDL Ddi 10
Rong
10 | Trung tdm biéu dién vin hoa nghé thuit P6 Son 10
11 | Trung tm hudn luyén thé thao - du lich bién va ciru hé tai 10
Van Ngang, quin Dd Son
12 | Néng cp 02 bén khéch 1a bén Cai Viéng, bén Gét thanh cang 20
khach
13 | Néng cép 02 bén tau khéch tai khu d6 thi Cai Gi4 tai Thi trin 10
Cét Ba, huyén Céat Hai thanh cang thuy néi dia
14 | M& rong td hop nghi dudng cao cép Flamingo Cat Ba Beach 12
Resort
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STT Tén Du 4n Dién tich (ha)
15- | Khu thuong mai du lich Bén Béo 25
16 | Bao tang VQG Cat Ba 20
17 | Phim trudng sinh thai Cat Ba 20
18 | Tram dimg nghi: Cat Hai, Phu Long, Xuén Pam, TT Cit Ba. 1
19 | Béi camping va dich vu trai nghiém nui Vo, nti Voi 1
20 | Hé thdng tram dimg chin du lich 1,2
21 | X4y dung cong vién sinh thai giai tri cAp ving gan v6i hanh 200

lang bao vé song Da Do tai Klen An
Tong 7.463,59

3. Piu tr phat trién du lich

Cac du 4n dau tu duogc d& xut dua trén can cu phan tich thuc trang phat
trién du lich Hai Phong gan dinh huéng phat trién khong gian vdi viéc xac dinh
trén céc ti€u chi: Vi tri, quy md, khéi toan vén va phan ky dau tu theo timg giai
doan. Cu thé gom:

- Nhém du 4n phat trién khu, diém va san phim du lich: B4 sung cac du 4n
du tu khai thac tai nguyén du lich tir cac khu vuc tai nguyén dinh huéng khai
thic mai (cang Hai Phong, khu vuc nui da véi Thuy Nguyén) va khai thac mé&
rong khu vyc trung tdm du lich (Cét B3, P6-Som,...). .

- Nhém du an ha tang k¥ thuat va co s& vat chit nganh: B6 sung céc dur 4n
gan véi thye trang ha ting, co s vét chét nganh chua tt, chua khai thac duogc
hét gia tri tai nguyén cling nhu chua phat huy dugc vai tro cia Hai Phong trong
diéu phéi, trung chuyén khach du lich va bao vé tai nguyén, mdi trudmg du lich.

- Nhém du 4n bd trg khac gan v6i dao tao nhén luc, quang ba xic tién, thu
hut dau tu,... thic diy su phat trién cia nganh du lich.
Lua chon du an uu tién dAu tu trén céc tidu chi:

- La dy 4n thic ddy manh mé& su phat trién du lich cua Hai Phong, thu hut
luong 16n khach du lich hodc hudng téi khach du lich cao cép. Bao gdm:

- Cac du 4n HTKT khéng dinh vai trd diém dén thu hat khach quéc té cia
Hai Phong.

- Cac du an diu tu san phim du lich cao cap hodc khai thac san pham du
lich méi gan véi thuong hiéu, dic trung thanh phd Cang Hai Phong.

_ -Ladyuancoquy méd déu tu tir 3.000 ty trd 1én hudng téi thu hit cac nha
dau tu 16m.

3.1. Cdc khu vwc wu tién dau tie

Cac khu vuc wu tiép dau tu gén V0’1 t chirc khong gian 03 khu vuc du lich
chuyén mén hoa cao nhét cua thanh ph6 Hai Phong va khu vuc tap trung cac du
an mdi, két ndi khong gian du lich tai huyén Thuy Nguyén:

- Cé4t Ba: Thu hut du an du lich nghi dudng va CSVC nganh cao cap. Thu
hut phat trién tip trung, phtt hop véi quy dinh bao tén va phat trién VQG Cat Ba

va cac quy dinh quan ly khai thac Di san thién nhién thé gi6i. Tang cudng lién
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két véi D4 Son-va Quéang Ninh. Phét trién bb sung ha ting du lich (bén tau
khach, bén du thuyén, thiy phi co,...).

- Pb Son: Thu hit du an du llCh nghi du'ong gan véi nang chp va cai td
CSVC nganh khu vuc bai tam chinh. Ting cudng lién két véi Cat Ba va Quang
Ninh. Phat trién bd sung ha ting phu trg cho du lich (thuy phi co,...).

- D6 thi 18i: 3 quén Lé Chan, Héng Bang, Ngb Quyén. Khu vuc tip trung
b sung ha tang k¥ thuét khai thac du lich gan véi dic trung cang Hai Phong va
co s& vét chat nganh, bd sung dich vu du lich,..

- Huyén Thay Nguyén: Thu hut cic dy an phat trién’ du hch sinh thai, du
lich thé thao, san golf va ton tao tai nguyén phat trién khu du lich quy mo 1én
gén v6i khai thac gi tri lich sir ven séng Bach Ping.

3.2. Cdc linh viec wu tién dau tie
3.2.1. Quy hoach phat trién du lich
Quy hoach cac khu vuc phat trién du lich quan trong, tap trung lam tién

- gé cho viéc quan ly, xay dung va thu hat dau t cac du an sau nay. Quy hoach

chi tiét khong gian phat trién phéi di trudc mdt budc, cin wu tién thuc hién
nhanh chéng. Bao gbm: Cat Ba, P Son va Thuy Nguyén.

- Thyc hién dé 4n phat trién du lich d6 thi cang Hai Phong gin vdi xdy
dung céc tuyén phé du lich, lam co s& cho viée thu hit dau tu, quan ly du lich
gan véi khai thac hiéu qua hon khu vuc d6 thi hién hitu.

3.2.2. Phdt trién san phdm du lich va céc khu, diém du lich

- Phat trién céc khu, diém du lich theo danh muc dé xuit tai Phu luc 17 céc
du 4n dau tu, trang 255-264.

- Trung tu, ton tao cac di tich lich sir hudng dén phat trién du lich, dic biét
chu trong Khu tudng niém Vuong triéu Mac (Klen Thuy); Pén the Nguyen Binh
Khiém (V inh Bao) va danh thing nui Voi, d&n Gém, Nha hét thanh phé va Ben
K15..

- Phét trién san pham van hoa du lich 1€ hdi mdi ting sirc hap din cho @6
thi Hai Phong.

3.2.3. Phdt trién ha tang du lich

* Ha tng k¥ thuét: Chu yéu 12 cac hang muc tao diéu kién phuc vu khach
du hch va tang cuong két ndi voi Ha No6i, Quang Ninh, két ndi néi ving. Bao
gom phét trién ha ting dién, nudc, vién théng tdi céc khu, diém du lich; phat -
tnen hé théng diém va bai 6 Xxe; xdy dung cang tau khach va bén du thuyen
quéc té, thiy phi co két ni P Son — Cat Ba — Ha Long; dau tir hé théng thu
gom va xu ly nudec thai tai cac khu vuc trong diém P Son, Cat Ba.

* Co s vét chit nganh du lich:

+ Phat trién co s& luu tra: Phat trién céc co s¢ luu tru chit luong cao, hé
thdng nghi dudng 1ém, chu yéu gan véi thu hit va tao diéu kién cho cac thuong

128




hiéu nghi dudng, luu trii 1én lwa chon Hai Phong. Pay 1a co s cho phat trién du
lich MICE chuyén nghiép va mé rdng thi trudng khéch cao cap cia Hai Phong.
Tinh dén hét 2019, Hai Phong chi ¢6 11 khach san 4-5 sao véi xap xi 1.800
phong. Ngudn cung khéch san cao cap cua Hai Phong thap hon rat nhiéu so véi
cac trung tdm du lich bién khac cua Viét Nam.
Biéu d6 11: 86 legng budng lwu trii 4-5 sao tai cdc tinh, thanh pho ding dau vé phdt trién

du lich bién cua ca nudc nam 2019

Pon vi: Bubng heu tri.

" Khdnh Hoa PR

16.605

oaning EEENEEGE

* Binh Thugn

xién Giang

B ¢4

Quiéng Ninh

Hai Phong '1 768. -

0 2000 4000 6.000 8000 10.000 12.000 14.000 16.000 18.000

Nguon S6 lzeu tong hop

Péi tht canh tranh chinh trong du lich bién cia Hai Phong 13 Quang Ninh
cling d4 phat trién rit nhanh ngudn cung khach san cao cép trong nhiing nim
gan ddy va dat hon 6.200 phong 4-5 sao. Tuy nhién, so véi DPa Ning va Nha
Trang, Quang Ninh cé xu hudng tdp trung vao phan khuc khach du lich dai
- chimg nhiéu hon so véi Pa Nang va Khanh Hoa. Miic di ¢6 s6 luot du khach
cao hon nhung ngudn cung khach san cao chp 4-5 sao cua Quang Ninh thdp hon
dang ké. Ngoai ra trong co cdu nguon cung cao cip thi sO luong phong 4 sao
chiém da s, trai nguoc so voi ba Nang va Khanh Hoa da sb tip trung vao phén
khac § sao. Ciing can luu y trong s6 4 co s& khach san 5 sao hién tai cia Hai
Phong thi chi ¢6 2 co s¢ tai Cat Ba, 1 co s¢ tai P4 Son. Phin 1én céc co s6 Iuu
tri chét lugng cao khong nam & cac dia diém du lich bién. Viée thiéu cac co SO
Iwru trt khién cac diém dén du lich cia Hai Phong khéng tiép nhan dwoc ngudn
du khach ¢ phéan khuc cao.

+ Phét trién cac diém dimg chén, tram dimg nghi hd trg khach du lich.

.- Cac dzem ding chdn, tram du’ng nghz ho tro khach du lzch duac de xuat voz mo_

| hznh phat men nhu sau

- Tinh chat La khu vuc dtch vu tong hop, gom cdc chire nang thuang mai, taz hzen
van hoa ltch str cua cdc dza phu'ang, c’z'zem du'ng chan du lzch (nghz trua nghz thm gzan

ngan)
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~ + Phat trién céac khu thuorng mai mdi, khu kmh té dich vu dem gan véidich
vu, thuong mai du lich.

3 3 Cac du an wu tten dau tu’

Cac dy 4n uu tién dAu tu duorc Xac dmh la cac du an co tinh chat thic ddy

~ du lich Hai Phong, hudng téi cac muc tiéu chinh: .

- Dua Hai Phong tr¢ thanh trung tAm du lich trong- diém cua ca nudé
- Phat trién céac sén pham da dang, doc d4o, méi la phuc vu thu hat khach

du lich, tang suc hap din va tinh canh tranh cho du lich Hai Phong.

- Gop phan dinh hudng phat trién du lich déng b, théng nhit, dic biét ta1 :
cac khu vuc quan trong nhu Do Son, Cat Ba, trung tdm thanh pho va huyen

' Thuy Nguyen
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Danh muyc cac du an uu tién dau tu nhu sau:
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Bdng 7: Cdc du én wu tién ddu tu phdt trién du lich Hai Phong dén nam 2030

: . Téng von dau Trong d6 vén Thoi eian thire
Stt Tén dw dn Quy mo (ha) Pia diém tw ngén sich ﬁi‘n o
(Ty déng) (Ty ddng) :
| A | Cdc di dn dang va sdp trién khai
.t g . N X4d Xuan bam, xa Tran £
1 Khu d6 thi, dich vu du lich Cat Bon 161,14 Chéau huyén Cat Hai 23.011 0 beén 2030
2 | San golf Xuén P4m 7 X2 Xuln Dam, huyen CAt | 1 909 0 Pén 2030
. A \ A
3 | Khu d6 thi va du lich vinh trung tim 4577 (T:gi ran (At B2, huyén 9.500 0 Pén 2030
Khu db thj va du lich sinh théi, nghi dudng, ,
4 | diéu dudng, cham séc sirc khoe sir dung 225 Huyén Tién Léng 20.000 0 Dén 2030
nudce khoang néng tai huyén Tién Lang
Khu @6 thi va du lich sinh théi, nghi dudng A a1 oa £
5 nuéc khoéng néng tai huyén Tién Ling 200 Huyén Tién Lang 18.000 0 Dén 2030
6 | Xéy dung tuyén cép treo Phi Long - thi 4,9 Huyén Cét Hai 2.935,64 0 Pén 2025
tran Cat Ba
| Du an dau tu khu vui choi giai tri, cong » )
7 | vién va cong trinh nghi dudng dao Cai 161,14 Huyén Cat Hai 3.500 0 Dén 2030
Trap '
8 Xay dyng sén golf Sakura, huyén An Lo 9,8 Huyén An Lao 909,32 0 DPén 2030
o | Irung tam hoi nghi, thuong mai va du lich 3,42 Quan Db Son 876 0 Dén 2030
quoc te D6 Son (casino)
10 | Khu du lich quéc t& P6i Rong 261 Quin D6 Son 17.370 0 Pén 2025
B | Céac dy an dau tu méi
1 Quy hoach phdt trién du ljch ‘
1 Qu‘y hqach ,chuflg x4y dung Khu du lich Dién tl(:‘.h cu thé | Huyén 9at Hai, Bach 15 15 Dén 2025
quoc gia Cat Ba dugc xéc dinh Long Vi
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TR T

A K A
Tong von dau

r ‘
Trong do6 von

Thai gian thue

r ” ~ . «R
Stt Téndwan Quy mo (ha) Pia diém tw ngén sich hién
trong dé xuét
» | Quyhoach chung xay dung Khudulich | i "as | Quan B3 Som 18 18 Pén 2025
quéc gia P Son
cuong
D¢ 4n phat trién du lich d6 thi cang Hai Lé Chan, Hong Bang, , ,
3 Phong gin v6i xay dung cac tuyén phd du Ngb6 Quyén, Hai An va 2 2 bén 2025
lich d6 thi Bic séng Cém .
4 | D& an phat trién du lich Thuy Nguyén Huyén Thiy Nguyén 2 2 Dén 2025
II | Céc khu, diém du lich, CSVC va HTKT méi - :
Nang cap bén tau du lich Cét Ba X3 Gia Luén, huyén Ct
! [ (PAu tu ha thng dich vu bén pha Gia Luan) >0 Hai 800 100 20262059
2 Khu du lich sinh théi d6i Thién Vian 100 Quén Kién An 200 0 Dén 2050
Bén tau khach tai khu bén Lach Huyén c6 '
3 | kha ning tiép nhan thu khéch cho dén 5000 20 ?; t;;‘l’ Cét Hai, huyén 500 50 2026-2050
— 6000 khéch ‘
4 | Khu thuong mai du lich Bén Béo 25 - (T:I; t}ﬁ? Cat Ba, huyén 1.000 0 2026-2050
5 Trung tim thuong mai tdng hop Db Son 25 Quin P6 Son 1.000 0 2026-2050
e P, " T g
g | KDL trdi nghiém vén héa the thao gidp 250 Huyén Thiy Nguyén 4.000 2026-2050
song Da Bac
Phat tnen md& rong Béo tang Hai Phong gin
v6i hé thdng céc co quan tru s cli con lai _
7 | sau di doi sang @6 thi Bic Séng Cim véi 12 | Quan Hang Bang 100 50 2026-2050

cic chuyén dé: Kién truc Hai Phong, 4m
thuc Hai Phong, van héa con ngudi Hai
Phong, ... :
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A /.4 A ;K N e
Stt Tén dy 4n Quy mé (ha) Dia diém Tong von dau Tror:g d‘f von | Thaoi gian thue
tw ngan sach hién
8 | KDL nghi dudng trai nghiém Gia Lun 300ha | i 01 Tudn, huyen Cat 14.000 0 2026-2050
KDL thé thao da ning (xe dap, motor dija Lua chon d}a dlefn thgoc
hinh, thé thao 1 3 dia hinh nha khu vuc Minh Tén, Gia
9 ¢, thao leo ndi va dja hinh nhan 5Oha Minh, Gia Dic va TT 5.000 0 2026-2050
tao,...) két horp cham séc strc khoe, nghi . . A .
Minh DPuc, huyén Thuy
dudng Neuyé
guyén.
KDL sinh thii da voi Thﬁy Nguyén (du 4n Lua chon dia diém gén
ton tao tai nguyén két hop tu bo phat huy v&i tai nguyén, vu tién i
10 gi? tri cum di tich bai coc doc sdng Bach 500ha khu vue Liép Khé, Luu 20.000 0 2026-2050
bang). Ky, Luu Kiém
11 | KDL cong dong trii nghi¢m rimg ngdp 250ha Rimg ngép mén huyén 500 100 Pén 2050
mén, sinh ton Tién Léang Tién Lang
KDL sinh thai gén véi ring ngap mén, Rimg ngép méan Dai Hop :
12 cong ddng va du lich NNNT Kién Thuy 300ha huyén Kién Thuy 600 100 Den 2050
Xay dung cac show dién diém nhin tai Do Quén D6 Son va nha hat £
13 Son va Trung tdm thanh phd thanh phé 250 0 Beén 2050
A ¢ A
Xéy dung c4c khu phd 4m thyc, khu phd Dign tlc? o the
: duogc xac dinh
kién tric Phap va café, khu phd cang va trong qua trinh | L& Chén. Hane Ban o
14 | cong vién do thi, khu phd trai nghiém va Ong qua trin - oatl, Hong Bang, 600 0 Dén 2050
nghién ciru dé ' | Ngd Quyén
mua sim san pham OCQP dia phuong, khu X 1:a :
xuat nhiém vu,
phé thuong mai dich vu &
€ cuong
Phét trién méi trung tim van héa thanh phd : A , o X
15 & d6 thi méi phia Bic séng CAm 25 Huyén Thuy Nguyén 200 200 Dén 2030
Creative City — diém nhn dich va VCGT | Tru s UBND ‘ ,
16 | m&i véi td hop cac dich vy bar, pub, club, TP sau chuyén | Quén Hong Bang 50 0 Dén 2030
thuong mai dich vu du lich... doi
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: R K A , K . e
Stt Tén du 4n Quy mé (ha) Pia diém_ Tong von dau | Trong d6 von | Thoi gian thyc
tw ngan sach hién
Tb hop Bao tang Cang Hai Phong va dich a R A % ..
17 vu VCGT, &m thurc séng Cam bén Binh. 10ha Quén Ngo6 Quyen 50 0 bén 2030
18 | Bao tang VQG Cét Ba 20ha_ Huyén Cat Hai 800 10 ~ 2026-2050
19 | Phim trudng sinh thai Cat Ba 20ha Huyén Cat Hai 800 10 2026-2050
A <X X - r - P A
20 gc"‘:l“g tam bi¢u dien van héa ngh¢ thudt Do 10ha Quén Db Son 800 10 2026-2050
Hé thl(")ng bén tau va diém neo d4u, két nbi
chuyén dbi phuong tién giao théng va cac
21 | diém dich vy &m thyc, dich vy nghi chén- Bae Rt st Hong 3 3 Dén 2030
tai cang Hoang Diéu, bén Binh, bén do g NEO Y
Lam, pho di by, cong vién Cau Rao
Y Py A . I Py A ;
7o | Dau tu néng cap céi thién hé thong CSVC Cat Ba, D4 Son 29.000 5.000 Dén 2030
nganh cii tai D6 Son -
53 | Thiy phi co ket noi Cat Ba —D6 Son - Ha Cat Ba, Db Son 500 0 2026-2050
‘Long — Bdi Tt Long A
Hoan thién hé thong thu gom va xir ly nuéc A T
24 | thai, wu tién 2 trong didm du lich D3 Son, g&maﬁa’ trung 150 50 Pén 2030
Cét Ba, trung tdm thanh phé P
25 Bao vé moi trudng nudc, thu gom rac thal Huyén dao Cét Ba 50 50 Pén 2030

Vinh Lan Ha - Cat Ba.

Danh muc dw dn ddy di tai Phu luc 17. Danh muc cdc dy an phat trién du lich Hai Phong dén ndm 2025, dmh huéng dén
nam 2030, trang 255-264.

Néi dung thuc hién dau tu ti cdc nguén von duoc cu thé tai II, chwong III, trang 165-168 Dé dn nay.

L e L
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4. Dinh hwong bao vé mdi trrong du lich

4.1. Tac dpng cua du lich toi tai nguyén v moi trieong

- P6i v6i méi trudmg tu nhién va tai nguyén du lich tu nhién:

+ Gia téng ap luc t61 moi truong, bao gdm ap luc cdp nuéc sach, xir ly

nudc thai va rac thai du lich. Nhu cau tam tinh dugc tinh todn theo cac quy
chuén, quy dinh hién hanh®’:

Hang muc DV tinh Chi tiéu 2025 2030
Cép nudc du lich m3/ng.d 4.384 10.411
Khéach tham quan |- m3/ng.d 100 lit/ng/ng.d 1.096 548
Khach luu tra m3/ng.d 200 lit/ng/ng.d 3.288 9.863
Nudc thai du lich m3/ng.d 80% nudc cap 3.507 8.329
Réc thai du lich tin/ng.d 0,8kg/ng/ng.d 18 42

+ Gia ting 6 nhiém, gdm c6 6 nhiém méi trudng khong khi, dit, nuéc,.
gén véi cac hoat dong ciia phuong tién du lich, khach du lich,..

+ Tang nguy co suy gidm tai nguyén trong qua trinh st dung, tham quan
ctia khach du lich véi cac nguy co tir 6 nhiém, mét can bang sinh thai...

+ Bén canh d6, du lich ciing mang t6i nhiéu tac dong tich cuc téi tai
nguyén va moi truong tu nhién nhu goép phan su dung hi€u qua tai nguyén, phat
trién cac tai nguyén moi, mang téi tong thu va nguon luc cho cac hoat déng béo
vé va ton tao tai nguyén, moi trudng.

- M6i truong kinh t& x4 hoi va tai nguyén du lich van hoéa:

+ Gia ting 4p luc 1én hé thdng HTKT, véi nguy co 4nh huéng t6i doi sdng
ngudi dan dia phuong. ' ‘

+ Nguy co phéat sinh cic vin d& vé an ninh trit tw, thay déi van héa va
thuong mai hoéa céc gié tri truyén thong, dac biét vdi cac 1€ hdi truyén thong.

+ Céc tac dong tich cuc: Phat trién kinh t&, phat trién sinh ké tao viéc 1am.

4.2. Nguyén tic khai théc, bo V¢ tai nguyén, moi tricong du lich

Khai thac tai nguyén bén vimg, gén chat v41 muc ti€u bdo vé moi trudng.
Khai thac tai nguyén c6 hiéu qua, sang tao, phat huy dugc hét cac gia tri cia tai
nguyén.

Khai thac tai nguyén du lich tir nhién va phat trién céc tai nguyén mdi
khong mang tdi nhitng tadc dong ti€u cuc tdi moi trudong va hé sinh théi tu nhién.

Chi trong ton tao, bao tén céc gia tri truyén théng gan V01 hé thong di tich,

di san. Xy dung méi trudng du lich vin minh, mang diu 4n con ngudi Hai
Phong hao sang, hiéu khach.

§” QCVN 01:2021/BXD Quy chudn k¥ thuat quéc gia vé Quy hoach xdy dung.
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4.3. Dinh hwéng bdo vé va khai thdc tai nguyén du lich

Khai thac tai nguyén du lich phu hop véi quy dinh cua phap luit cé lién
quan nhu: Ludt Du lich, Luét Di sin van hoa, Luét Pa dang sinh hoc, Ludt Béao
vé va Phat trién rimg, Lu4t Bao vé mdi trudng, Luét Thuy san, Luét Giao thong
dudng thiy ndi dia. Luét Tai nguyén mdi trudng bién va hai ddo. Pic biét 1a Di
san thién nhién the gioi quéin dao Cat Ba con phai thuc hién theo quy dinh vé
Céng udc qubc té dbi véi di san 1972.

Pén 2025 hoan thanh kiém k& va danh gia tai nguyén du lich dén timg dia
phuong, gén véi xdy dung cac ké hoach kiém tra dinh ky va dot xuét ctia cac cip
nganh lién quan.

Chu trong hoat dong dénh gia céc tai nguyén ngung khai thac nhu khoéng
san d4 vdi d& hudng toi cai tao khai thac phat trién du lich bén vimg, phi hop
v6i hé sinh thai va méi trudng tu nhién; khio sat danh gia cac khu vuc doc dao
hinh thanh méi nhu khu vuc ven bién, khu vuc ngép lut trong tuong lai gan Vol
bién dbi khi hau lam cin cit xdy dung céc giai phap khai thac du lich phithop. ~

Béo ton t6i da cac hé sinh thai tu nhién, phat trién m& rong hé sinh thai
riung ngdp mén. Thuc hién diéu tra khéo sat danh gia da dang sinh hoc dinh ky
tai cac khu vuc nay, c6 giai phap khéi phuc va cai tao kip thoi khi xuat hién céc
d4u hiéu suy giam. :

Néang cao trach nhiém cong ddng trong hoat dong bao vé, khai thac tai
nguyén va kiém tra danh gia hoat dong khai thac tai nguyén cua cac d6i tuong
lién quan.

4.4. Dinh hwong bdo vé moi trieong du lich

Xay dung céc dé tai nghién ciru vé sirc chira, kha ning t1ep nhan khach du
lich va céc hoat ddng kinh té, x4 héi tai cac khu du lich, dién hinh la quén dao
Cat Ba - Di san thién nhién thé giéi lam cin cir td chuc, phét trién du lich phu

hop.
Pén nam 2025, 100% céac khu, diém du lich; cac co s¢ luu tra du lich va
cac co s kinh doanh dich vu khac ven bién khong sir dung san phém nhya dung
mét 14n va i nilon khé phan hiy.
Pén nim 2030, hoan thién hé théng xu ly rac thai, nudc thai; thoat nudc
cac khu du lich, bai tim du lich trén dia ban thanh phé Hai Phong theo cac quy
hoach nganh; quy hoach d6 thi, quy hoach nong thén da dinh hudng.

Nang cao y thirc cua cdng déng va khach du lich trong bao vé moi truong,
ddy manh cac hoat déng du lich vi méi trudong, chi trong phat trién du lich
“thuén thién nhién” khong phat thai chit khé phén huy tai cac diém dén, dua ra
cac quy dinh khong mang theo db nhua, x6p ding 1 1an vao khu, diém du lich
va phd bién vao quy ché khu, diém du lich.

Tang cudng phat trién giao thong cong cbng gin véi phuong tién st dung
nang lugng thén thién vdi moi trudng vao du lich, déc biét 1a du lich van hoa,
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lich str, du lich trai nghiém; tép trung manh vao cac khu vuc ¢6 hé sinh thai dic
thu nhu Céat Ba, cac khu vuc hé sinh thai ngdp man.

T4t ca cac hoat ddong xay dung, khai thac phat tr1en lién quan dén du lich
cin phai dwoc dam béo theo quy dinh ctia phap lust vé méi truong.

III. GIAI PHAP THUC HIEN
1. Giai phap vé co ché, chinh sach dau tw phat trién du lich

Dé xuit uru tién cdc co ché, chinh sch dic thi thu hit dAu tu phét trién san
phim du lich c6 chit luong cao, déc biét 1a thu hut nha diu tu nude ngoai co
thuong hiéu, gép phan nang tdm gia trl thuorng hiéu du lich bién, dao Hai Phong
va phat trién Khu du lich Cat Ba gan véi danh hiéu Di san thién nhién the gidi
tré thanh trung tdm du lich bién, d4o xanh, bén vitng clia ca nudc va qudc té.

Dinh hudéng thdng nhit trong quy hoach khéng gian chi tiét, quy hoach st
dung dat dbi véi wu tién phat trién du lich va cac dich vu hd trg & cac khéng gian
du lich trong diém ctia thanh phé: quan dao Cat Ba; ban dao P56 Son va khu vuc
lan cén; khu vuc b&d Nam song CAm, db thi méi Béc sOng Cam va khu vuc nti
da voi huyén Thiy Nguyén.

Xay dung chién lugc thu hit diu tu, phat trién két cAu ha tAng va co sd vat
chét ky thudt nganh du lich: Khuyén khich cac doanh nghi€p c6 thuong hiéu
manh vé phét trién san pham du lich cao cép, cic khu du lich phirc hop, quy mé
16n dau tur cac du an tai Hai Phong; Hb tro giai quyet cac thu tuc hanh chinh va
hd tro két ndi, cap phép véi céc cdp cao hon; Ho trg g1a1 phéng mit bang thic
day dau tr du lich; H3 trg phat trlen ha ting két ndi dén cac du an diu tu du lich
nhu duong giao thong, cép dién, cap nudc,... Xy dung cac vu dai dac tha pha
hop véi thAm quyén ciia thanh phé vé chuyen d6i dat dai, hd trg dau tu HTKT
két ndi t6i cac du 4n.

C6 co ché wu tién nguon vo6n tir ngan sach dau tu phat trién déng bd két cdu
ha ting va co s¢ vt chét ki thuét du lich tai cac khu vuc dugc dinh hudng la
khu du lich qudc gia, khu vuc dong luc phat trién du lich. Ut tién dau tu phat
trién hé thong phuong tién giao théng cong cong két n01 cac trung tAm 46 thi,
nha ga, bén cang véi cac khu, diém du lich, cic du 4n vé bao vé méi truong, xu
ly nudc thai, réc thai & cac khu, diém du lich. Téng ket va diéu chinh co ché hd
trg phét trién dudmg bay mdi tai cang Hang khéng qudc té Ct Bi.

Khuyen khich, wu dai thu hat phat trién san phim du lich; H3 trg, nghién
© clru phét trlen thi truong, dao tao ngudn nhén lyc; ting cudng xic t1en quang
ba, hop tac vé du lich; X4y dung mé hinh thi diém phat trién kinh t& ban dém,
tao diéu kién hinh thanh céc khu vuc du lich hoat dong 24/7 tai céc khu vuc dic
thi nhwr phé di bd trung tAm thanh phé, D6 Son, Cat Ba. H5 trg cong tac két ndi
quang b4, tao diéu kién thuan loi cho céc t6 chirc c4 nhén, phét trién du lich
néng nghiép, du lich cong dong.

Xay dung méi lién két phat tnen du lich v6i tinh Quang Ninh, bao gbm
chinh séch cu thé trén co s& d& xuit phdi hop véi Quéng Ninh vé quén 1y khéng
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gian, sir dung ha ting va thu tuc cap bén gitra 2 dia phuong,... d6i véi tau thiy
luu trd, tau tham quan; khéach du lich ru tri Quang Ninh va Hai Phong.

Chinh sach wu tién phét trién du lich sinh thai, du lich xanh: Uu tién phat
trién du lich sinh thai, du lich xanh va cdc s&n phdm du lich than thién mdi
truong; van dung quy dinh wu tién cao nhét trong cac quy dinh hién hanh v& wu
dai dau tu d6i véi cac du an phat trién du lich sinh thai, du lich xanh tai thdi
diém trién khai du 4n. Uu tién dAu tu cho nghién ciru va tmg dung cong nghé s
dung ning luong thay thé; tlet kiém ning lugng va nuéc; trién khai céng nghé
“3R” trong hoat déng phat trién du lich.

Khuyén khich cac doanh nghiép du lich cua thanh phd timg budc chuyén
d6i sang kinh doanh s8; ap dung cong nghé xanh, sach, cong nghé xir 1y rac thai,
cong nghé tai ché va cac cong nghé tién tién trong hoat dong quan ly, kinh
doanh du lich. H5 tro cac doanh nghiép bing céc uu tién vé tuyén truyén quang
b4, wu tién thuong hiéu trong xic tién du lich,.. . gén véi cac hoat dong quang ba
du lich ctia thanh phé, trén céc phuong tién théng tin chinh thuc (dai truyén
hinh, trang web du lich thanh phé, c4c bién quang cao...).

2. Giai phap vé tb chirc quan ly

Téng cudng nhén thirc ddy da vé vai tro, vi tri cua nganh du lich - nganh
kinh te téng hop, vi tri vai trd cla viée phat trién du lich trong tru cft co ciu
kinh té cua thanh phd, tac dong clia kinh té du lich déi véi dbi véi xa h6i. Nhin
nhén phat trién du lich 13 trach nhiém, nhiém vu chung cta toan thanh phd, céc
cép, cac nganh, doanh nghiép va nguoi dan.

Tlep tuc kién toan bd may quan ly nha nuéc vé du lich bao dam dong bo,

hiéu luc, hidu qua, dap tmg yéu ciu phat trién nganh kinh té miii nhon; nang cao
hiéu qua hoat dong cia Ban Chi dao Phat trién du lich thanh phd. Chu trong
cong tac dao tao, bbi dudng; c6 chinh sach thu hit nhan luc ¢ trinh d6, kinh
nghiém vé du lich; thuc hién nghiém céc chinh sach luin chuyen ky luét theo
quy dinh aé néng cao chit luong d6i ngii quan 1y nha nudc v& du lich, dap ung
nhu cdu phat trién trong giai doan téi.

Kién toan Ban Quan Iy Di san thién nhién thé giéi quin dao Cat Ba trén co
s& tich hop céc don vi: Vuon Quoc gia Cat Ba, Ban Quan ly c4c vinh thugc quan
dao Cat Ba, Khu du trir sinh quyén quin dio Cét Ba thanh mét don vi dé thong
nhét viéc quéan Iy va phat huy gia tri di san mdt cach hiéu qua Hoan thién K&
hoach quan 1y di sin theo Céng uéc di sin thién nhién thé giéi 1972 va céc quy
dinh, phap luat khac co lién quan.

Trién khai thuc hién viéc quan ly, bao vé€ va phat huy gia tri Di san thién
nhién thé giéi Vinh Ha Long — Quan dao Cat Ba theo chi dao cua B6 Vin hda,
Thé thao va Du lich tai Van ban s6 4682/BVHTTDL-DSVH ngay 31/10/2023;
théng nhit v6i Quang Ninh vé bao vé di san trong phat trién du lich gifta hai dia
phuong Hai Phong — Quang Ninh.

139




Xem xét tng dung thanh lap TS chitc Marketing Diém dén - DMO Cat Ba
(Destination Marketing Organization) theo d& xuét ciia Pai hoc Full Bright véi
Cét Ba 12 didm dén du lich tiém ning nhét cia Hai Phong, héi tu nhiéu yéu t6 dé
tr thanh mét trung tAm du lich bién va sinh thai hang diu mién Bic, hudng t&i
canh tranh trong khu vuc va thé gidi, thiét 13p nhu diém nhén, biéu tuong cua du
lich Hai Phong (Ba Na Hill/ Cau Vang tai Pa Ning)...

Téng cudng céac hoat dong nghién ctru kinh té du lich c6 su tham gia cua
khéi doanh nghiép, cac cp nganh tur thanh phd t6i cac huyén, quan; phét trién
cong tac thdng ké du lich, trién khai dleu tra théng tin khach du lich theo
Chuong trinh diéu tra théng ké quéc gia; tiép tuc trién khai 4p dung Tai khoan
vé tinh du lich theo khuyén nghi cia T chitc Du lich thé giéi (UNWTO); tinh
toan diy du, chinh xac dong gop cia du lich trong GRDP dé nang cao nhén thirc
diy du vé vai trd, vi tri coa nganh du lich va lién két véi nganh khac, lam co so
dinh hudng, xdy dung céc ch1en lwoc, k& hoach phat trién phi hop véi thi
truong.

Téng cudng quan ly phat trién du lich bén vimg: Chi trong hai hoa loi ich
ctia 4 nha: Nha déu tr - nha quén ly — ngudi dan — khach du lich thong qua cac
chuong trinh, hdi nghi vé hop tac phat trién du lich; ting cudng dbi thoai gitra
cac bén khi trién khai quy hoach va xdy dung cac du an du lich & cip dia
phwong; wu tién va khuyén khich cic nha- diu tu sir dung lao dong dia
phuong;... Bén canh d6, ting cudng khao sat danh gia mirc do hai long cua
khéach du lich vé san phim, dich vu va lao déng du lich tai cic khu, diém du lich,
dich vu trén dia ban toan thanh phé. :

Tang cudng quan ly méi trudmg du lich, bao dam an ninh, an toan cho du
khach, chu trong vé sinh méi truong, v€ sinh an toan thuc phdm, vé sinh phong
dich. Bao vé an ninh quoc gia, bio ddm trat ty an toan x4 hdi trong linh vuc du
lich trong tinh hinh méi. Nang cao vai tro, trach nhiém cta chinh quyén dia
phuong céc cip trong viéc xdy dung nép sdng vin minh, bao dam vé sinh, méi
trudng, vé sinh an toan thuc phm, an ninh, an toan cho khach du lich; tao dung
mo6i truong du lich vin minh, than thién. Chu trong trién khai kiém tra d6t xuét
va thuong xuyén, dic biét trong thoi diém du lich tap trung. Chu trong phat huy
vai trd cla cdng ddng trong quan ly diém dén, dac biét dbi véi cac dén, chua,
dinh,... Xay dung mé hinh quan ly didm dén tir cAp thanh phé téi cAp huyén,
quén va céc dia phuong gan véi bdo cao tinh hinh hoat dong thuong xuyén:
Luong khach, tong thu, hoat dong du lich ndi bat va cac hiéu qua,... gin véi cac
van @& ndi com dé xuét giai quyét, hd tro.

Thanh 18p Trung tdm Xuc tién va hd trg khach du lich Hai Phong nhim
hoan chinh bé mady, tang cuong cdng tac quan ly nha nudc, dam bao thuc hién
thang loi céac nhiém vy, giai phap cia Nghi quyét 45-NQ/TW ngay 24/1/2019
cia B6 Chinh tri vé xdy dung va L phat trlen thanh phé Hai Phong dén nam 2030,
tAm nhin 2045 va cac Nghi quyét phat trién “Hai Phong trd thanh trung tam du
lich quéc té; phat trién nganh du lich tr& thanh nganh kinh t& mii nhon, c6 ty
trong déng gép 16n vao GRDP thanh phé”. X4y dung Quy hd tro phat trién du
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lich thanh phé nhim muc dich hd tro xtc tién du lich trong nudc va nudc ngoai,
hd tro nghién ciru thi trudng va phat trién san phém du lich; hd trg dao tao, bdi
dudng phat trién ngudn nhén luc du lich va hé tro hoat dong truyén théng du
lich trong cong dbng. Néng cao hidu qua hoat dong va vai tro cia Hiép hoi Du
lich Hai Phong trong viéc van dong chinh sich, quang cdo va quan hé cong
chiing, hd trg nghién ciru thi trudng, xay dung thwong hiéu, xiy dung san phim
tron goi, dao tao va lién két véi cac hiép hoi du lich céc tinh, thanh phé.

3. Giai phap vé quy hoach, dau tw
3.1. Gidi phdp quy hoach

Trién khai thuc hién hiéu qua “Quy hoach hé théng du lich Viét Nam thoi
ky 2021 - 2030, tAm nhin dén nam 2045” va “Quy hoach thanh phé Hai Phong
thoi ky 2021 - 2030, tAm nhin d&én nam 2050” d& dugc Thi tudng phé duyét tai
Quyét dinh s6 1516/QD-TTg ngay 2/12/2023 dam béo phét trién du lich thanh
pho tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon, trung tdm du lich chit luong cao tAm
quoc te trong diém 1 khu vuc Cat Ba, D6 Son. Can dat phat trién du lich Cat
B4, D6 Son 12 khau “dot pha” b1 véi du lich Hai Phong va khai thac hop ly, c6
hiéu qua cac tiém ning, loi thé du lich ctia Hai Phong 13 nén tang cho phat trién
du lich bén vimg.

Hoan thién céc quy hoach lién quan dén cac du 4n dau tr phit hop theo quy
dinh cta phap luét hién hanh (quy hoach chung xay dung, quy hoach phén khu
xdy dung, quy hoach chi tiét xay du’ng .)- Bén canh 46, cac dinh hudng phat
trién nganh phai di truéc 1 budc véi tim nhin dai han va muc tiéu nhét quan,
lam co s& cho céc giai phap, ké hoach cu thé & timg giai doan duogc théng nhit
vl muc tiéu chung nay.

Chu trong uu tién thuc hién quy hoach chung xdy dung khu vue Cét Ba, Db
Son lam tién @& cho viéc td chiic khéng gian phat trién va quan 1y x4y dung,
thuc hién cac quy hoach cu the hon truée khi trién khai xay dung céc du 4n, céc
cong trinh phuc vu phat trién du lich. Quan 1y va thuc hién céc quy hoach
chuyén nganh khac (quy hoach hé théng di tich vin hoa lich si, hé thong lang
nghé phuc vu du lich, hé thong thuong mai phuc vu du lich nhu céc siéu thj, nha
hang, diém mua sim,... hé thdng cip dién, cap nuéc, hé théng nha vé sinh dat
chuén, céc vung san xuat rau xanh, hoa qua va thuc phdm phuc vu du lich) dam
bao dbng bd, théng nhét véi hé thong phap luat hién hanh. Chu trong ddy nhanh
cdng tac quy hoach dam béo tiét kiém thoi gian, tao diéu kién cho cdc nha diu
tu nhanh chong trién khai du 4n, gén véi kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy
hoach trong trién khai cac du an..

3.2. Gidi phdp ddu tw

Tiép tuc diy nhanh tién d6 cac du 4n di duogc chip thuén chu truong dau tu
trén dia ban thanh phé. Ra soét cac di an dau tu phat trién du lich chém tién do,
néng luc dau tu han che dé c6 giai phap xr ly, thu héi nhim sir dung ti wu quy
d4t danh cho phaét trién du lich. Dic biét, kién nghi Chinh phii xem xét, chi dao

cac B, nganh Trung uvong dang quén ly, st dung d4t trén dia ban quén Db Son
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chuyén giao céc tai san vé thanh phé quan Iy va c6 hudng diu tu, phat trién xay
dung co s& ha téng phuc vu du lich. Péi voi dat do cac td chuc st dung con dé
hoang ho4, khong dua dit vao sir dung, thanh phd kiém tra, 1ap hé so, xir 1y vi
pham theo quy dinh; déng thoi di doi cac co s& khong hoat dong du lich ra khéi
khu du lich dé tao du dia cho phat trién du lich B4 Son.

Quan tdm b tri ngudn Von diu tu cho chuong trinh dAu tu phat trién ha
tang du lich tai cac dia ban c6 tiém nang, déc biét 1a ha ting giao thong két nbi
t&i cac khu, diém du lich; ddu tu diém dimg, nghi trén céac tuyen dudng bd lién
tinh va dn téi cac khu, diém du lich trén dia ban thanh pho cang thiuy ndi dia
chuyén dung phuc vu khach du lich. Cén ch trong b tri vén kip thoi, dam bao
tién d6 thuc hién céc du 4n, dic biét Vvoi céc du an ¢b vai tro hd tro cac du 4n
dau tur ngoai ngén sach, ha tng ket nbi cac khu diém du lich méi... Uu tién dau
tu, nang cdp, mo& rong cac tuyen dudng giao thong quan trong co tinh ch1en
luoc, nang cao kha ning két ndi téi cac ving néng thén co tlem nang phat trién
du lich. Lya chon céc xa néng thén moi c6 tiém nang phat trién du lich @& dau
tu, nang cip co s ha tAng hd tro khai thac cac diém du lich néng thén nhu: Bai
dd xe, nha vé sinh cong cong, bién chi dan,. .. phuc vu khach du lich.

Chu trong dic biét cong tac xtic tién dAu tu du lich, wu tién td chirc cac hoi
nghi xtc tién dau tu, lién két phat trién,... cAp thanh phd, qudc gia va qubc té;
chudn bi cac tai liéu vé thu hut ddu tr Hai Phong, thuong xuyén cip nhét cac
khu virc c6 tai nguyén du lich dugc dinh huéng phat trién méi hoic diéu chinh
dinh huéng cung cép cho céc nha dau tir xay dung céc san phdm du lich, thuong
mai du lich...

Két hop céc ndi dung xuc tién déu tu gin véi cac hoat dong 1€ hoi, su
kién,... trén dia ban thanh phd, cac su kién quy md quoc gia, qubc té. Thuc hién
cac chuorng trinh xtc tién thu hat dau tu cua thanh phé & céc thanh phé két nghia
¢ cac quoc gia co thanh tuu vé phét trién du lich, cic tdp doan toan cau co
thwong hiéu vé phat trién du lich. Ting cudng thu hut, khuyén khich céc nha déu
tu chién luoc dau tir hinh thanh cac khu dich vu du lich phirc hop, dy an dich vu
du lich quy md ldn, cac trung tdm mua sam, vui choi giai tri, phd di bd, cho
dém; céc ben du thuyen tai cac trung tam du lich Cat Ba va P4 Son va khu vuc
d6 thi méi Bic séng Cam; phat trién mot s6 t6 hop co sé dich vu y té, chim séc
strc khoe, gido duc chat luong cao.

Nghién ciru, vu tién quy dat dé xay dung mang ludi cac tram dimg chén,
cac diém check-in, cac khu vuc khong gian mé cho hoat dong cong cong. Van
dong cong ddng, kéu goi cac doanh nghiép phat trién cac tram dimg chén, diém
dimg nghi du lich, khuyén khich khéch du lich tu do tham quan trai nghiém dich
vu va cac don vi lit hanh lua chon cac diém nay trong hanh trinh kham pha du
lich Hai Phong.

U tién bd trf kinh phi hé trg phat trién du lich cong ddng, du lich néng
nghiép ¢ cac x4 ndng thén méi cb tiém ning phat trién du lich (két nbi giao
thong, bai db xe, diém trung bay san phim OCOP, nha vé sinh cdng cdng, cac
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thiét ché van hoéa lang x4...); hd tro viéc xay dung md hinh, két nbi chudi san
phém, quang ba, tiép thi va dao tao ngudn nhén luc cho khu vuc nay.

Cong khai, minh bach trong thu hit dau tu du lich, tao diéu kién hudng téi
céc nha dau tu 16n, dau tu nude ngoai: Péi véi cac du 4 an dau tu ngoai ngan sach
dugc thyc hién thong qua d4u thau, chuyén nhuong cin c6 su tham gia cia
nhiéu nganh lién quan; can c6 ké hoach giao nhiém vu cu thé cia UBND thanh
pho gan vai cac quy trinh, thu tuc can thiét va thé hién r5 rang nhiing uu dai da
duoc 4p dung cho nha dau . Pbi voi cac du an déau tu ngoai ngén sach dugc
thuc hién linh hoat nhung cin c6 cong tac thanh tra, kiém tra ddy du, cong khai.

C6 nhiing quy dinh m&i trong dau tu phat trién du lich, dic biét tai cac khu
vuc Cat Ba va B Son. Trong d6 Cat Ba can uu tién cac nha dau tu phat trién
san pham du lich xanh, bén vimg; D6 Son chi trong thu hut cac nha déu tu lon,
tranh dAu tu dan trai trong diéu kién du dia phat trién khong 16n.

4. Giai phap vé phat trién thi tredng va xay dwng san phim
4.1. Phdt trién thi triwong du lich
4.1.1. D6ivéi thi trudng truyén thong:

Bao gdm: (1) Khéach quéc té khu virc Péng Béic A (Trung Quéc, Han Qudc,
Pai Loan, Nhét Ban); ASEAN; Tay Au; Bic Au; Bic My; Chau Pai Duong. (2)
Khach ndi dia tr Ha NOi va céc tinh lan can; TP. Hb Chi Minh va céc tinh bong
Nam B6. Cac giai phap cu thé:

- Xic tién, quang bé du lich: Tép trung quéng ba du lich théng qua cac hdi
cho du lich quéc té trong nudc; tich cuc tham gia céc su kién, hdi chg du lich
Viét Nam tai céc thi trudng ndy, ddng thdi chu trong dua quén d4o Cat Ba — Di
san thién nhién thé gidi vao cac hoat dong xuc tién, quang ba hinh anh, thu hut
dAu tu cac san phim du lich cao cép, ning tim  gia trj thuong hiéu du lich bién,
dao cua Hai Phong ra thi truong ca nudc va quoc té; Hang nim t6 chirc don cac
héng 1ir hanh, cac co quan thong tAn bao chi dén khéo sat, tim hiéu viét bai, gidi
thiéu vé gia tri ctia quan dao Cat Ba va céc chuong trinh, san phidm du lich; x4y
dung Cat Ba tré thanh trung tim 3 chirc cac su kién, hoi thao, cac cude thi, la
phim trudng cua cac hang phim trong nuéc va quéc t&; Hoan thién hé théng 4 4n

phém, vat phdm quang ba du lich C4t Ba theo hudng chuyén nghiép.

- Chu trong 1éng ghép cac hoat dong quang ba du lich Hai Phong vao cac
su kién hop téc kinh té, vin héa x& hoi khdc cua thanh phd cang véi cac don vi
kinh doanh, cac dia phuong qudc té. Lién két v6i Hiép hoi Logistics Hai Phong,
10ng ghép quang ba du lich vao cac hoat dong cua H6i ciing nhu két nbi quang
ba du lich trén cac tau van chuyén qudc té. Tang cudng quang ba online, quang
ba truc tiép tai cac diém du lich, VCGT 16n cta céc thi truomg lon (Ha Noi, Tp.
Hb6 Chi Minh). Xay dung cac chuong trinh kich cau du lich t§ chic céc kénh
phén phéi hoat d6ng c6 hiéu qua.

- Tang cudng ket n01 giao thong Xéy dung dugc cang hanh khach quéc té
va bén du thuyén qudc té két néi voi khach du lich tau bién, hudng téi nhitng
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doan khach quéc té 16n, cao cép. Khai thac t6i wu cang Hang khong quéc té Cat
Bi, tao di€u kién cho cac don vi kinh doanh két n6i hang khéng té1 thi trudng
quoc té muc tiéu.

- Lién két qudc t& vé du lich: Ra soat, danh gia hiéu qua hoat dong cia cac
t8 chirc lién két du lich ma Hai Phong 14 thanh vién: Té chirc TPO, Hiép héi Cau
lac bd céc vinh dep nhét thé gidi,...; P61 méi hoat déng va dé xuit tham gia cac
to chirc ¢6 uy tin, nhim nang cao nang luc quang ba du lich Hai Phong ra qudc
té. Tang cudng két hop véi quoc gia, chu dong kéu goi tai tro dang cai cac sy
kién vin hda va du lich cia quéc gia voi khu vuc ASEAN, cac quoc gia va khu
vuc khac; tir do diy manh quang ba vé du lich Hai Phong, tao co hoi lién két
truc t1ep v&i khu vire va quéc té trong khai thac thi truong khach du lich, lién két
phat trién san phim du lich.

- Lién két phat trién du lich néi dia: Tiép tuc duy tri lién két v&i cac ving,
céc tinh, thanh phé trén ca nudc trong phat trién du lich, quang ba xtc tién du
lich néi dia. Tang cuong day manh lién két giita cac hoi doan nghé nghiép, kinh
té, x4 hoi ctia Hai Phong c6 méi quan hé sau rong véi cac hoi doan nghe nghiép
tai cac trung tdm Ha Noi, Tp. Hb6 Chi Minh...; phat trién cac su kién giao luu,
uu dai du lich truc tlep quéang ba tdi cac hoi nhom nay. Chu trong két ndi cac
doanh nghiép, don vi kinh doanh du lich, dlen hinh 1a nhém CSLT, lit hanh véi
cac chuong trinh xuc tién quéang b4, kich cdu du lich va lién két truc tiép véi thi
truomg dé x4y dung chuong trinh wu dai danh cho khach du lich.

4.1.2. Déi véi thi truong mé rong

* Thi truong khach du lich quéc té tiém ning d4 x4c dinh gébm: An P6 va
cac nuéc Nam A; Trung Pong: Nghién ciru, tim kiém cac co hoi tiép cén va
quang ba du lich tdi cac thi trudng nay qua chuong trinh xtc tién, quang b du
lich cta cép quéc gia, su hd tro tir hoat déng cta cac dai su quan Viét Nam &
cac nudc.

- B tri ngudn vbn va phat trién cac san phim qua ting dinh kém ndi dung
quang ba t&i khach du lich, tao an tuong phu hgp véi van hoa timg thi truong.

- H3 tro cac doanh nghiép, nha du tu du lich tham gia xic tién, quang ba
két nbi voi cac thi truomg nay, dic biét uu tién cac don vi 1it hanh quoc té, cac
CSLT c6 thuong hiéu 1on.

* Thi trudng ndi dia: Phét trién mé rong tir khai thac cac tép khach hang
chuyen biét (business, golf) dé lan téa du lich nghi dudng, VCGT, MICE,.. Két
ndi va md rong hudng t6i cac hoi dong huong Hai Phong, dong ho, co quan tb
chirc va céc trudng hoc, dua céc td chitc x3 hdi nay tré thanh cau ndi du lich véi

céac hoat ddng giao luu, su kién hop mat, sinh hoat chuyén moén...

- Trién khai cdc diém check-in, CSVC nganh phuc vu du lich d& ngoai, md&
rong pham vi hoat dong cia Hai Phong City Tour: Gidi thiéu céc diém check-in,
cac khong gian md, cac hoat ddng VCGT, céc diém cim trai, dich vu cho thue
18u trai, diém dimng chan. .. trén trang thong tin du lich, ban dd du lich sé cta Hai
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Phong tao diéu kién thuén loi cho nhém khach da ngoai (gidi tré, sinh vién va
gia dinh tre).

- M rong cac kénh phan phdi du lich. Khuyén khich céc don vi kinh doanh
1it hanh, dich vu tai Hai Phong m& van phong dai dién & cac dia phuong khac.
Tang cuodng hd tro dao tao ning cao nghiép vu phéan phdi, phat trién thi truong
cho céc co s kinh doanh nho, dac biét 1a nhém du lich cdng d6ng.

Giai phadp phat trién thi truomg gdn véi timg phdn khic sdn phdm tai Phu
luc 18, trang 265-266.

4.2. Phit trién san phdm du lich
a. Nhém sén phdm du lich bién ddo:
* Trung tim du lich nghi duong bién Cit Ba:

Tiép tuc day manh theo hudéng néng cao chét luong, gan voi nghi dudng
phan khuc cao cép va thu hut cac nha du tu 1én, cac thuong hi€u du lich quoc
gia, quéc té, xdy dung quan do Cat Ba thanh diém nhin ddc déo, biéu tuorng
cta du lich Hai Phong gédn v6i cac du an nghi dudng bién, du lich sinh théi... Dé
ting stc hut va syc canh tranh, thanh phé can xdy dung Cat Ba nhu 1a mét diém
dén xuyén subt thay vi 1a mot tap hop cua céac diém du lich riéng 1€ (rumg, hang
dong, cac bai tim, bén cang, vinh.. .) nhur hién nay. Céat Ba cén cung cép nhimg
trai nghiém véi chit luong t5t nhét va ddng bd trong hanh trinh dén va di clia du
khach. Dét trong tAm ¢ trai nghiém cua du khach, cac ha ting phuc vu du khach

cin dugc néng cép tir mirc do dap tmg vé mit chirc ning hién nay len mic do
tao 4n twong va trai nghiém dic biét cho du khéach.

Néng cip va xiy dung méi ha tang du lich trén dao Cat Ba, dam nhén tir
10-12 tri¢u khach/ndm (cé khach cao cép va dai ching) gdm: ha ting giao thong:
hudng t6i cung cip trai nghiém va su 4n tuong (duodng, pha, cép treo, dac biét la
nhanh chéng thu hit ddu tu xay dung bén du thuyén déng cip qubc té...), hé
théng co s& lwu tra chit lugng cao, than thién véi méi truong (wru tién phat trién
cac khu resort, homestay), dich vu vui choi giai tri (thé thao, tim khoang néng,
bar, pub, karaoke...); trung tdm mua sém; co s& dich vu an ubng. .

Viéc du khach phai di chuyen dudmng bd qua pha hién dugc coi 1a mot diém
yeu cia Cat Ba. Tuy nhién, diéu nay lai c6 thé dugc khai thic nhu mét diém
nhé4n doc dao trong hanh trinh cua du khach. Chét lugng ciling nhu hinh anh cia
pha va bén pha dugc nang cip 13 yéu t6 then chét dé bién diém yéu thanh diém
manh riéng c6 va thu hit du khéch cta Cat Ba. Cac diém nhéin ciing cin dugc
tao ra trén tuyén dudng b tir bén pha dén thi trdn Cét Ba. Vi hanh trinh di
chuyén kh4 xa (x4p xi 25 km), hiéu Umg ctia khung canh thién nhién hing vi s&
suy giam ddi véi du khach.
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Pha ra dao Cat Ba
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Cung duong dao Cdt Ba Cung duong dado Je]u
Nghién ciru, dinh huéng phét trién khai thac cic bai tim trén cic dao nhd
cta vinh Lan Ha (tai nguyén ddc ddo riéng c6) tr& thanh diém nhén thu hut
khéch du lich tir Ha Long. Pdng thdi chi trong dy manh 1ién két véi Ha Long
trong khai thac du lich bién dao két ndi vinh Ha Long — vinh Lan Ha. Phat trién
du lich cong ddng trong cac lang x6m ving dém, chuyén d6i dit rimg va dét
nong nghiép hoang hoa thanh d4t cdy xanh chuyén d& phuc vu du lich.

T4p trung phat trién md rong tai khu vuc thuén loi xdy dung phia T4y, phia
Nam va phia Péng Béc ndm ngoai VQG hofic ving dém VQG. Phat trién chét
lugng va tap trung gin voi cac d6 thi nghi dudng, KDL da chirc néng va khai
thac gia tri sudi khoang néng Xuan Bam, dinh huéng phat trién céc san pham du
lich nghi dudng b1en thé thao va phuc héi stc khoe, cham soc y té v6i phan
khiic thi tredmg cao cép, téi uu héa du dia phat trién han ché ciia dao Cat Ba va
vinh Lan Ha (dién tich nhé va céc quy dinh vé bao ton).

Chu trong phat trién du lich mao hiém, thé thao tai vinh Lan Ha va hé sinh
thai ting, ang. D& xuit xay dung Bao tang VQG Cét Ba la dia diém trung bay va
gido duc, nghién ciru khoa hoc vé hé sinh thai qu?m dao Cat Ba va Hai Phong,
bao gdm cac ndi dung vé hé sinh thai trén can, dudi nuoc, ngap nudc ndi dia,
nghién ciru m¢ rong loai hinh san phdm du lich nay gan voi céc co so nudi gilr
gidng gbc cua cac Vién, Trung tAm nghién ciru bién déng trén dia ban Céat Ba.

Hoan thién Dy 4n xdy dung Khu Cang Hang hda, bén pha, bén tau khach,
nha may san xuit cac san phdm du lich, khu dich vu héu cén du lich tai huyén
Cét Hai, thanh Phé Hai Phong dé thuc hién phat trién nhom qua ting luu niém,
san pham thwong mai dich vu b trg cho du lich.
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* D thi du lich sbi dong da chikc ning D6 Son:

Nang cao chét luong du lich bién déo gan véi thu hut nha dau tur c6 thuong
hiéu uy tin nhim mé& rong quy mé va khdi phuc, phat trién thuong hiéu du lich
P4 Son. Quy hoach lai tdng thé khu vuc Dé Son tao diéu kién cho viéc trién
khai xdy dung va quan ly hé thong Xéy dung cac khéng gian cong cong, ha
tang, dich vu cho khu vue, gom Bii db xe, khong glan mo6, cac khu pho phat
trién kinh té dém. Thu hit diu tu céc hang muc ha tang du lich cao cép: Bén du
thuyén hudng t61 don khéch du lich tau bién va cang b1en Pd Son trung chuyén
khach tir D6 Son - Cat.Ba - Ha Long - Méng Cai - Bic Hai va Phong Thanh -
Trung Qudc; phat trién thity phi co va bai dép thuy phi co lién két gitta P56 Son
— Cat Ba voi Ha Long. Xay dung khu VCGT quy moé 16n, hién dai; trung tam
biéu dién vin hoa nghé thuat dic sic phuc vu khach du lich.

Xay dung va phat trién kinh té ban dém theo mé hinh céc khu vurc ndi bat
trén thé giéi cia Thai Lan (Pattaya), Smgapore (Geylang), Tay Ban Nha
(Madrid)... Gom ¢6 casino; VCGT gin véi nhém casino, bar, pub, club,
karaoke; phat trién céc hoat dong VCGT, biéu dién nghé thuat trén loi thé céc
quéang trudng, bai bién va khu d6 thi du lich méi — bleu dién _nghe thuét va thuc
canh chi dé van héa lich sit 6 Son (hoat dong truyén théng lang chai, choi
Trau, kich nghé chu d& vua Bao Dai tai Db Son, kich nghé lich st gan voi nhimg
diu 4n cua céc tridu dai khéc, cac nhan vit tim linh tin ngudng P4 Son); mé
rong cac 18 hoi, su kién dudng pho (caravan, gidi dua xe dap, giai chay ven
bién...) thu hit sy tham quan, tham gia cia khach du lich; tb chirc hoat déng vui
choi giai tri két hop chim séc stc khoe, lam dep cho cac d6i tugng ngudi cao
tu01 phu nit, gia dinh,... Phét trién thuong mai dich vu véi cac mit hang cao
cp, xa xi, qua luu niém, dac san dia phuong,...

Phat trién song song cic loai hinh du nghi dudng bién véi cac hoat dong
thé thao, VCGT sir dung khong gian bién d4o. Py 12 loai hinh chu dao dé din
dat va phat trién céc loai hinh du lich khac nhu du lich MICE, du lich van hoa,
du lich nong thén. Khuyén khich va tao diéu kién cho céc nha déu tu, kinh
doanh dich vu du lich séng tao, thi diém cac hoat ddng mdi, cac san pham du
lich con nhidu du dia phét trién nhu 1€ hoi két hop VCGT dém, thuong mai dich
vy, du lich thé thao khai thac thé manh ban dao D6 Son. Tang cudng phat trién
cac su kién, hoi nghi trén loi thé két ndi thuan loi véi trung tdm thanh phé Hai
Phong. Ngoai céc su kién, hoi nghi lién két vdi cac don vi khac, can chu trong
phat trién céc su kién méi nhu: Pua xe dap, chay bd, su kién va cac cude thi dau
tha diéw/luét van/giao lwu trai nghiém cong nghé méi... Khai thac du lich golf
két hop vdi du lich vin héa lich st tai cac di tich; Tham _quan kham pha rimg
ngdp man Bang La két hop DLCP va trai nghiém, tim hiéu hoat déng san xuit
mét ong Bang La, ché Nui Ngoc phat trién thuong mai dich vu véi cdc mit
hang cao cap, xa xi, qua luu niém, déc san dia phwong,... Chi trong lién két voi
Kién Thuy, Tién Ling qua cic cang neo dau quy mo nho khai thac loi thé du
lich rimg ngip man, DLCD, du lich am thuc va vén hoa lich str.
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Khai thac c6 hi€u qua hoat dong cta Casino D6 Son két nbi dudmg bay qua
cang hang khéng Cat Bi va hanh lang kinh té Van Nam — Lio Cai — Ha N6i —
Hai Phong. Téng cudng két ndi v6i khéng gian du lich d6 thi 161, VCGT gan voi
phét trién kinh t& dém.

Chu trong phat trién cac danh hiéu van héa, danh lam thing canh méi dic
sic ning cao sirc hap dan coa P Son. Xay dung hé so trinh Tha tuéng Chinh
phu c6ng nhén quén thé di tich lich sir van hoa danh théng ban d4o P Son 1a di
tich qudc gia déc biét. Pé xuét thuc hién nhiém vu nay ¢ giai doan sau 2030, khi
P Son di co ban hoan thién viéc tai thiét hé théng CSVC gin véi cac Bo
nganh, don vi.

b. Nhém san pham du lich dé thi cdng:

Péi véi khu phd c6 gid tri lich s, kién triic nhu khu kién tric Phép cin c6
ké hoach, phuong huorng bao ton, ton tao céc khoéng gian, cac cong trinh kién
trac dgc ddo gan voi cai tao canh quan, nang cap ha tang dé tao  dung dugc ban
sic ctia mdt db thi c6 bé day lich s, tré thanh didm dén hip din mang d4u 4n
Hai Phong. T4i thiét khu vuc bo Nam song CAm thanh méot dai canh quan dé thi
vin héa, hién dai phuc vu tham quan du lich trén séng C4m gén v6i bén Binh,
Béo tang cang Hai Phong va dich vu VCGT trén séng Cim tai ddy. Nghién ciu
dau tu, néng clp céc coéng vién, vudn hoa trung tam, thiét k& md hinh biéu
tuong, diém check-in doc déo, dic trung cia Hai Phong tai khu vuc dai trung
tdm thanh phd, nha ga, san bay, bén cang dé tao diém nhén tham quan, chup anh
(check-in) cho khach du lich.

Xay dung cac khu phé chuyén & phuc vu tham quan va trai nghiém nhur:

‘Khu phd 4m thuc (wu tién cac cum cong vién phd di bd Tam Bac véi T hop

Trung tdm thuong mai, vui choi giai tri, khach san 5 sao va van ‘phong cho thué
Cho Sit; cum chg C6 Pao va cho Ga Trin Nhat Duit); khu ph kién tric Phap
va café doc phé Dinh Tién Hoang (Ca phé 1986) - quang trudng trung tdm; khu
phé cang (doc song Cém va song, hé Tam Bac) va cong vién d6 thi, khu phd trai
nghiém va mua sam san pham OCOP dia phuong, khu phd thuong mai dich vu
(thoi trang, m§ phdm, trang sirc...). Phat trién VCGT va dich vu thuong mai, tp
trung tai: (1) Doc 2 bén phé Tam Bac, Thé Lit quan Hong Bang; (2) Khu Cheg
Hang, Trung tdm mua sam Aeon Mall, quan Lé Chén; (3) Phé 4m thuc Vin Cao,
Ng6 Quyén; (4) Cac pho vin héa, 4m thuc xung quanh dai Trung tAm thanh phé
v6i cac hoat dong: Phé 4m thuc, phd di bd, cac su kién duong pho (5) Nghién
clru, xay dung cac diém check-in trong vung db thi 161 két hop véi cai tao chinh
trang kién tric canh quan cac tuyén phd, hé thdng kénh, séng hd, cac cong vién,
vuon hoa, cac khong gian mé khac gin véi khong gian di b va cdc khu vue
phét trién kinh té dém. Gan qua trinh cai tao cho truyén théng (cho Cat Bi, chg
Cat Ba, cho D6 Somn...) véi muc tiéu trd thanh diém dén hap dan, mang dac trung
cua dia phuorng Ut tién bb tri dia diém va tao didu kién phét trién cac co s&
VCGT dém véi muc tiéu hudng téi gidi tré. Khuyén khich kéo dai thoi gian hoat
dong cuia mét sd dich vu van héa, vui choi gidi tri, 4m thuc, mua sim nhu:
Trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, cira hang tién ich, nha hang, bar, pub...
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Tao két ndi thun loi cho khach du lich tham quan tim hidu céc di tich,
diém tham quan trong thanh pho Gom: (1) Két ndi vé chudi gia tri van hoa, lich
sit nhu khai thdc chuyén d& vé nit tuéng L& Chan (véi cac dlem dén tuong dai
nir tuéng Lé Chén, dén Nghé, dinh An Bién); kién tric dic sic Hai Phong (khu
phd Phap, bao tang thanh pho ga Hai Phong, Nha hét thanh phd...) véi clu
chuyén ndi dai, hip din bing thuyet minh qua bang biéu, ung dung ban dd du
lich Citytour, huéng din vién, thuyét minh vién,... (2) Két ndi vé giao théng:
Ngoai xe dap cong cdng, xe 4 banh gin dong co dién, b sung phuong tién méi
nhu xe bus hai tAng ning luong xanh.

Nang cao chit luong foodtour Hai Phong: (1) To chuc vén dong, tuyén
truyen céc nha hang, cac ho kinh doanh tham gia va gin bién diém #n udng dat
chuén; (2) Xay dung tmg dung ban db Citytour va Foodtour tr& thanh trang web
md, tao diéu kién cho céc co s& kinh doanh cht dong cép nhéat thong tin, hinh
anh va cac thay dbi lién quan; (3) Gén du lich 4m thuc vao nhiéu hoat dong, san
pham du lich khéc trong cac hoat dong, sy kién cua cac nganh khac, quang ba
tdi da trong hinh anh va céc cong cu xuc tién quéng ba du lich.

P4i méi hinh thire va ndi dung hoat dong clia cac co s¢ vin hoa, thé thao,
di tich trén dia ban thanh phd tir cac diém tham quan thu dong, khai thac ‘nhing
ndi dung sin c6 tré thanh cac diém trai nghiém, kham phé va tim hiéu hip dan.
Déc biét chi trong cac bao tang voi hoat ddng trung bay, thuc nghiém, thuc
hanh van hoa truyen théng va trai nghiém 4D, 5D phuc dung céac hoat dong kinh
té, x4 hoi hip din theo chil d& ciia timg bao tang; nha hat thanh phd véi cac
chwong trinh, sy kién moi pha hop v6i xu hudng thudng thirc nghé thuit cla
khach du lich; bao gom ca cac chuong trinh diém nhén va céc chuong trinh dai
tra c6 ndi dung thay ddi da dang.

Nnghién ctru tép hop, quy hoach lai mot sé bén cang néi dia, chinh trang
lai hai bén b ke, phét trién cong vién doc song CAm nhim _phat trién thém san
phim du lich dudng song. T chirc khong gian mé, thay dbi phuong thic khai
thac céc loai hinh té chuc véan hoa, nghé thuét theo hudéng xa héi hoa, wu tién
cho nha d4u tir va cic don vi td chirc su kién, van héa ngh¢ thuét khai thac dudi
s quan ly cia S¢ Van héa va Thé thao tir kinh nghiém phat trién ctia Hoi An,
Tp. HS Chi Minh..

c. Nhom san pham du lich thé thao chuyén @ golf:

Két ndi kéu goi xic tién tlep thi mé rong tép khach hang thong qua viéc ap
dung céc chuong trinh khuyen mai, khuyen khich céc don vi khai thac ting
cudng dich vu va hd trg mién phi két ndi khéch du lich golf, nghi dudng t&i cac
khu, diém du lich khac trén dia ban thanh phé: Pua dén, cung cip phuong tién
giao thong, két néi dit dich vu... tao sy thuén tién cao nhét cho du khéch.

d. Nhém sén phdm du lich MICE, vin héa, lich si:

Péi véi du lich MICE: (1) Khuyen khich cac nha dau tu va tép doan,
thuong hi€u du lich nghi dudng 16n dau tu vao Hai Phong, phat trién hé thong
CSVC nganh chét luong bao gdém CSLT va nghi dudng, trung tAm mua sam,
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dich vu du lich,... (2) Chu dong déng cai to chirc va tim kiém cac su kién 16n clp
qubc gia, cap vimg, québc té dé thu hat td chic su kién tai Hai Phong. (3) Chu
dong mdi goi su hop téc cla cic tdp doan kinh té, doanh nghiép 16n tai Hai
Phong t6 chirc cc hoat dong su kién, héi nghi kinh té cac linh vuec.

Du lich vin hoéa, lich str: Véan dong ton vinh Trang trinh Nguyén Binh
Khiém la danh nhin the gioi, gan 1€ hoi dén tho Nguyen Binh Khiém v¢i khu
tuorng niém Vuong tridu Mac (d4u tich kinh d6 xua) nhim phat trién du lich gén
véi phat trién khu cong nghlep phia Nam ctia thanh phé; D6i méi co ché va noi
dung khai thac phét huy gia tri hé thong di tich trén dia ban thanh phé, dic biét
d6i véi cac di tich c6 quy md 16n va y nghia quan trong nhu dén tho Trang Trinh
Nguyen Binh Khiém, khu tuéng niém Vuong triéu Mac va khu di tich Bach
Dang Giang. Ngoai cac hoat dong trai nghiém va tai hién, phuc dung bbi canh
thdi xa xua gan véi di tich; can thu hiit va tao didu kién cho cac don vi chuyén
nghiép khai thac. Nha nuéc déng vai trd quan Iy va tu bd, tén tao di tich.

Tiép tuc bao quan, tu bd, t6n tao cac di tich lich sir vin hod; duy tri thuc
hanh cac di sén van hod phi vit the trén dia ban thanh phé nhit 14 cdc di san van
hoa da duoc xep hang & bao ton va phat huy gia tri cic di san, hinh thanh
nhimg san phim du lich dic trung. T4 chirc céc sur kién van hoa, thé thao va du
lich dinh ky, phat trién cac 18 héi, su kién moi. Néng cép ‘trung tam trién 1am my
thuét hién tai trd thanh trung tim trién 13m my thuét, nhiép anh cip vung. Thanh
13p trung tdm my thuat duong dai, trung tdm trién 1am van hoc, nghe thuét Hai
Phong du diéu kién t chirc cac hoat dong trién 1am chp ving, quéc gia, quéc té.

Dé xudt lich Ié héi, sw kién cdp thanh phé gdn véi phdt trién du lich 1€ héi,
MICE tai Hai Phong cu thé tai Phu luc 19 trang 267-271.

e. Nhém sén pham du lich thé thao, du lich sinh thdi trdi nghiém.:

. Xay dung dé an/chuong trinh khao sat va danh gia tai nguyén vé phat trién
cac loai hinh du lich the thao séng tao, du lich sinh thai gén véi canh quan da véi
tai Thiy Nguyén lam tién & cho hoach dinh quy dit, thu hit nha dau tu. Huéng
t6i thu hiit cac nha dau tu 16n, uy tin ddm bao cho viéc khai thac tong thé, hiéu
qua cao véi san pham hép din. Uu tién cac nhém: Trudng dua thé thao dia hinh
(xe dap, moto, 6 t& dia hinh) va dich vu thé thao trong nha (leo nii,. ..); Khu du
lich sinh thai va vin héa quy mo 16n véi dinh hudng cai tao tai nguyén, mang
dén vé dep méi cho Thiy Nguyén tir hé théng nii d4 voi va hé sinh thai da véi
duoc khoi phuc... Téng cudng khai thac 02 thiét ché the thao 1a san van dong
Lach Tray va Khu huén luyén Pua thuyen Hai Phong gan véi thu hat cac hoi
nhom thé thao trén ca nudc va qudc té, cac ciu lac b thé thao truomg dai hoc,..
td chic cac glai dau, giao hifu,... Phuc hoi hé sinh thdi song Gia, séng Bach
Piang, song Cim, sbéng Ré, song Lach Tray, song Vin Uc, séng Théi Binh, viing
nuii phia Bic huyén Thily Nguyén thiét 1ap khong gian khai théc du lich sinh thai
song va hé sinh thai da v6i. Chu trong bao v€ méi truong, khai thac dich vu doc
song nhu 4m thuc, VCGT,...
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f- Nhdm san phdm du lich néng nghiép néng thén, du lich cong déng:

- Téng két va nhan rong mod hinh thi diém phét trién du lich nong nghlep,
nbng thon; du lich céng dong theo hudng du lich xanh, ¢6 trach nhiém va bén
viing tai cac dia phuong c6 tiém ning va thé manh nhu: An Lo, Kién Thuy,
Tién Lang, Vinh Bao, Cat Hai, Thuy Nguyén, An Duong.

- Khai thac lang nghé phat tridn du lich, lién két v&i hé thong di tich di san
va nhitng khu vuc néng nghiép déc thu cta dia phuong:

(1) Lang nghé tac tuong Bao Ha ~-Vinh Bao: Khoi phuc cac hoat dong muia
rdi nuéc, rbi can tai den Bao Ha va td chitc bidu dién tai dén tho Nguyén Binh
Khiém, két hop san xuét cac mét hang luru niém nho c6 y nghla nhu but nghién,
sach, mii ctr nhan... bang gb mang ¥ nghia may mén, hoc hanh,..

(2) Lang nghé nuéc mam Cat Hai: Té chirc tham quan khu vuc san xuét va
phat trién dich vu thuong mai gén v6i san pham nudc mam va trai nghiém 2 4m
thuc ving bién. Khuyén khich lang nghe danh quy d4t xay dung trung tam gidi
thi€u san pham, trai nghiém lang nghé va tai hién c4c hoat dong san xuét nuéc
mém qua céc thoi ky bang nhitng mé hinh nghé thuét, phim anh hép dan.

(3) Lang nghe lam bénh da cua (An Duong, L& Chan): T4 chic tham quan
va trai nghiém am thuc hip din, chi trong cac hoat ddng sang tao vé 4m thuc
chui @& banh da cua.

(4) Céc lang trdng hoa, cdy canh: Phét trién két hop v6i tham quan cdc di
tich va du lich n6ng nghiép ndéng thon. Chu trong khai thac khong gian lang
nghé gin véi tim hiéu, trai nghiém va phat trién cac san pham lvu niém doc déo
nho gon tl hoa, cdy canh lam qua cho khéach du lich.

(5) Lang nghé chén nubi trdu choi D6 Son: Td chic cac hoat dong tham
quan, trai nghiém vé 18 hoi choi Trau, dic diém tréu choi. Khuyen khich lang
nghe danh qu¥y dit x4y dung trung tAm giéi thiéu vé lich si lang nghe phat trién
céc m6 hinh choi trau va VCGT trai nghi€ém dleu khlen mod hinh trau choi tir
rom, g0,...; trai nghiém tham quan bang xe triu,. . Két hop v&i tham quan vuon
tdo Bang La trai nghiém san phim v tim hiéu nghe nudi ong ly mét Bang La.

(6) Nghe lam ding d6; may tre dan: Phat trién du lich tham quan, trai
nghiém két hop day nghe dan 14t cho khach du lich, phat trién san phdm hru
niém tir may tre dan.

- Du lich cong déng:

+ Chu trong cdc giai phap phét trién du lich cong dong va bao tdn cac ng01
nha gin lién véi lich st trén dia ban thanh pho trd thanh dlem tham quan két ndi
v6i cac diém den khac. Pdng thoi hang nam b tri nguon v6n h trg cac gia dinh
s& hitu bao tdn cac ng6i nha nay phu hop véi diéu kién thuc té tai cic quén,
huyén. Huéng din céc gia dinh bai tri va luu gifr kién tric, hién vat phuc vu
khéch du lich tham quan, tim hiéu. Pé xuat céc cong trinh tiéu biéu vao danh
muc di tich kiém ké ho#ic cong nhén di tich cap thanh phd.
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+ Khai thac cdc m6 hinh du lich cong d(‘)ng tai Viét Hai, Phu Long (Cat
Hai), rimg ngép mén Kién Thuy, Tién Ling, P Son gin véi khai thac doi song,
vian héa ving bién dao va ngdp min, chi trong trai nghiém sinh ké dic thu (dénh
bét, khai thac thiy hai san ngép mén, nudi ong lay madt) va cac hoat dong du lich
vi méi trudng (trdng cay ngip min, tha con giéng thiy hai san bao ton da dang
sinh hoc dia phuong).

+ Tang cuong k¥ néng cho cong ddng, khuyén khich cong déng chu dong
phat trién san phim va lién két nhom (lwu tru, trai nghlem 4m thyc...) tao diéu
kién thuan lgi cho khach du lich trai nghiém va cac ho gia dinh dau tu phu hop
vo1 nang luc va quy dinh hién hanh.

+ Céc cép, nganh 1a ciu néi lién két giita cong ddng va céc doanh ngh1ep,
don vi kinh doanh dich vu du lich: T4 chirc cac chuong trinh gdp mat, gioi thiéu
va ket ndi giita cac don vi ndy véi cong ddng dan cu; hudéng dan cong dong phat
trlen CSVC, dich vu du lich... phit hop véi nhu cdu va thj hiéu cia khach; két
nbi cong ddng véi khach du lich. ..

+ Khuyén khich cong ddng séng tao, déi méi trong phat t,rién du lich gin
voi cac chuong trinh vinh danh, khen thuéng hang nam tir cac cap quan ly.

- X4y dung mé hinh phat trién kinh t& néng nghiép chét luong cao gin véi
du lich va xdy dung néng thon méi nhim gi0i thiéu, quang ba va ban san phim
néng nghiép truc tiép cho khéch du lich. Tb chirc loai hinh du lich sinh théi, du
lich céng ddng, du lich trang trai gin véi nong nghiép cong nghé cao, néng
nghiép hitu co tai cac huyén An Lo, Kién Thuy, Tién Lang, Vinh Bao; phat
trién céc hoat dong du lich trai nghiém, kham pha gén vdi cac chuong trinh gido
duc méi trudng tai Vudn Quéc gia Cat Ba. Tao diéu kién tmg dung da dang mé
hinh kinh té chia sé, dic biét trong viéc két ndi lir hanh véi cac khu, diém du lich
ma&i va nhé nhu néng nghiép néng thén, trai nghi€ém rung ngdp man...

- Tang cudng két ndi va nang cao chét luong dich vu trong chudi gié tri san
phdm du lich. Cha trong vé chét luong dich vu, an toan cho du khach va chi phi
trong viéc xdy dung cac san phém, dich vu du lich. Chuyén nghiép hoéa dich vu;
tranh tinh trang phat sinh cac hoat dong dich vu thiéu chuyén nghi€p, manh mun
va xuét hién cic tidu cuc trong phuc vu khéach du lich.

8. Nhém san phém du lich gdn véi lich s Ddng b thanh pho:

- Xay dung sén pham du lich gén véi lich sit Pang b thanh phé phi hop
voi tép khach hang tiém nang: Trén co s& 14y loai hinh tham quan di tich cach
mang gin véi lich sir Pang b6 thanh phé 1am trong tim, da dang héa san phim
du lich phuc vu nhiéu déi trong khach. Nghién ciru sé thich, hanh vi tiéu ding,
nhu ciu cia timg thi trrdong khach dé lam phong phti ndi dung chuong trinh du
lich dbi véi timg tép khach hang nhu: Cuu chién binh; Cén bd, cong nhan vién
chirc tai cdc co quan, doanh nghiép; hoc sinh, sinh vién;.

- Nghién ctu x4y dung m01 diém dén di tich 13 m6t hanh trinh, mét cau
chuyén c6 tinh gan két xuyén sudt tir qua kht, hién tai va tuong lai. Tang cuong
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su lién két, phéi hop giita cac cép, nganh, doanh nghiép du dich, xay dung hanh
trinh tour theo chu &, néi dung phong phu, dap ung nhu ciu tham quan, tim hiéu,
nghién ctru, sinh hoat van héa cia du khach néi riéng va nhén dén néi chung.

- Chon loc nhitng ndi dung vé lich sir Dang b thanh pho gan voi céc di
tich lich st dé lam phong phti thém ndi dung tuyén truyén, gidi thiéu tai cac di
tich va ting tinh két noi, huong t6i mo rong quy md va gia tri san pham du lich
vin héa, lich sir. Két ndi cac dia chi d6 vé lich sir Pang bd thanh phé véi céc di
tich lich sir, vdn hoa khéc ciia Hai Phong va véi cac di tich cach mang khac cta
céc dia phuong 1an can (Quang Ninh, Hai Duong, Ha Noi, Thai Nguyén...) dé
mé rong khéng gian va da dang héa san phim du lich; hinh thanh nén céc
chuong trinh du lich chuyén blet cho hoc sinh, sinh vién, quin nhéin, can b,
dang vién..

- Khao sét xay dung mét s tour du lich mAu v& di tich cach mang gin véi
lich sir Pang b6 thanh phd véi da dang, day di cac dich vu (vn chuyén, tham
quan, trai nghiém, thudng thuc 4 4m thuc tidu bidu dia phuong, vui choi giai tr).
Ap dung nhimg thanh tuu khoa hoc k§ thuat méi nhét vao linh vuc bao t6n va
phét huy gid trj di tich phuc vu phét trién du lich, dic biét 1a nhimg thanh tyu vé
cong nghé thong tin phuc vu x4y dung, quan ly hé théng dir liéu vé di tich va
bao tang, bao quan hién vit. Ung dung cong nghé 3D, hiéu G ung hinh anh va 4m
thanh trong viéc phuc dung khdng gian di tich; x4y dung nha chiéu phim tai liéu
tai cac khu tuéng niém gin véi than thé lich sir cla cac ddng chi c6 dong gbp
16n trong trang sir vé vang clia Pang bd thanh phd.

- Can c6 su phéi hop déng bd giita cac ban, nganh (Vin héa thé thao,

~ Khoa hoc cong nghé, Ban Tuyén gido, B6 Chi huy quén su, H6i Khoa hoc lich

sir...) dé chuin héa cac thong tin, tu liéu, tranh trung lap, don diéu va thiéu
tinh khoa hoc. Téang cudng vai trd cla co quan quan ly du lich cip quan/huyén,
Ban quan ly cac khu/diém di tich trong hd tro khach du lich dam bo an ninh, an
toan, moi truong du lich.

5. Giai phap phat trién ngudn nhan Iwe

5.1. Cac gidgi phdap chung

- Da dang héa hinh thic dao tao; d6i v6i thém lao dong dang tham gia lam
viéc trong nganh cin wu tién hinh thitc d4o tao online, tao diéu kién cho lao
d6ng hoan thién k¥ ning va dam bao cong viéc hién tai. Lién két chat ché trong
dao tao nhén luc:-

+ Phat trién chuong trinh dao tao gén vai nhiém vu, gh&c nang cda cac co
quan quan ly: Dao tao b6 sung, dao tao k¥ ning cho cong dong,...

+ Gén déo tao véi thuc tién. Céc co s dio tao ting cudng liéq két voi ’céc‘:
co s¢ kinh doanh nhu ting cudng cac chuong trinh thuce tép, lién két thuc té ve

d30 tao cip tbc va dao tao chinh quy cung cap nhén lyuc truc tiép,... Cac co quan
quén ly nha nudce 1a ciu ndi td chirc toa dam va lién két.
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+ C4c co s& dao tao tang cuong lién két voi thi trudong lao dong thuc tién,
moi nhén luc lao dong truc tlep, cbt can tham gia chia sé kinh nghiém, dao tao
trong nha trudng,... Ap dung phd bién bd tiéu chuén nghé du lich cia quéc gia
- cho céc vi trf viéc lam tuong Ung. Pdng thoi dam bao thudng xuyén dao tao lai
va cép nhat céc thay dbi méi.

+ Uu tién cac khu vuc du lich méi phat trién, tao diéu kién cho nhém hoc
vién, sinh vién thuc tip va hoat dong gan véi cac chucmg trinh du lich ving
néng thén, chuong trinh 1€ héi, cac khu vuc di tich di san,..

- Phat trién nguon nhén lyc du lich hop ly vé sb luorng, chét luong va c6 co

chu phi hop, nhét 13 d6i ngii can bd quan 1y, diéu hanh khu, diém du lich, cic co

s& dich vu du lich, co s Iuu tr, 1ir hanh.
+ Da dang hinh thic dao tao, bdi dudng; diy manh xi héi héa, khuyén

khich doanh nghiép, nghé nhén, chuyén gia tham gia dao tao nhén luc du lich; -

@i véi nhém lao dong do tao bd sung can uu tién hinh thirc dao tao online, tao
diéu kién cho lao d6ng hoan thién k¥ ning va ddm bao cdng viéc hién tai.

+ HJ tro ning cip Truong Trung cip Vin hoa, Nghé thuét va Du lich Hai
Phong thanh Trudng Cao dang Vian hoa, Nghé thuét va Du lich Hai Phong.

+ Phat trién nhom thuyét minh vién tai cac diém di tich, di san trén co s&

gan két voi cong ddng, giam tai ap luc cho tuyén dung, dao tao, b tri viéc lam, .

quyén loi,... Gan véi cac hdi nhém nhu hdi phu nit, ngudi cao tudi, doan vién,.

- Tang cuong dinh hudng nghé nghiép tir cap trung hoc phé thong, dac biét

v6i nhém co s¢ gido duc thuong xuyén. Phat trién cac chuong trinh gidi thiéu va

dinh hudng nghe nghiép du lich c6 sy tham gia truc tiép ctia cac don vi kinh
doanh du lich cén nhén luc dao tao chuyén nganh, cic co so dao tao voi cac
trudmg cp trung hoc pho thong. Cac co quan quan ly nha nuéc la cdu nbi t6
chic toa dam va lién két trude khi trién khai cac chuong trinh thuc té nay.

- Uu tién phat trién nhan luc tai chd, tao viéc 1am cho ngudi Hai Phong.
5.2. Gidi phdp phat trién ngubn lao dong truc tiép |

Lao dong du lich truc tiép 1a nhitng ngudi truc tiép phuc vu khach du lich
tai khach san, nha hang, cdng ty 1& hanh, cira hang phuc vu khach du lich.

- Tép trung phat trién doi ngii nhan lyc chét luong cao phu hop v6i nhimg
yéu céu trong diéu kién héi nhdp kinh té séu rong gan voi thice diy d6i méi sang
tao. T4p trung vao cac khau quan trong nhu: Phat tnen lyc lugng huong din
vién du lich, ¢6 trinh d9, k§ néng, c6 strc canh tranh qubc t&; c6 ché db luong,
thudng hop 1y dé nhimg ngudi 1am céng tac du lich gin b6 vi nghé.

- T chirc dao tao lai, boi dudng két hop vé6i ddo tao mdi nhan luc du lich
dam bao yéu ciu bd sung dii nhan luc dap Ung nhu ciu phuc héi va phat trién du
lich hiéu qua, bén vimg. Viéc ddo tao can chu trong dén kién thirc, ky nang
chuyén moén, ning luc tu chud va chiu trach nhiém thich ing véi bbi canh thé gidi
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c¢6 nhiéu bién dbi; nang cao ty 1& huong din vién qubc té ngdn ngir hiém, tao
diéu kién hudng toi céc thi trudng quoc t& moi.

- Téng cuong néng cao k¥ ning nghé va bd sung hinh thanh cac k¥ ‘nang
chuyen d6i, cac k¥ ndng moi, linh hoat thich tmg véi su thay ddi cua thé gidi
viéc lam dbi véi ngudn nhan luc du lich.

- Tap trung nang cao k¥ nang giao tiép cho lao dong du lich truc tiép bang
tap huén, chia sé kinh nghiém..., tao &n tuong t6t cho khach du lich.

- Hang ndm to chirc cdc chuong trinh tép huén, dio tao nhan luc du lich
cong ddng tir ngudn vén ngin sach. Chu trong dao tao mai lao dong du lich
trong cdng ddng, dic biét véi cac khu vuc phat trién du lich méi, du lich nong
nghiép néng thon, trdi nghiém rimg ngép méan va cac diém di tich di san. TH
chirc toa dam chia sé kinh nghiém va két ndi gilta cac don vi kinh doanh du lich
(It hanh, khach san nha nghi, nha hang, vin chuyén...) vdi cong ddng déan cu va
cac doanh nghiép mai.

5.3. Gidi phdp phdt trién ngudn lao dong gidn tidp

Lao dong du lich gian tiép 14 nhitng lao ddng khong truc t1ep phuc vu
khach du lich nhung thuc hién céc cong viéc mang tinh quan 1y, hd tro cho cic
lao ddng truc tiép. Vi du nhu quan Iy vé du lich tai cic co quan nha nudc, quéan

1y, hanh chinh tai cong ty lit hanh, khach san,.

- béi vé6i nguon nhan luc quan ly nha nudc: Ra soat bb tri bd sung nhén luc
quén ly du lich & céc quén, huyén c6 khong gian chuyén mén héa cao vé du lich.
Uu tién ngudi dia phuong. Téng tinh ndng dfng trong hoat déng théng k&, béo
c4o, kiém tra ciing nhu td chitc cic hoat dong lién quan; han ché tinh trang phu

~ thudc vao céac bdo cdo dinh ky va cdc van ban. Phat trién ngudn nhan luc quan ly

toan dién, dam bao vé chét lugng, nghiép vu va sb lugng, tao didu kién quan ly
du lich hiéu qua. Tiép tuc ting cudng dao tao bd sung ning cao nghiép vu quan
ly du lich cho d6i ngii can bd nganh. Nang cao ning lyc 18p quy hoach, ké
hoach... vé phét trién du lich cho d6i ngfi nhén lyc quén ly nha nudc gan véi cac'
chuong trinh d4o tao méi, cac d& tai nghién ciru, hoi thao. :

- P6i véi ngudn nhén luc quén ly tai cac cong ty 1& hanh, khach san, nha
hang...: Néng cao nhén thirc vé dac diém nganh nghé gén voi viée tang cuong
tiép xuc thuc té, tranh tinh trang khéng ndm bat dwoc nhu ciu va mong mudn
cia ca khach du lich va nhém lao dong truc tiép dugce quan ly. Tang cuong cac
hoat ddng hoc hdi, chia sé kinh nghiém thong qua lién két giita cac don vi hodc
cac hoi thao, hoi nghi vé nganh nghé, cc cudc thi vinh danh do cac chp nganh,
Hiép hdi du lich t6 chirc. Tang cuong tuyén truyen phd bién xiy dung méi
truong du lich van minh, van hoéa; nang cao hiéu biét va trach nhiém cla cong
ddng néi chung ciing nhu lao déng gidn tiép cia nganh du lich néi riéng.

6. Giai phap xic tién, quang ba, xiy dung thwong hi¢u

Trong nganh du lich viéc tao dung hinh 4nh va quang ba c6 vai tro quan
trong hang diu dé thu hit du khach. C4c dia phuong phat trién tbt vé& du lich &
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Viét Nam déu c6 déng gop 16n cta cong tdc quang ba hinh anh. Quang Ninh la
m&t vi du dién hinh véi viée xay dung hinh 4nh vinh Ha Long 1a mét ky quan
thién thién thé gi6i. Pa Néng cling rit thanh céng trong thu hit du khach véi
viéc tao dung hinh dnh mot thién nhién tuoi dep théng qua cac binh chon vé céc
bai bién dep nhit hanh tinh; mot thanh phé than thién, déng sdng qua cac 18 hoi
phéo hoa; mét dia diém du lich nhidu trai nghiém qua cap treo Ba Na va cdy cau
Vang. Nha Trang tao dung hinh &nh mét Dia Trung Hai cta Viét Nam, quang ba
nhiing hinh anh mat tro1i, bai bién, canh quan, sinh vét bién tuong ddng véi dia
diém du lich bién quen thudc vdi du khach nudce ngoai.

Véi muc tiéu tao duoc diém nhén ddc ddo, mang tinh biéu tuong cia du
lich Hai Phong cling véi viéc thu hit diu tu nang tam thuong hiéu diém dén Cat
Ba gan véi Di san thién thién thé gioi Ha Long — quéin dao Cat Ba d3 duoc cong
nhén, xem xét phuong én 1ap hé so dé xuit Cat Ba tré thanh Cong vién dia chét
toan cau tr thanh diém nhin méi cho quéng b4 va thu hut khach du lich; dong
thoi tao 4n twong riéng biét, hép dén so v6i Ha Long va cac ving bién dao khac
trén ca nudc; Quang ba, gidi thi€u céc gia tri ndi bat cla Di san thién nhién thé
gioi quén dao Cat Ba 1a mét giai phép thu hut dAu tu c6 tiém ning x4y dung san
phim c6 chét lugng, g6p phan néng tAm thuong hiéu du lich. Chu trong xay
dung hinh anh, thuong hiéu diém dén bing chit luong san phim dich vu - du
lich, méi truomg du lich van minh, an toan, thai d6 (mg x\t van hda — van minh,
hiéu khach.

Tao diéu kién phat trién céc du 4n du lich quy mé 16n, tao lap hé sinh thai
du lich nhim thu hét khach du lich siéu sang trong nudc, ngoai nudc,... Tang
cudng phdi hop lién nganh, 1ién co quan hudéng dén cac tép khach chuyen dé cta
timg nganh gan voi quang ba, phat trién thi truong du lich. Nang cao chat luong
xuc tién, quang ba, xay dung thuong hiéu nhim diy manh cong tac truyén thong
vé diém dén ciing nhu cac san pham dich vu méi. Cac dia phuong xay dung da
dang cac kénh truyén thong ve diém dén v6i cac diém nhin khong gian du lich
ndi bat, chudi sy kién 1€ hdi 4m thuc, cac diém du lich sinh thai cong ddng, ...

Phéi hop nhiéu hinh thirc dé da dang ludng théng tin den khach du lich nhu
quang ba trén cac kénh mang x& hdi, nhimg blogger, nguoi ndi tiéng, nhitg hoi
nhém du lich @ nhanh chong t1ep cin théng tin dén nhdm du khéch tré. Tham
gia cac hoi cho du lich quéc te dé gidi thiéu voi dbi tac vé& diém dén véi céc
diém nhan vé di tich lich st, vin hoa, 4m thuc, nghi dudng, cac dich vu tién ich
dang cip va an toan cho du khach. X4y dung céc chwong trinh kich ciu, ting
qua luu niém, khuyen khich du khach chia sé hinh anh check-in va céac trai
nhiém t&t vé diém dén. Phéi hop céc bén lién quan (co quan quan ly nha nudc,
doanh nghiép du lich, khach san, dlem dén, doanh nghiép dich wvu, dia
phuong...) trién khai céc chién dich truyén thong vé san phim phu hop véi dbi
tugng khach, phan khuc thi truong.

Nang cao nang luc nghién ciru thi truong d6i véi cac thi truong khéach du
lich néi dia va quéc té dén Hai Phong, gin vdi quan ly va chia sé co s¢ dit liéu
phuc vu nghién ciu. Xay dung cac bao céo dinh ky vé thi truomg du lich, dic
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biét chu trong nhom thi trudng méi c6 tiém ning 16n. Khuyén khich, moi goi
céc nha dau tu 16n tham gia gop ¥ va xdy dung chién lugc phat trién thi truong,
du bao thi truong du lich hang ndm két hop v6i cong tac xiic tién, quang ba.

Téng cudng thu hut khach du lich: Khuyen khich cac don vi kinh doanh
phét trién nhimg y tudng moi @8 hip din khach du lich va d& xuit nhimg y
tuéng khuyén mai doc déo, gbm c6: ‘

(1) Thay dbi hinh thic va phuong thitc quang ba;

(2) Ting cudng cic hoat dong tang qua luu niém gan véi binh
chon/like/share thong tin trén mang x4 hdi, nhu phd bién truc tiép t&i khach du
lich str dung dich vu, khach du lich tiép can thong tin dich vy, hoat dong tai cac
hoi cho du lich, cac trlen 1am khéc clia thanh phd, cac diém du lich trong thanh
phé, cac diém du lich ndi bat tai cac dia phuong khac..

(3) Phat trién céc chuong trinh tim hiéu thong tin vé du lich Hai Phong kém
ting qua va uu dai vé dich vu du lich trén cac phuong tién thong tin, cic phuong
tién van chuyén.

(4) Thic déy/hd tro phat trién cac don vi 1t hanh va vin phong du lich dia
phuong: Uu tién céc don vi md chi nhanh hoac cac don vi 1t hanh méi duogc
hudng cac uu dai vé vin phong kinh doanh, khuyen khich cai tao sir dung nhom
cong trinh cta thanh phé, cdc quan huyén di chuyén dbi @& cho thué/cho muon;
Uu dai quang ba trén hé thong website, trang thong tin du lich va céc dla diém
quang cao ngoai troi,.

- Pua khach du lich tré thanh dai st thuong hiéu cho du lich Hai Phong. Bao
gdm cac giai phap nhur:

( 1‘} T chitc céc cude thi du lich Hai P’h()ng cho khach du lich véi cég noi
dung vé lginh~nghiém du lich, trai nghiém hap dan, hinh anh dgc dao, chuyeén di
chi phi hap dan,... cho ca khach lit hanh va khach tu do; dua thong tin rdng rai

- trén cac mang x3i hoi va Internet.

(2) Chu trong cham soc khach hang, cac don vi kinh doanh chi dong tham
gia cac hoat dong binh chon cho nhimg khach hang dang tham gia cac cufc thi
vé sic dep, tri thirc,..

(3) Chu dong lién hé vél nhfing ca nhan cb tiém nang trong cac sy ki€n van
hoa nghé thuit, dién anh,... dé trién khai cac hoat dong lién quan thu hit nguoi
ham md, khach du lich.

(4) Téng cac chuong trinh khuyén mai, wu dai dbi véi khach du lich quay
lai 14n tiép theo hodc ngudi quen, nguoi than cua khach, nhu vé tham quan cac
diém du lich, g1am dich vu luu trd,... d khach du lich tré thanh kénh quang ba,
dai sur phat trién thi truong cho Hai Ph(‘)ng

(5) Hang nam bau chon dai st du lich 1a cac nghe sy, ngudi dep, nha hoat
dong ndi tiéng... nhim quéang ba hinh 4nh, thuong hiéu du lich Hai Phong.
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Tang cuong cong tac truyén théng, tuyén truyén hinh anh du lich, cac diém
dén, cac san phim du lich méi cua thanh phd trén cac kénh truyén hinh trong
nuoc (VIV, HTV, THP...) va kénh truyén thong qudc té. Da dang hoa céc hinh
thic tuyén truyén, quéng ba thong qua c4c trang website, nén tang mang x3a hoi
(Youtube, Facebook, Tiktok,...), hé théng thong tin dai ching va dudng diy hb
trg khach du lich.

Pbi méi thiét ké, xuat ban va phét hanh cac loai 4n phim, vat phim: sach
hudng dan du lich, tip gip du lich, ban dd du lich, album anh, sach anh, buu
thlep bing nhiéu ng6n ngir: Viét, Anh, Trung Quéc, Nhat Ban, Han Quoc
Dong thoi, ting cudng cac loai 4n phim théng tin dién tir gitip du khach dé dang
tiép cén va tra ctru thong tin.

Xay dung tai liéu Du lich Hai Phong gan vO1 di san Vinh Ha Long — quan
dao Cat Ba va cac san phim du lich ¢6 loi thé cta thanh phé de quang ba diém
dén, gan V01 khai thac thi trudng tiém ning c6 tinh dén céc yéu t6 thay ddi cia
thi hiéu, diéu kién phat tnen du lich trong giai doan moi. T4 chirc cudc thi sang
tac hodc dat hang phat trién slogan du lich phi hop gin véi timg giai doan phat
trién, ké hoach xuc tién quang ba cu thé.

Hudng dén x4y dung va quéang b4 hinh anh du lich Hai Phong ra thé gidi.
Phat trién cac mén qua luu niém c6 logo va slogan du lich Hai Phong mang dac
trung ctia thanh phé dinh kém thong tin du lich 1am qua ting tai tit ca cac diém
du lich, co s& kinh doanh. U tién c4c san phdm mang dic trung ctia Hai Phong
va truyén tai duoc cac gia tri-doc ddo.

Dinh hudng quang ba du lich tdi céc d6i twong cu thé, xay dung cac 4n
phdm nhu: Videoclip, phim ngan - phuc vu quang ba trén cac phuong tién giao
thong, tai Cang hang khéng quoc té Céat Bi va céc chuyén bay, ga Hai Phong,
céc diém dimg chan. Tap trung xéy dung cac chuong trinh quang ba trén cac
phuong tién phd bién, chu trong, quan tim den cac cong cu mang xd hoi:
Facebook, Zalo, Twitter, Instagram, Viber, truyén hinh.... Tiép tuc d6i méi va
t6i uu hoa website, céc tmg dung phuc vu du lich Hai Phong trén dién thoai va
thiét bi ca nhan. Chu trong b sung thong tin cac diém dimg chén cung cép dich
vu mién phi, gia ré, gin véi cong déng, cac di tich vin hda, lich st clia thanh
phd. Tang cuodng sy hién dién cia du lich Hai Phong, tdng chit luong déanh gia
qua cac nén tang du lich quéc té (Tripadvisor, Traveloka,...).

Khuyen khich c4c doanh nghiép tiép tuc lién két phét trién véi cc nén tang
nay, déng thoi ting cudmg van ddng khach du lich danh gia théng qua céc
chuong trinh ting qua, tdng uwu d4i,... Phat trién céc chuong trinh kich cau néi
dia hép din vdi chit luong va gia ca h0'p ly trén toan dia ban thanh phé gin véi
quang ba manh mé trén moi phuong tién truyén thong, thu hut khach du lich.

T4 chirc céc hoat dong, chudi su kién tao hiéu tmg tich cuc, thu hit khach
du lich dén v6i Hai Phong nhu: L& hoi Hoa Phuong do; Lé& ky niém Ngay Bac
Ho vé tham lang c4 Cat Ba; Lién hoan Du lich D6 Son; cic chuong trinh, vé
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didn thudc D& 4an san khiu truyén hinh Hai Phong,... va cac hdi cho, sur kién
nhim kich ciu du lich va ho trg doanh nghiép khai thac hiéu qua thi truong.

Chu dong tham gia va tich cuc t6 chic céc sy kién tai Hoi cho Du lich
Quéc té VITM Hanoi; Hoi cho Du lich Qudc té ITE thanh phd Hb chi Minh;
Hoi chg Am thuc tai cac tinh, thanh phé trén ca nudc,... Tich cyc thuc hién cac
chuong trinh quang ba du lich d6i tmg v6i cac nude thanh vién T chirc Du lich
Chéu A - Théi binh Duong (TPO) va cac hoat ddng xuc tién du lich quéc té
khac. Chu trong quang bé gan véi cac chuong trinh Roadshow, su kién du lich,
hdi cho du lich, d6n doan Famtrip, Presstrip, KOLs..., trén cac kénh truyén
hinh: CNN, CNBC... Vén dong nguoi déan thanh phd thay khung anh bia, khung
anh dai dién vé du lich Hai Phong gan véi cac su kién, cac ky nghi dai, cudi
tudn. Chu trong khai thac hinh anh Di san thién nhién the gidi quan dao Cat Ba
vao cAc su kién nay nhdm nhin manh thuong hiéu va tao 4n turong cho du khach.

T chirc chuong trinh moi cac hing it hanh, phéng vién cac co quan bao
chi c6 uy tin dén Hai Phong nghién ciru, khao sat, xay dung cac chuong trinh du
lich va quang ba du lich. Khuyén khich, mdi goi cac dao dién, nha san xuft phim
dién anh, phim tai liéu,... thuc hién céc du 4n c6 su tham gia cia cic dia diém
ndi tiéng du lich tai Hai Phong, gop phén quang ba t¢i cac thi truong ua thich

cac gia tri thdm m§, ua thich tim hiéu nhitng nguén sng tao y tudng mdi.

Phat trién cac kénh/diém gidi thiéu du lich Hai Phong rong rai trén ca nudc
cling nhu tai nuoc ngoai, huorng t6i lién két hop tac vdi cac cong ty, tdp doan
kinh té 16n ctia Hai Phong @ gi6i thiéu du lich, trién khai cac hoat déng quang
b4 du lich tai tru s& cc cong ty, tip doan ndy va 1ong ghép ndi dung gidi thiéu
du lich Hai Phong trén céc trang web, trang thong tin dién tir lién quan. Tang
cudng gioi thiéu du lich Hai Phong gin véi qua tang va trai nghiém am thuc hip
dan tai cac diém du lich ndi bat trén ca nuée, nhu: Phé di bd Ha Noi, Tp.Hb Chi
Minh, Pa Nang;...

Dua cic hoat dong quang ba, gi6i thiéu trd thanh mot hinh thic trai
nghiém, mét san phdm du lich & c4c dia phuong khéc dé tao 4n twong thu hut du
khach. Thuc hién kéu goi lién két wu dai du lich tép trung trén dia ban toan
thanh phd, xdy dung cac chuong trinh kich ciu du lich nhu “Tuén 1 du lich Hai
Phong” voi ddi giam gid & da sd cac co sé huu tra, dich vy; dic biét trong
mua thip diém (ving khéch).

Lua chon cédc phuong thirc quang ba san phém du lich gén véi lich st
Dang bd thanh phd dé thu hiit tép khach hang tiém ning (Cyu chién binh; Cén
bd, cong nhén vién chic tai cac co quan, doanh nghiép; hoc sinh, sinh vién;...)
nhu: Quang bé théng qua cac phuong tién thong tin dai ching; quang ba thong
qua mang x4 hoi va nén tang sb; quang bé san phdm théng qua KOLs va céc su
kién; quang ba thong qua trung tdm théng tin, hd trg khach du lich; quang ba
théng qua c4c 4n phdm va san phdm hru niém.

159



Ngoai ra, chi trong thuc hién x8y dung va quang ba san phim du lich gén
voi lich st Dang bd thanh phé (cu thé tai Phu luc 20, trang 272-303).

7. Giai phap iwng dung khoa hgc cong nghé

Ung dung khoa hoc cdng nghé trong phat trién du lich cin diy manh
nghién ctru, g dung nhimng c6ng nghé nén tang nhu: cdng nghé tri tué nhan tao
(AI), cong nghé dit liéu 16n (Big data), cdng nghé chudi khbi (Blockchain), dién
toan ddm may, cong nghé thuc té a0 (V R), cong nghé 3609, cong nghé robot, cac
cong nghé mang 4G, 5G, mang cam bién khong ddy va cic cong nghé dinh vi
GPS, LBS, AGPS,.. .Ung dung khoa hoc va cbng nghé hd trg khach du lich nhu:
xdy dung ban db du lich sb; san xuit céc phan mém, tién ich du lich théng minh
st dung trén dién thoai di ddng va cac thiét b thong minh hé trg khach du lich;
nghién ciru, Ung dung céac phe“m mém tro ly 4o, thuyét minh tu d6ng, ma QR hd
trg khach du lich tim hiéu théng tin, truy xuit thong tin, kham pha va trai
nghiém céc san phim, dich vu du lich, hd tro thanh toén dién ti.

Piy nhanh thuc hién chuyén dbi sb, thuc diy khéi nghiép, d6i méi sang tao
trong linh vyc du lich. X8y dung, hoan thién co s& dif liéu s6 va hé théng quan
tri co s¢ dir liéu quoc gia vé du lich trén co s¢ théng nhét, lién théng véi hé
thong co sO dif liéu s6 ve du lich & dia phuong va doanh nghiép, dép img yéu
ciu quén 1y, kinh doanh, diu tur phat tnen du lich, phuc vu cong tac théng ké du
lich; hinh thanh hé thong thong tin so vé khu, diém du lich, co s& dich vu du
lich; xdy dung hé théng thong tin sé v& thi trudng du lich.

Tiép tuc xay dung hé sinh thai du lich théng minh hé trg cong tac quan ly
nha nudc hoat dong kinh doanh dich vu du lich, phat trién céc ung dung du lich
théng minh hd trg doanh nghiép va phuc vu khach du lich. T chire, vén hanh
Céng Du lich thong minh thanh phé Hai Phong; img dung nén té.ng du lich quéc
gia “Du lich Viét Nam - Vietnam Travel”; Thé du lich qudc gia phuc vu khach
du lich; phat trién nén tang sb “Quan tri va kinh doanh du lich” mét cach chuyén
nghiép, ndi dung phong ph, hép din va mang lai nhiu hitu ich cho khach du
lich. Xy dung céc chién dich quang bé theo chii d& va theo giai doan théng qua
cac trang mang x4 hoi Facebook, Youtube, Twitter, Instagram, Zalo; quang ba
trén cac trang marketing online, trién khai ban tin du lich dién tr (E-Newsletter).

Trién khai thuc hién cic nhiém vu tai Pé an phat trién ung dung dit liéu vé
dan cu, dinh danh va xac thuc dién tr phuc vu chuyén ddi s qudc gia giai doan
2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030 trén dia ban thanh phd. Théng qua co s&
dix liéu quéc gia vé dan cu thuc hién phan tich tinh hinh du lich théng qua luu
tra trén dia ban thanh phd phuc vu cong tac chi dao diéu hanh cia lanh dao
thanh phd, thic diy phat trien kinh té x4 hoi, ¢am bao an sinh xi hoi, xdy dung
chinh sich, ké hoach phat trién du lich, dinh huéng thi trudng xtc tién quang ba.
H3 trg cac co sé kinh doanh dich vu du lich trén dia ban thanh phd timg budc
chuyen d6i cong nghé théng thuong sang cung cép san phim, dich vu trén nén
tang s6. Khuyén khich cac doanh nghiép khoi nghiép séng tao trong linh vuc du
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lich s6; tap hun c4c k¥ ning cin thiét trong tmg dung cdng nghé s6 cho d6i ngii
nhén luc tai cdc doanh nghiép du lich trén dia ban thanh phd.

Tiép tuc m& rong mang wifi mién phi t6i1 cac diém du lich quan trong dién
hinh nhu cac Khu tudng niém Vuong tridu Mac, Dén tho Trang Trinh Nguyén
Binh Khiém, cic khu vuc tram dimg chén, tram dimg nghi du lich,..

Téang cuong dao tao ngudn lao déng gén v6i khoa hoc cong nghe trong linh
vuc du lich, gbm c6 nha hang, khach san,... Déi véi cong ddng va céc doanh
nghiép nhd, cin chu trong céac hoat dong g101 thiéu xu thé cong nghé, giai phap
cong nghé, trang thiét bi méi. Chd trong khuyén khich cic hoat déng sang tao,
dbi mdi gan véi cac phong trao, cudc thi, chuong trinh, hoc béng... trong tmg
dung KHCN phuc vu du lich: Céng cu, phuong thitc quang ba du lich méi;
Céng cy, phuong thic quan ly nhén luc, dich vu du lich,... tai cic doanh nghiép,
cac khu diém du lich, co s& dao tao KHCN ciing nhu trong linh vuc KHCN cua
bd may quéan ly nha nuéc. Phat huy vai tro cta Lién hi€p cac H1 Khoa hoc va
K§ thuét trong hoat ddng nay. Khuyén khich cac nha d4u tu, don vi kinh doanh
vén dong tu dong hoa trong du lich: (1) Cong nghé xe tu lai tu hanh trong ndi bd
cac khu du lich, nghi dudng, vuon quoc gia...; (2) Xay dung cac phong nghi,
khéch san thong minh theo mé hinh nha & thong minh, tu dong hda,...; (3)
Check-in, check-out tu ddng tai cic co so luu trii trén dia ban thanh phé Hai
Phong; (4) Ban vé tham quan, vé tau,... tu dong. Nghién cltu, img dung, s dung
vé dién tir, hé théng dinh vi hd trg trong viéc kiém soat va quan ly khéch du lich
tai cac khu du lich, diém du lich, khu nghi dudng, khéch san..

Chuyen dbi sb trong phat trién du lich: Tang cuong hoat dong quén ly du
lich, trién khai cdc chuong trinh. .. thong qua méi _truong k§ thuét sd. ‘Thuc day
cac hoat déng kinh doanh du lich théng qua cac nén tang cong nghé s trén mbi
trudng Internet. Khuyén khich doanh nghiép nhé va vira, doanh nghi€p siéu nho,
doanh nghiép khoi nghiép, cong ddng kinh doanh du lich tiép cn, st dung cong
ngh¢ s6 trong kinh doanh du lich. Tang cudng nghién ciru, ing dung coéng nghé
trong quan ly va luu trit, hd tro tac nghiép truc tuyén, hé thong thong tin hd tro,
c4c phan mém quan ly co sé hru trd, it hanh, quan 1y huéng dan vién. .

8. Giai phap lién két va hop tic trong phat trién du lich
8.1. Ddy manh lién két, hop tdc song phwong

Cén t1ep tuc ddy manh lién két hop tac song phuong voi cac trong diém du
lich trén ca nudc, dac biét 1a lién két hop tac, ph01 hop, hd tro quang ba xtic tién
véi cac di san trong nudc va qubc té trong mang ludi di san do UNESCO cdng

nhén. Tiép tuc thuc hién hiéu qua Chuong trinh hop tac lién két phat trién du

lich giita thanh pho Hai Phong véi céc tinh, thanh phb di ky két nhr: Cén Tho;
Thira Thién Hué, Khanh Hoa, Thanh phé H6 Chi Minh, Ha Nbi, Ninh Binh,
Thanh Héa, Nghé An, Binh Dinh, Pién Bién, Ha Giang...

P4y manh hop tic song phuong trong tim 12 Hai Phong - Quéang Ninh vo1
hat nhén 13 di san thé gi6i vinh Ha Long, Van Pdn, dao Cat Ba dé phat tnen du
lich di san két hop du lich nghi duéng, vin héa, lich str... lién két theo tuyén cao
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tbc Ha Nbi - Hai Phong - Ha Long - Mong Cai. Xda bé ranh gidi hanh chinh
trong quan ly tai nguyén chung, tao diéu kién cho cac don vi kinh doanh du lich
lién két san phim Ha Long — Cét Ba. Tang cudng cong tac phéi hop quén ly nha
nudc d6i voi hoat dong van chuyén khach du lich khu vuc Vinh Lan Ha (Hai
Phong) va Vinh Ha Long (Quéang Ninh), tuyén du lich Tuin Chau - Gia Luin va
viéc ddm bao an toan, an ninh trat tu, bio vé méi trudng bién tai cic vung giap
ranh giita Vinh Ha Long va Quén dao Céat Ba. X4y du’ng hd so @& xuét Bii coc
Bach Ping (ca khu vuc Quang Yén - Quang Ninh va Thiy Nguyén - Hai
Phong) la Di séan lich sir van héa thé gi6i. Phébi hop véi tinh Quang Ninh nang
cap pha Gia Luén - Tuin Chau. Hop tac Hai Phong Quang Ninh la hop tac
giira hai dia phuong c6 Di san thién nhién thé gioi Vinh Ha Long — Quén dao
Cat Ba; cung tao dung hanh lang phat tnen kinh té, chinh tri, van hoa - x4 hoi,
béo ton, gin gilr va phat huy cac gia tri ndi bét ctia di san, tmg budc dva du lich
khu vuc phét trién manh mé, bén vimg.

Khuyen khich cic doanh nghiép phat trién san phim du lich, tour du lich
lién két véi Ha Long:

- Ve phia doanh nghlep Dua Ha Long vao céc tour du lich tai Hai Phong,
chu yeu 1a khu vire Cat Ba véi cac wu dai thém diém dén véi chi phi ré, dich vu
hép din va nguoc lai, dua Cat Ba vao céc tour du lich Ha Long.

- V& phia thanh phé Hai Phong: Uu d3i cao nhét cho cic doanh nghiép,
giam chi phi va don gian héa hoic wu tién cép cang, giam gia cac diém tham
quan c6 thu phi do thanh phé quan ly,...

Phat trién hop tac Hai Phong — Thai Binh trén co s& khai thac gia tri Khu'
duy trit sinh quyén chau thd séng Hbng — hé sinh thai ngép min Kién Thuy, Tién
Ling véi Thai Thuy; Tién Hai ciia Thai Binh; lién két khai thac du lich néng
nghiép néng thén. Trong d6 phat huy thé manh cua Hai Phong vé dich vu va
giao thong voi vai tro 1a trung tdm phan phéi, d6n khéach. Trong d6, cac S&
chuyén nganh dong vai tr6 1a ciu ndi va tao su thuin loi vé co che khuyén
* khich cac doanh nghiép két ndi hop tac phat trién tour, tuyén du lich.

8.2. Tang cwong hop tac da phwong

Phéi hop, lién két phat trién du lich Hai Phong — Quéang Ninh — Ninh Binh
Ha N6i gén v6i khai thac thi truong du lich cha dao tir thu d6; phat trién céc
tour, tuyén du lich vin héa — lich sir két hop du lich sinh thai, du lich bién dao
va di san thién nhién thé gi6i vinh Ha Long — qua.n dao Cat Ba... Hai Phong can
khai thac t6t hon hinh anh cua Cat Ba, tao diéu kién cho khach du lich va céc
don vi khai thac I hanh, dich vu tiép can Cat Ba thuén loi. Chi trong diy manh
nhimg chuong trinh lién két quang ba, xuc tién v6i Ha Noi va Quang Ninh; thic
d4y cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban thanh phd chi dong lién két véi
céc don vi khéc tai 2 dia phuong nay, ting cudng thu hit khach du lich ¢én Hai
Phong.
Lién két x4y dung hinh anh, thuong hiéu du lich ving PBSH, mé rong thi
trudng va x6a bé ranh gidi trong phat trién du lich theo phwong cham “vung la
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mot diém dén”. Cac nhém san phim c6 tiém ning trong khai thac lién két: Du
lich van héa d6 thi (tham quan va trai nghi€m cac do6 thi vén hoa lich sir Hai
Phong, Nam Pinh; cic cong trinh kién triic tidu biéu, du lich 4m thuc, MICE...);
du lich bién trong d6 Hai Phong 1a trung tdm nghi dudng, kham pha; du lich
néng nghiép nong thon gan véi van minh lha nudc song Hong, du lich tin
ngudng, tm linh gin véi dirc vuong Tran Hung Pao va di tich triéu Tran,..

Mé rong ky két hop tac phat trién du lich v6i cum du lich, cac tuyén du hch
quéc gia: Con dudng di san Mién Trung “Hué - Pa Néng - Quang Nam”, Hanh
lang kinh t& "Van Nam - Lo Cai - Ha Nbi - Hai Phong - Quang Ninh", tuyén du
lich Con duong xanh Tay Nguyén "Da Nang Kon Tum - Gia Lai - Pék Lik -
Pa Lat”, tit giac du lich trong diém phia Bic "Ha Nbi - Hai Phong - Ninh Binh -
Quang Ninh"...

+ Phat trién hanh lang du lich quoc gia Lao Cai - Ha Noi - Hai Phong két
ndi ving Trung du, mién ndi phia Bic Vi cac trung tdm du lich 16n cta ca nuée
(Ha Nai, Hai Phong, Ha Long) va 1a tuyén hudng bién cia vung Tay Nam Trung
Qudc; ting cudng hop tac gilra cac dia phuong trén tuyén hanh lang, khai thac
va mo rong loi thé, tiém ning quan hé thuong mai, du lich gilta Viét Nam va
Trung Quoc Lién két phat trién du lich dudng sat Lao Cai — Ha Nboi — Hai
Phong gan véi tau hoa du lich, mbi diém dén 1a mét trai nghiém khac biét tir
ving nii cao dén trung tAm d6 thi va vung bién dao. Tao diéu kién thuan loi cho
cac don vi kinh doanh két nbi voi nhau va két néi véi diém dén, cha dong dé
xuét cac hop tic gifta 3 dia phuong.

Lién két du lich duong s6ng voi Hai Duong, Thai Binh, Quéang Ninh két
hop khai thac cac yeu t5 van hoa timg dia phuong, phat trién cac tour du lich két
hop nhimg dic sic nbi troi bd trg cho nhau ciia 4 tinh, thanh phé; dong thoi khai
thac hidu qua nhimg d4u 4n lich st séng Bach Ding.

Té chitc thuc hién diy du, nghiém tic céc ndi dung da hop tac: Chia sé
kinh nghiém cong tic quan ly nha nudc vé du lich; Phéi hop dén, tiép nhén
khéch du lich gitta cic dia phuong, tao moi didu kién thuan loi cho c4c doanh
nghi€p du lich cac dia phuong dua khach dén dia phuong minh tham quan, du
lich; Phéi hop tuyén truyén, quang ba du lich cac dia phu'orng, phdi hop xtc tién
du lich tai cdc thj trudng trong diém trong va ngoai nuoc @ giam chi phi va tang
hiéu qua; Phdi ‘hop td chirc khao sit cac diém dén du lich: cic bén tham gia
nghién ciru, ph01 hop t6 chirc cac chuong trinh famtrip, khao sat cac tuyen diém
danh cho céac doanh ‘nghiép kinh doanh du lich dé xay dung cac san phdm du
lich méi, d6c dao, hap dan két ndi cac dia phuong; Xy dung san pham du lich
lién vung theo tuyén dic trung, tao thanh tuyén du lich quéc gia hip din; Xuc
tién dau tu, mé cac dudng bay thang dbi véi cac tinh, thanh phd cé sin bay.

8.3. Tang cwong lién két, hop tic phdt trién du lich véi mot so dia

phwong nwdc ngoai
Trong thdi gian téi, ngoai 5 duong bay quéc té di md, Hai Phong can
nghién ciu mé thém cac duong bay mdi hodc duong bay charter téi cac thi
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truong du lich trong diém va tiém ning nhu: Seoul, Busan (Han Quéc); T
Xuyén (Trung Quéc), Pai Bic (Pai Loan); Nhat Ban, Singapore.... Pay la
nhiing dia diém c6 thi truong khach lorn hodc ¢6 chuong trinh hgp tac véi thanh
phé Hai Phong.

Trién khai thuc hién hiéu qua cac théa thuan hop tac phat trién du lich theo
Bién ban Hoi nghi hop tac hanh lang kinh t& 5 tinh, thanh phé: Lao Cai, Ha N,
Hai Phong, Quang Ninh (Viét Nam) va Van Nam (Trung Quéc) lan thir IX; Hop
tac phat tnen du lich gitra Hai Phong véi tinh Viéng Chén va Udomxay (Lao)....
Phéi hop td chirc cac 61 nghi, hdi thao, sy kién du lich quéc té 16n trong khuén
kho lién két phat trién du lich. Té chirc dén céc doan Famtrip, Presstrip ctia
Trung Quoc Nhit Ban, Han Quoc to1 Hai Phong khao sat, nghién ciru, lién két
phat trién du lich, gi6i thiéu diém dén Hai Phong va céc san phim du lich méi.

M@ réng cac diém cung cap thong tin quang ba, xic tién cia Thanh phd tai
thi truong nude ngoai dac biét 1a nhimg thi truong trong diém: Déng Nam A,
Poéng Bic A...; ting cuong lién két hop tac véi cac dia phuong trong xdy dung
san phim m&i va két néi trao d6i khach vdi cac trong diém du lich va dia
phuong trong ving va quéc té. Cac doanh nghiép du lich trong lién két tich cuc
phéi hop xay dung cac chuong trinh du lich theo tuyén dic trung; cac san phdm
du lich két ndi gitra cac diém dén xanh ctia Hai Phong va cac dia phuong lién
két va cac dia phuong nuéc ngoai (khu vue Péng Nam A, Pong Biac A...) dé
tao thanh chudi san phdm du lich qudc té c6 thuong hiéu.

8.4. Ddy manh lién két, hop tic phdt trién du lich giita cic Hiép hji Du
lich va cac doanh nghiép du lich

Tang cudng hop tac giita cac Hi€p héi Du lich, cac doanh nghiép du lich dé
cung cap hinh anh, san phdm du lich dic sac théng tin diém dén cho du khach;
tao didu kién cho Hiép hoi Du lich, cong ddng doanh nghlep chao ban san pham
du lich giita c4c tinh, thanh phd phu hop thi hiéu cua timg thi trudng cu thé.
H1ep héi Du lich, cac doanh nghlep du lich cia Hai Phong phai m& rong hop tac
v6i céc dia phuong khéc trong viéc xay dung san phim lién ving, cac chuong
trinh land tour...

Hang nam, Hlep hoi Du lich Hai Phong t chirc xiy dung cac san pham du
lich méi, lam moi cac san phim du lich ci, xdy dung cdc san pham kich cau du
lich két ndi giita cac dia phuong, dam bao chit luong va gia ca canh tranh. Xay
dung mdi trudmg du lich an toan than thién, hudng téi phét trién du lich c6 trach
nhiém, canh tranh lanh manh trong kinh doanh du lich, "hai bén cung thang"

9. Giai phap bio vé tai nguyén va moi treomg du lich

Piy manh cong tac tuyén truyén, ning cao nhan thirc cla nguoi dan vé mbi
truong va bién dm khi hau, dic biét tai cac khu vurc phat trién du lich. Thuong
xuyén kiém tra vé méi trudng tai cac khu, diém du lich ciing nhu c6 nhimg hoat
dong danh gia tai nguyén dinh ky, dot xuét, dic biét chu trong dén tai nguyén de
bi tén thuong nhu tai nguyén du lich tu nhién. Khai thac c¢6 higu qua cac ngudn
luc @€ phat trién du lich xanh, du lich sang tao.
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Thuc hién muc tiéu xdy dung ddo Cét Ba thanh déo du lich sinh théi khong
c6 khi thai, van dong khuyén khich khach du lich va dan cu st dung phuong tién
giao thong khéng phat thai, mé rong m6 hinh xe dap cbng nghé (c6 tro luc) tai
Cét B3, quan ly nghiém céc quy dinh vé x4 thai (rac thai, nudc thai, khi thai) cia

cac phuong tién hoat dong trén vinh Lan Ha, thuc hién ding 16 trinh cia thanh
phd vé giam thiéu va tién toi x6a bd viée nudi 16ng be trén vinh Lan Ha, x4c
dinh nhiém vu béao v& moi truong nudc trén vinh Lan Ha 1a nhiém vu hang dau,
sdng con trong gilr gm va bao ton tai nguyén du lich cua Cat Ba. Cai thién chét
luong méi truong ving dim ldy ven bién huéng ra Lach Huyén; phét trién hé
sinh thai tao canh quan va ting cudng da dang sinh hoc cho khu vue.

Do Son hién nay dang chiu nhidu anh huéng tiéu cuc trudc cac hién tuong
thoi t1et cuc doan va yéu t6 méi truomg, dic biét 1a bdo, hién _tuong sa b01 Cac
bai tim bi thu hep va sa bdi (duc nudc). Hé thong dé ké bién xudng cép, lam
ting nguy co thiét hai CSVC khi c6 bdo gié. Cin tap trung nghién cltu cac giai
phap xdy dung cong trinh giam nhe tdc dong ciia thién tai, bién déi khi hdu,
cbng trinh mém gidm song, on dinh bdi va trong cdy ngdp mdn bao vé dé bién...
biac biét, chu trong kiém sodt khu vue lan bién va phét trién cde hoat dong du
lich, cang, dé thi, gzaz tri, nuéi trong thuy sén... dam bao khong phét sinh cac
van d8 tidu cuc v& mai trudng, canh quan.

Do Son hién nay dang chiu nhiéu anh hudng ti€u cuc trudce cac hién tuong
thoi t1et cuc doan va yéu t6 méi trudmg, dic biét 12 bio, hién tuong sa b01 Céc
bai tim bi thu hep va sa bdi (duc nuéc). Hé théng dé ké bién xubng cip, lam
tdng nguy co thiét hai CSVC khi c6 bio gi6, ddi hdi c6 ké hoach nghién ctru va
xay dung cac giai phép bao vé moéi truorng, tai nguyén du lich mét cach hiéu
qua; cac giai phap xay dung cong trinh giam nhe tac dong cua thién tai, bién dbi
khi h4u, c6ng trinh mém giam séng, 6n dinh bai va trong ciy ngdp man bao vé
dé bién... Khuyen khich doanh nghlep, td chirc, c4 nhan thanh 14p quy bao vé
mbi truong dé tmg pho vai thién tai va bao vé moéi truong”. Bén canh do, can
chi trong cai thién kién trac canh quan méi truorng gén voi bao t6n phat tnen
rimg ngap min ven bién P Son va doan tir mili D6 Son dén cira séng Vian Uc
cai thién mdi trudng canh quan cac bai tim hién hitu phuc vu khéch du lich tim
b1en va tham quan gin vé6i phat trién cac tuyén du lich dudng thiy Klen Thuy -
Do Son. Pic biét, chu trong kiém soat khu vuc 14n bién va phat trién c4c hoat
dong du lich, cang, d6 thi, giai tri, nudi trong thuy san... dam bao khéng phat
sinh cdc van d8 tiéu cuc vé méi truong, canh quan. Céc vAn d& nay can duoc lam
15 trong quy hoach chung x4y dung D Son gin véi bd tri cac quy dat ha ting
Jam co s& dé trién khai thuc hién hiéu qua.

Bao vé va giit gin cac di san vén hoa, cac danh lam théng canh, di tich lich
str, 1€ héi dan gian, cac phong tuc, tap quan ban sic van héa dia phuong,...
Tang cudng ngudn luc tai chinh dé bao vé, giir gin vé sinh moéi truong sinh théi
va cac dia diém tham quan, cac lang nghé truyén théng, céc nét dic sic vé vin
héa cua Viét Nam nhu 4m nhac dén gian, thd cong m§ nghé,...
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Déy manh tuyén truyén, van dong cac khu, diém du lich; cac co s& luu tra
du lich va cac co s6 kinh doanh dich vu khac ven bién khéng st dung san phim
nhua ding mdt 1an va tai nilon khé phén huy. Uu tién thu hut d4u tu cac du an
du lich ¢6 céc giai phép cu thé dé giai quyét tic dong méi trudmg, xit Iy rac thai,
nudée thai hién dai, tién tién than thién véi méi trudng. Ap dung mé hinh giam
thiéu chat thai — tai st dung — tai ché chét thai (3R: Reduce — Reuse — Recycle)
trong hoat dong phat trién du lich, xdy dung chuong trinh hd trg 4p dung md
hinh nay cho cac doanh nghiép nho, hgp tac xa, hd gia dinh kinh doanh du lich
ndng nghiép, du lich céng ddng tmg dung mé hinh nay.

Khai théc tai nguyén phat trién san pham du lich bén Vung, hiéu qua. Khai

thac hiéu qua hé théng tai nguyén dang c6 gan voi gilf gin va bao vé canh quan,
moi truong du lich. Chu trong kiém soét kién tric hinh thai cong trinh hoa hop

~ véi thién nhién va canh quan xung quanh. Tao diéu kién _phat trién cac tai

nguyén moi phu hop v6i quy dinh cua phap ludt, nhu: Bai bién méi (tao 1ap bai
cat, ha tang chén song, sut lun) hé sinh thai ru'ng ngap min (tréng ciy bd sung
thay thé, trong méi va tha gidng thuy hai san glu gin da dang sinh hoc), diém tin
ngudng, van hoa (phuc dung co so vét chit va hoat déng tin nguong, 1€ hoi lanh
manh, d& cao gié tri truyén théng tét dep)..., vin dong, kéu goi cac céc nha diu
tu chuyén giao hoat dong cdc du 4n nay cho muc dich céng cong, ting cuong
kha ning két ndi cho cac tai nguyén méi nay.

10. Giai phap khuyén khich hd tr¢ cong ddng tham gia hoat dong du
lich

Tao diéu kién thuan loi dé ngufri dan truc tiép tham gia kinh doanh va
hug’rng loi tr du lich; c6 chinh séch ho trg khéi nghiép kinh doanh du lich, phat
trién du lich cfng dong, du lich néng nghiép.

Nang cao vai tro cia cdng dong, xdy dung moi truong du lich van minh,
than thién va tao diéu kién thusn loi dé cong dong co thé tham gia vao qua trinh
quy hoach va giam sét thuc hién quy hoach phat trién du lich tai dja phuong (xin
y kién cong dong cho cic quy hoach theo quy dinh, thanh l4p céc t§ cong tac
qgé.n ly giam sat thuc hién quy hoach, xdy dung c6 su tham gia cla cong
dong...).

X4y dung co ché hd tro truc tiép cho cac doanh nghiép nho, hop téc xa, hd
gia dinh kinh doanh du lich néng nghi€p va du lich cong ddng trong cac hoat
dong vé ing dung moé hinh quan ly, phat trién san phim, quang b4, tiép thi va
dao tao ngudn nhan lyc. H5 tro lién két quang ba trén céc trang thong tin du lich
va cbng thong tin dién tr cua dia phuong; xay dung diém cung cép théng tin du
lich tai cac khu vurc bén xe, diém dimg chan,... bang hinh thirc t& roi, ap phich
dé ngudi dan chu dong trong quang ba san phdm du lich dia phuong.

Khuyén khich cong déng hd trg 14n nhau, cic doanh nghxep su dung lao
ddng dia phuong, cic co s& dich vu cong ddng wu tién h3 tro viée 1am cho cac
ho ngheo, cén ngheo,.. . @ lan toa gia tri, loi ich tir du lich, gép phén phat trién
cong ddng bén vimg va dong déu.
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Tich cyc pho bién kién thic lich si, truyen théng van héa dic séc cua ving
dAt dé cac tAng 16p nhan dan nang cao tinh than tr hao ngudi Hai Phong va gidi
thiéu téi du khéch, thuc hién Ung xit van minh du lich.

Céc cip quan ly cha trong lién két va két ndi véi cac don vi du lich, cac
don vi dao tao, cac ca nhan xuat sic 1am bai hoc kinh nghiém va huéng dan, tip
huén cong dong trong phat trién du lich.

Co céc chuong trinh tham quan hoc héi truc tiép cac mé hinh du lich tiéu
bidu trong thanh phd va trén ca nudce. Xy dung quy hd tro cong dong bén canh
cac chinh sach khéc, 12 nguén vén phuc vu cho cbng tic phat trién du lich cong
déng, dich vu du lich cac khu vyuc mdi, khu vuc nong thon,... va hd tro trong cac
truong hop anh hudng béi thién tai, bién cb bét ngo,..

11. Giai phap ddm bdo an ninh quoc phong va trat tw an toan xa héi

Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat; duy tri ddm bao tdt an ninh trét
tu; to chitc Iuc lugng; phuong tién thuong truc 24/24 tai cac dia diém 4 chic 18
hoi, cac diém du lich tdp trung, cac khu vuc du lich dic thi, nhét 12 & khu vuc
bién gidi bién thanh phé. Thuc hién t6t nhiém vu tim kiém ctru nan, img pho cac
su ¢ thién tai, tai nan & cdc khu du lich, dic biét 1a trén cac vung bién, dao..

Cong khai cac quy dinh v& an ninh, quéc phong bang nhiéu hinh thirc (blen
béo, bang hiéu, t& roi,...), ngbn ngit cho khach du lich biét dé chip hanh khi
tham quan du lich tai cic khu du lich dic thi; thuong xuyén gido duc, quan triét
cho doi ngii huong dan vién, thuyet minh vién, cc co s& dich vu,... v€ cic ndi
dung lién quan dén an ninh, quéc phong dé ho thuong Xuyén nhic nho phd bién
céc quy dinh trén dén khach du lich biét, thuc hién, chip hanh nghiém theo quy
dinh cta phép luét.

Tang cuong cong tac tuyén truyén, van dong nhan din, khach du lich tu
giac, tich cuc tham gia x4y dung phong trao img xur van minh, git gin an ninh
trit tu, vé sinh moi trudng, cam két khéng tham gia hoéc tiép tay cho céc hanh
vi xam hai quyen lgi cta khach, khong dé xay ra trom cép, chéo kéo khach tai
cac khu, diém du lich, 3 dam bao méi trudng du lich lanh manh ctia thanh phd
van minh, an toan.

Péi véi hoat dong du lich tai cac khu vuc quan trong vé quéc phong, an
ninh: Bao Bach Long Vi, quéin d3o Long Chau, Cat B3; cac khu du lich trén dia
ban quén P Son, Cat Hai.. pha1 tuan thu tuyét d6i cac quy dinh vé& an ninh,
quéc phong theo su hudng dan cia Bo doi Bién phong va cac luc lugng chirc
nang c6 lién quan. Tai ddo Long Chau, dé nghij xem xét muc tiéu ludng dung khi
xdy dung cac cOng trinh ha ting trén dao (ciu tAu, nha khach, cap dién, cp
nudc....), vira dam bao an ninh quéc phong vira khai thac du lich trai nghiém
sinh thai, vira hd trg khach tham quan khi xudt hién céc tinh hudng thoi tiét bit
thudng phai ¢ lai trén dao Long Chéu.

Piy manh cong tac ci cach thi tuc hanh chinh, thuc hién nghiém quy trinh
thil tuc xut, nhép canh; kiém tra, giam sat chit ché dbi véi tau, thuyén vién,
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hanh khach nu6c ngoai nhép cénh, xuit canh, qua canh theo quy dinh cua phap
luat; cAp thi thuc va cac loai gidy pheép tai cua khiu cang, bao dam chit ché vé
nghi€p vy, an ninh, an toan, tao diéu kién thuan loi cho tau, thuyén vién va
khach du lich xuit, nhap canh qua cira khdu cang.

Kiém soat tét cac loai dich bénh; hoat dong huéng dan vién du lich; céc
hoat dong thé thao trén bién, mé t6 nudc, mé t6 dia hinh, khinh khi ciu, dich vu
van chuyén khéch du lich, cho thué céc phuong tién tu l4i khi tham gia giao
thong.

12. Giai phap phat tnen du lich Cat Ba, du lich P6 Son tré thanh
trung tim du lich bién dao qudc té

12.1. Gidi phdp phit trién du lich Cit Ba

Tép trung thuc day phat trién du lich xanh, ben vimg gin véi khai thac va
bao ton di san thién nhién thé gidi tai quin dao Cat Ba, gom:

- X&y dung B9 tiéu chi Du lich xanh trén co s& tham khao mé hinh tai tinh
Quang Nam, gom céc tiéu chi vé&: (1) Hé théng dich vu du lich (khéch san,
homestay, khu nghi dudng, doanh nghiép lit hanh... (2) Cic diém tham quan,
diém du lich céng ddng gin véi quy ché quéan ly dlem dén, quy dinh hanh vi,
Ung xUr cua cac can bd quan ly, nguoi dan, lao ddng du lich, khach du lich..

- Xay dung K& hoach  quan ly, khai thac Di san de lam tiéu chi sang loc, Iwa
chon thu hit nha dAu tr gén véi du lich xanh, phat trién bén vimg; ¢4 hinh thie
tuyén truyén phd bién va ché tai xu ly vi pham bét budc cic doanh nghiép,
nguoi dan, du khach khi dén Cat Ba phai tuan thu. Kién nth Thanh dy ban hanh
nghi quyét riéng vé phat huy gia tri di san thién nhién thé gidi trong phat trién du
lich tai Cat Ba nhim dam bao hai hoa gilta muc tiéu bao t6n va phat trién du lich
mdt cach bén vimg. Pong thoi thuc diy xay dung ndi dung hop tac hodc Quy
ché quan ly di san gifta thanh phé Hai Phong va tinh Quang Ninh dé thong nhit
quan ly, bao v¢ phat huy di san Ha Long — Cat Ba. ‘

- Xay dung cac gial phap cu thé dé gan “Du lich xanh” véi bao vé moi
trudng, trong d6 can: dé xuét co ché khuyén khich, dong vién, phat huy cac mé
hinh, cach 1am, hanh dong vi méi truong, han ché phat thai; Xay dung 16 trinh
han ché xe xang, wru tién xe dién, phat trién hé théng giao théng xanh (cap treo,
xe dap, xe dién, thuyén...) thin thién véi méi trudmg, khong phat khi thai, tlen
dan téi khéng dung phuong tién giao thong “xang”;

- Lién két véi cac nha ddu tur 16n trong linh vuc ning lu'ong xanh va
phuong tién giao thong xanh trong khai thic giao thong cong cong (xe buyt
dién, xe bén banh gan dong co dién... ) dich vu van chuyén hanh khach. Pdng
thoi vén dong ngudi dén chuyén di phuong tién giao théng gin véi nhitng wu
dai cta cac nha dau tu.

- Uu tién tép trung dAu tr ngudn vén ngan sich cho céc du an/dé 4n nang
cap hé thdng cip nudc sach, thu gom xir Iy nudce thai, xi 1y rac thai, chit thai
rin tdp trung. Ngoai viéc nhanh chéng thic ddy céc du 4n vé nudc thai va vé
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sinh méi trudng, cin tang cuong cong tac k1em tra, xu ly vi pham. T4 chic cac
hoat ddng danh gia vé vé sinh moi truong cho khach du lich dbi véi cac co s
kinh doanh dich vu, céc diém den, diém tham quan trén dia ban. Tang cuong
van dong nhan dan va cac co so kinh doanh, san xuét, dich vu... tai Cét Ba nang
cao y thirc giit gin méi trudmg, han ché tién ti khong ding cic san pham nhua,
tai nilon khé phén hily, chi dong phén loai rac tai ngudn.

- Uu tién cdc m6 hinh du lich sinh thai, nghi dudng; than thién véi moi
truong; xdy dung kich ban khi lwong khach du lich tang dot bién. Quy hoach
phén khu quén dao Cat Ba tao nén tang phat trién va quan ly xdy dung thong
nhét, bén vimg, giai quyét cac mau thuin gilta bao t6n va khai thac du lich. T6
churc khéng gian du lich sinh thai vé dia chét, moi treong, trai nghiém, VCGT va
du lich bién dao. Phén dinh 15 rang khu virc bao ton va khai thac du lich sinh
thai (VQG Cat B4, khong gian mit bién, dao va vinh Lan Ha); phét trién d6 thi
(hién hiru va d6 thi méi han ché su tdp trung qua muc vao thi tr4n Cét Ba hién
tai vdi quy dinh cu thé vé& mat do, ting cao,...); du lich (bd sung cac khu du lich
cao cp nghi dudng, thé thao,...) bén canh céc khu du lich hién hiru va du an
dang cd. Trién khai phuong an dam bao an ninh, an toan, ciru hg, clru nan, ngén
nglra 6 nhiém moi trudng két hop céc hoat dong du lich (kayak, thuyén cheéo tay,
Jan bién...) dé khai thac t6t hon gia tri cdt 16i ctia Vinh Lan Ha tai cic ving vui
choi, giai tri trén céc vinh thudc quin dao Cét Ba.

- Tép trung giai quyet két ndi giao théng. Chu trong két ndi véi trung tdm
thanh phd, D6 Son, dao Long Chau, Bach Long Vi, vinh Ha Long va quoc té Vol
cac hinh thirc giao théng da dang, thuén loi hon (cap treo, ben du thuyén quéc
té, cang tau khach, phat trién tuyén duong thuy: tau cao toc thuy phi co, du
thuyén .. .)- Thu hat dAu tu cac hang muc ha ting du lich cao cip: Dau tr ha ting
dich vu bén pha Gia Luin; x4y dung ciu tau khach quéc té thudc T hop cang
ctra ngd qudc t& Hai Phong tai Lach Huyén; X4y dung bén du thuyén (C4i Béo -
Gia Luan) dé mo rong, da dang hudng tiép can dén Cat Ba. Phat trién thuy phi
co va bai dap thiy phi co lién ket gitra Db Son - Cat Ba véi Ha Long gop phan
giam tai tuyén duong bg, ach tic tai bén bén pha Got - Cai Viéng. Bén dbc nha
dau tu nhanh chéng hoan thién cac dy an dang trién khai tai Cat Ba, dic biét 1a
cac du 4n tdp trung giai quyét két ndi giao thong: (1) Dy 4n khu cang hang hoa,
ben pha, bén tau khach, nha may san xuit cic san phim du lich, khu dich vu hau
can du lich; (2) Dy 4n cép treo Phu Long - Cat Ba; Xay dyng kich ban chong un
tic khi nhu céu giao thong tang dot bién, dac biét la vao cac dip nghi 1&; Klen
nghi vé co ché chinh sach dic thi phat trién riéng biét cho Cat Ba V€ nang cap
bén tau du lich Cét Ba (tai x& Gia Luén) tro thanh bén du thuyen qudc té; co ché
thu hiit khach quéc té, xay dung m6 hinh phat trién kinh té dém.

- Thu hat cac du an dAu tr dép Umg céc tidu chi du lich xanh, bén vimg.
Déy nhanh tién d6 thuc hién dy 4n khu du lich trung tdm vinh Cat Ba va som
trién khai du lich dich vu khoang néng va san golf quoc té Xuin Dam.

12.2 Gidi phdp phdt trién du lich D4 Son
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Tép trung phat trién theo mé hinh du lich da chirc néng, tn dung loi thé d6
thi ven bién, gan trung tdm do thi 16i, gbm:

- Cht trong mé rong khong gian phat trién cho du lich P Son, gbm: (1)
Thu hdi céc du n khéng trién khai duoc; chuyén dbi quy dit dau tu khéng hiéu
qua cia cac Bo nganh Trung wong vé thanh phd Hai Phong va quén D6 Son
quan ly, khai thac; (2) Md rong khong gian phat trién méi (cac du an du lich l4n
bién, hinh thanh khu resort cao cdp gin véi du thuyén) phd hop véi quy hoach,
phép luat hién hanh va muc tiéu phat trién P56 Son thanh d6 thi du lich qudc té
s61 dong, da chirc néng voi cac hoat dong vui choi giai tri, thé thao, vin hoa, 1&
héi, 4m thuc, mua sim; ...Kién nghi Thu tuéng Chinh phu va céc Bo, nganh
Trung vong c6 giai phap dAu tu, nang cp co s& vat chit do cac cac BY, nganh
quan 1y tai P Son hoic chuyén giao lai cho thanh phd Hai Phong va quén 15%)
Son thuc hién tai thiét co s¢ vat chit nganh du lich di xudng cip, ning cp chét
lugng dich vu va tao quy d4t méi thu hit cdc nha dau tu c6 thwong hiéu manh dé
phat trién du lich D4 Son.

- Uu tién c4c du 4n bao vé méi trudng bién gén véi tng pho bién dbi khi
hau, hoan thién hé théng thu gom xr ly nudc thai, ddm bao v€ sinh moéi trudng
trén dia ban quin D6 Son, cc co s& san xuét kinh doanh quy mé 16n ¢6 nguy co
tac dong manh t6i mdi trudong gin séng, bién. Uu tién cac du 4n cai thién kién
triic canh quan méi truong doan tur miii D6 Son den cira s6ng Van Uc; Cai thién
moi truong canh quan cac bai tdm hién hiru; Bao t6n phat trién rimg ngdp min
khu vuc ven bién Pb Son va cira séng Vin Uc (Bang La-Pai Hop-Ngoc Hai) tao
clra ngd sinh thai gin két theo hudng Tay Bic-Dong Nam. Tao 14 chin séng dé
thich Umg va giam nhe cac tac dong cua thién tai (b&o), bién dbi khi hau va nudc
bién déng; Tuyén truyén, van ddng cac khu, diém du lich; cic co sé lwu tri du
lich va cac co s& kinh doanh dich vu khac ven bién khéng sir dung san phim
nhua ding mdt 14n va tii nilon khé phan huy.

- Uu tién thu hat ddu tu cac du 4n du lich c¢6 céc giai phép cu thé dé giai
quyét tac dong mdi trudng, xtr Iy rac thai, nudc thai hién dai, tién tién than thién
véi mdi truong. Ap dung md hinh giam thiéu chat thai — t4i st dung — tai ché
chét thai (3R: Reduce — Reuse — Recycle) trong phat trién du lich, x4y dung
chuong trinh hé trg 4p dung mé hinh nay cho cdc doanh nghiép nhé, hop tic x4,
ho gia dinh kinh doanh du lich néng nghiép, DLCPD tmg dung mé hinh nay.

- C6 co ché khuyén khich cac co s& dich vu du lich, cc khu, diém du lich
su dung néng lugng sach, ning luong tai tao, san phim tai ché, tai sir dung ung
dung cong nghé sach de han ché 6 nhiém méi trudng va giam thidu phat thai khi
nha kinh, giam thiéu tiéng 6n va rac thai, thuc hanh du lich c¢6 trach nhiém.

- X&y dung md hinh thi diém (Dé an/Chuong trinh/Ké hoach/Dy 4n) phat
trién kinh té dém neng biét cho Pb Son, ¢6 co ché dic thi wu d4i thu hit dau tu
cac dy an vui choi giai tri da chic nang, cac dich vu bar, pub, karaoke, trung
tAm mua sim, nghi dudng bién gin v6i cdc mé hinh kinh té dém va loi thé cua
d6 thi ven bién gan trung tAm d6 thi 16i.
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- Phét trién da dang cac loai hinh du lich dé D6 Son tr¢ thanh diém dén bén
mua nhu: du lich the thao (golf), du lich tdm linh, du lich gan voi céc 18 hai van
hoa ch truyen dac sac (choi tréu, dua thuyén, ciu ngu, 18 hoi déo D4u...), du lich
gén voi nghé truyén thong tdo Bang La, lang chai Ngoc Hai, du lich nghi dudng
chita bénh, du lich thdm quan trai nghiém rimg ngép man,... Phat trién trung
tam thé thao, giai tri méi (trudng dua xe cbng thirc I), phat trlen khoéng gian vén
hoa 1& hdi hudéng ra vinh Db Son. Tuyen dudng bd ven bién, wu tién phét trién
céc cong trinh thuong mai, dich vu hd hop nhim tang cuong dich vu da nganh
trén dia ban quén; Xay dung méi bén du thuyén qudc té. :

- Tang cuong nang cao chat luong, quy mo tb chuc cac hoat dong, sur kién,
18 hoi dic sic, riéng co tai Do Son nhu L& hoi Choi trdu, dua thuyén, cau ngu, 18
hoi dao Dau... Van ddng va két hop véi cac nha dau tu td chitc v6i quy md 16n

- nhim thu hat r_1h1eu khach du lich tham dy, tao hi€u Umg lan tda trong quang b4,

truyén thong, gop phén mang lai hinh 4nh méi, hip dan cho du lich D6 Son (quy
md hiéu &ng quéng~bé tuong duong Lé hdi bién Carnival Quang Ninh; Lé hoi
phéo hoa bién Da Nang...). 4

- Tap trung nguén luc dau tu phat trién ha ting du lich, déc biét la déy
nhanh tién d6 thuc hién Dy én dau tu xdy dung tuyen dudn bd ven b1en

(Km1+00) dén ngéd ba Van Bun (duong Ly Thai T4); Dy 4n md rong tuyén
dudmg Ly Théi T4 va chinh trang d6 thi Khu I P6 Son.
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CHUONG III. TO CHUC THUC HIEN

I. TIEN PQ THUC HIEN VA PANH GIA HIEU QUA KHI
TRIEN KHAI PE AN

1. Tién do thuce hién

- Giai doan dén nim 2025 1a giai doan tao tién de nen moéng cho su phat
trién méi & g1a1 doan 2026 - 2030, v6i cac nhiém vu cin trién khai:

+ Pé xuat Thanh dy ban hanh Nghj quyét riéng vé bao ton va phat huy gia
tri Di san quén dao Cat Ba trong phat trién du lich.

+ Trién khai thuc hién viéc quan ly, bao vé va phat huy gia tri Di san thién
nhién thé giéi Vinh Ha Long — Quan dao Cat Ba theo chi dao ciia B6 Van hda,
Thé thao va Du lich tai Van ban s6 4682/BVHTTDL- DSVH ngay 31/10/2023;
thdng nhét véi Quang Ninh vé bao vé di san trong phat trién du lich giita hai dia
phuong Hai Phong — Quéang Ninh. :

+ Hai Phong xdy dung du’orc mdi truong dau tu hap dan cho du lich, gdm:
(1) Xéy dung va thyc hién chinh sach hé trg phat trién du lich Hai Phong 13
nhiém vu hang du céc cap, ‘nganh cén thuc hién. (2) B& tri quy dét va thu hut
dau tur cac du 4n moi dé xuat Day nhanh tién d6 thuc hién céc quy hoach xay
dung, bao cao lién quan cin thiét phai thuc hién theo quy dinh cia phap luat
hién hanh.

+ Nhanh chéng hoan thién céc du an, cong trmh quan trong cho phat trién
du lich bién dao, dic biét 1a cac dur 4n, cong trinh xay dung két chu ha tang, co
s& vat chit chuyén nganh nhu: nhém cang bién du lich (bén tau thity, bén du
thuyén, bén pha), sin golf, khach san 5 Sao, khu vui choi gii tri,... dang trién
khai ta1 Cat Ba, P6 Son va dao Vii Yén.

+ X4y dyng D& 4n trinh B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich cong nhan quén
dao Cat Ba 1a Khu du lich qubc gia sau khi Quy hoach hé thong du lich thoi ky
2021 - 2030, tim nhin dn nam 2045 dugc phé duyét, gop phan quang b4 manh
meé hinh anh du lich Hai Phong néi chung va Cat Ba néi riéng.

+ Phat trién cac nhém san phém c6 loi thé, doc déo, dic sic dua trén tiém
nang san c¢6 nhu: San pham du lich 46 thi cang Hai Phong, am thuc, 1€ hoi, dac
biét 1a tap trung manh vao céc hoat dong VCGT, su kién du lich.

+ Néng cao hiéu qua quan ly va khai thac cic san phim, CSVC nganh,
HTKT séin c6, ddy manh hoat dong lién ket hop tac quang ba xic tién du lich
nhim d4y nhanh phuc hdi, ting tbc phat trién du lich hiéu qua, bén vimg.

- Giai doan 2026 - 2030: Giai doan hoan thién hé théng CSVC nganh,
HTKT va da dang cac san pham du lich, Hai Phong tré thanh trung tim didu
phdi va dén khach du lich quoc té voi nhiéu khu du lich c6 strc canh tranh cao
trong khu vuc. Cac nhiém vu can trién khai:
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+ Hqén thién Cl‘uo'c qhérp ha tz‘?lng d4u mbi quan trong nhu cang tau khach
du lich, bén du thuyén qubc té..
+ Co ban hoan thanh cac du an dau tu mai thu hit va hoan thanh 100% cac

du 4n diu tu trong giai doan trudc. Péi véi cac du an chua phu hop, can nhanh
chéng c6 chién lugc thay thé, thay di phi hop véi nhu chu cua nha dau t.

+ Khai théc, quang ba gidi thiéu céac san pham du lich méi nhu: Du lich d6
thi cang Hai Phong; du lich nghi dudng (gén v6i bién déo va subi khoang nong),
du lich sinh thai, cong ddng gan véi cac hé sinh thai rimg ngdp mén ven bién.

+ Hoan thanh viéc chuyén giao céc tai san do B9, nganh Trung wong dang'

quan ly, su dung d4t trén dia ban quén Do Son vé thanh phé quan ly; tép trung
nguén luc ddu tu, xay dung co s& ha tng, co so Vit chét k¥ thuat thuc day phat
trién du lich P4 Son.

- Giai doan sau ndm 2030: Tép trung khai thac va nang cao chét lugng,

cai thién méi truong cho du lich thanh pho Hai Phong.
+ Téng cudng cac danh hi¢u tai nguyén du lich méi cho Hai Phong: Xay
dung hé so cong nhan Cong vién dia chat toan céu quén dao Cat Ba (gid tri khac

biét so voi Ha Long); hé so cong nhén quén thé di tich lich st vin ho4 danh
théng ban dao Db Son la di tich qudc gia dic biét.

+ Két néi truc tiép véi céc thi trudng ngudn quan trong nhu Chau Au, Chau
My, Chéu Uc bang dudong hiang khong; Con Minh, Phong Thanh (Trung Quéc)
bang duorng hang khong, dudng sit va dudng bién; ddng thai tiép tuc mé rong
két nbi hang khong véi.cac dia phuong khéc trén céa nudc.

+ Hoan thién 100% cac du 4n du tu va phat trién cac du an méi phu hop

v&i bdi canh, thuc trang sau nam 2030.

2. Panh gia hiéu qua

Dénh gia hiéu qua theo giai doan; trong do, S Du hch chu tri, bdo céo Uy
ban nhan dén thanh phé. Céc quén, huyén c6 vai trd cung cép thong tin, dit liéu
va danh gia & cip dia phuong, téng hop va bdo cdo S& Du lich.

- Pén nam 2025: Pénh gi4 giai doan nén méng thuc hién Dé 4n, gdbm:

+ DPénh gia két qua dé xuét cic co ché, chinh sach phét trién du hch Hai
Phong

+ Déanh gia két qua thuc hién cdc dy 4n dau tir giai doan 2011 - 2022 va
tinh hinh d& xuét, quy hoach cac du 4n dAu tu méi cia @ 4an.

+ Dénh gia tinh hinh phuc hdi va phat tr1en du lich trong giai doan nén
moéng theo s liéu du bao va céc ké hoach cu thé cia thanh phé va ctia S& Du
lich. '

+ Péanh gia su phat trién ctia nhém san phim du lich méi - du lich do thi
Céang Hai Phong ciing nhu viéc khai thac d6 thi Hai Phong trong phat trién du
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licl} véi vai tro 1a trung tdm dich vu, VCGT, MICE, van hda lich st ciia thanh
phd va vung.
- Giai doan 2026 - 2030:

+ Déanh gia hang nam vé hiéu qua phét trién du lich Hai Phong, tinh hinh
thuc hién céc du 4n dau tr trén dia ban thanh phé; cha trong cac hoat déng danh
gia thi trudng va sén pham du lich méi ciia thanh phé gin vdi cac du 4n déu tu
phat trién du lich dang hoan thién va cac dinh huéng khai thdc san phim du lich
mo6i tai Cat Ba, Vii Yén va Pbi Rong,...

+ Déanh gia hiéu qua ctia cac chinh sach phat trién du lich da x4y dung ciing
nhu tinh hinh thuc hién cuy thé trén dia ban thanh pho Hai Phong. Tu do cd
nhitng d& xuét diéu chinh phi hop véi thuc trang phat trién.

+ Piéu chinh P& an phu hop bang cac chuong trinh, ké hoach, quy hoach...
theo quy dinh ciia phap luét cho giai doan phat trién sau nam 2030.

II. KINH PHI THUC HIEN PE AN

1. Cin ci xac dinh kinh phi thyc hién

- Nghi dinh s6 10/2021/ND-CP ngay 09/02/2021 ctia Chinh phi vé quan ly
chi phi dau tir xay dung; Thong tu s6 11/2021/TT-BXD ngay 31/8/2021 cua B

X4y dung huéng din mét s6 ndi dung xac dinh va quéan 1y chi phi dau tu xy
‘dung;

Quyet dinh s6 510/QD-BXD ngay 19/5/2023 cia B§ x@y dung cong bo
- suét von dau tu xdy dung cong trinh va gia x4y dung téng hop bd phén két ciu
cong trinh nam 2022;

- Vian ban sira d6i bo sung sb 22/2022/QP-UBND ngay 28/04/2022. ctia
UBND thanh phd Hai Phong vé viéc didu chinh cuc bd gia dat tai mot sb vi tri
tuyen duong trong bang gia cac loai d4t 05 nam (2020 - 2024) trén dia ban thanh .
phé va Vin ban s6 54/2019/QD-UBND ngay 31/12/2019 cua UBND thanh phd
Hai Phong vé viéc ban hanh quy dinh vé bang gié c4c loai dét trén dia ban thanh
phd Hai Phong 05 nam (2020 - 2024); 4

- Quy m6 dién tich va vbn dAu tu cta cac du 4n diu tu da, dang thuc hién
trén dia ban thanh phé Hai Phong; cac du éan déu tu du lich thudce Quy hoach
thanh phé Hai Phong thoi ky 2021-2030, tim nhin dén ndm 2050 va Piéu chinh
Quy hoach chung thanh phé Hai Phong dén nam 2040, tim nhin dén nam 2050.

Dudi déy la chuong trinh dAu tu du kién, quy md nguon vén va cac du 4n
s& thay dbi tiy thudc vao diéu klen thu hit dau tu nhu cdu cu thé cta cdc nha -
d4u tr du lich, dich vu.

2. Téng hop nhu ciu kinh phi thwe hién

. Nhu céu kinh phi thuc hién Pé 4n x4c dinh muc tiéu, dinh huéng dau tu
dén nam 2030, gom:
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- Vén dhu tu tir ngan sach: chii yéu phuc vu phét trién ha ting k¥ thuét b
tro cho céc khu, dlem du lich va thuc hién cac quy hoach lién quan phat trién co
sO vat chat va ha tng k¥ thuit nganh véi 04 trong diém gdm: D6 thi hién hit,
Cat Ba, Db Son va Thily Nguyén.

Co cau dau tu theo danh muc cac du an dé xuit:

Linh vwe diu tu Ty 1é vén dau tw
Phat trién khu, diém du lich va san phdm du lich 51,1%
Phat trién CSVC nganh va HTKT du lich 40,4%
Pdo tao nhén luc 0,2%
Xc tién, quang bé va thu hut dau tu 0,2%
Khac 8,2%

Giai doan dén 2025: ngan sach tap trung; 1) Trién khai cic quy hoach, dé
an lién quan dén du lich va gial ngén theo giai doan sau khi hoan thién hop dong
tu van. 2) HO tro vé& co sd vat chit cho cac khu vuc phat trién DLCD, tép trung
vao cac ho tiéu bidu d& danh gia hidu qua budc dau trudc khi trién khai sau rong.
3) Phat trién thi diém céc san phdm du lich 1€ hoi, su kién méi (lwa chon 1-2 sy
kién, le hoi td chirc trong cic nim 2024-2025) trudce khi m¢ rong khai thac. 4)
Néng cép hé thong xtr ly nuéc thai, wu tién tai cdc bai tdm P Son va ho trg phat
trién cac diém dimg chan du lich (bién hiéu, ban ghé...); thi diém tuyén xe bus
24/7 Hai Phong - Ha Ngi. 5) Duy tri cac chuong trinh dao tao lao déng du lich
cia S& Du lich, thu hut dau tu du lich; nghién ciru thdng ké, danh gia tai nguyén
phuc vu quan ly va bao tbn, khai thac bén vimg va tap trung ton tao, tu bé di tich
va céi td cac hoat dong khai thac dén tho Nguyén Binh Khiém phuc vu du lich.

Giai doan 2025-2030: ngén sach tép trung: 1) Hoan thién cac quy hoach, &
an lién quan dén du lich. 2) Mé rong hd tro vé co s vat chit cho cac khu vuc
phat trién DLCP trén dia ban toan thanh phd. 3) Ho trg cac chi dau tu thuc hién
cac du an dAu tu khu, diém du lich méi va cai t6 hé thong CSVC nganh tai Db
Son gdm ¢6 quy hoach, thu hdi dét va giai phong mit bang. Phat trién cac sén
pham du lich 1& hoi, su kién mdi theo dé xuit va hiéu qua thyc té. 4) Trién khai
hoan thién hé thong xu ly nudc thai trén toan thanh pho va ho tro thu hdi dat,
giai phéng mat bang gin véi cac d4u mébi HTKT méi. 5) T1ep tuc duy tri cac
chuong trinh dao tao lao déng du lich cia S¢ Du lich, thu huat dau tu du lich; bb
tri ngan sach phuc vu diéu tra cap nhit tai nguyén du lich; trién khai tu bd di tich
va cai td cac hoat dong khai thac Bao tang thanh phé, Khu tuéng niém Vuong
tridu Mac phuc vu du lich.

Giai doan 2030-2050: ngan sich tap trung: 1) Hoan thién va duy tri hd tro
v& co s& vét chit cho céc khu vuc phét trién DLCD trén dia ban toan thanh phé.
2) Hoan thién hé trg HTKT cho cac dy an khu, diém du lich va duy tri céc san
phim du lich 1& héi, su kién gén véi d6i mai, sang tao. 4) Hoan thién hé thong
xir ly nudc thai trén toan thanh phé, hoan thién giai phong mat béng cho céc dau
mbi HTKT mdi. 5) Duy tri cac hoat dong khac vé dao tao lao ddng, tu bd ton tao
di tich, thu hit dau tu. ..
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| _ - Vén dhu tu ngoai ngan sach: tép trung thu hut dau tu phat trién sén phim
| du lich va ning cao chit luong dich vu.

| - Viéc bd tri kinh phi va xac dinh quy m6 Dur an, ngudn vén dau tu theo
| quy dinh cta phap luét va kha nédng cén d6i ngan sach thanh phd tai nhung thoi
diém thuc hién, chién lwoc thu hut nha diu tu cta thanh phd.

- Khéi toan d4u tu thuc hién Dé 4n dbi véi cc du 4n (dé xuét moi) khoang
92,143.6 ty dong.

Trong d6: Pau tu ngoai ngan sach dbi voi 20 dy an la: 50.805 ty dong
Pau tu tir ngan sach dbi véi cac du 4n co nguon vén hén hop (ngén sach két hop
vo1 x3 hoéi hoa) 1a: 41.016,6 ty dong. Pau tu tir ngan sach thanh phé (dau tu
cong) dbi véi cac du an mai 1a 342 ty dong.

Chi tiét tai Phu luc 17. T6 ong hop nhu cdu von dau tu phdt trién du lich Hai
Phong dén ndm 2025, dinh huomg dén nam 2030, trang 255-264.

3. Nguon kinh phi thirc hién Dé an

Hai Phong dang co rat nhiéu thusn loi cho thuc hlen De an vé mat tai
nguyén va nhimg uu thé ctia thanh phd c6 su phat trién kinh té manh mé, hd trg
16n cho su phat trién du lich; dong thoi thu hiit dugc ngudn kinh phi 16n tir dau
tu ngan sach, ngoai ngan sach... Cu thé nhu sau: A

- St dung hiéu qua nguon vén tir ngan sach cho phat trién du lich: Ngudn

vén tir ngén sach cho phat trién du lich & thanh phd Hai Phong hién dang tap

| trung manh vao phat trién HTKT b tro ciing nhu tu bd, t6n tao hé thong di tich

| phuc vu du lich. Trong twong lai, Hai Phong can tip trung st dung nguon vbn
| : ngén sach nhu sau:

+ Péi véi céc du an HTKT quan trong nhu bén du thuyén, cang hanh
khach,...: Ngan sach hd trg nha diu tu trong quy hoach, giai phéng mit bang;

+ Pbi véi cac du an ddu tu khu, diém du lich va CSVC nganh du lich: Vén
ngan sach tap trung vao quy hoach, phat trién HTKT (cp dién, cip nudc, thoat
nuéc thai, vé sinh mdi truong) dén ranh gidi du 4n, cong trinh hd tro tdi da cho

- cac nha dAu tu, cic co s& kinh doanh.

+ Pbi véi dao tao ngudn nhén luc: Vén ngan sach tap trung dao tao bd
sung, d4o tao ngudn nhan luc truc tiép va nhan luc quan ly. ,

+ Péi véi cac dy an khac: Nguén vén ngén sach dong vai tro thic diy thu
hut dau tu, nhu té chic cac su kién thu hut dau tu, van dong phat trién cac Quy
du lich cong dbng, ...

+ P6i v6i nhiém vu nghién ctru xay dung va quang bé sén phdm du lich
gin véi lich sir Pang bd thanh phé Hai Phong: Ngén sach Trung uong hé trg
kinh phi trung tu, ton tao cac di tich lich sir van héa cap qubc gia tir ngudn phan
b chéng xubng cép di tich do B4 Vin hoa, Thé thao va Du lich lam chu dau tur.
Ngan sach Thanh phé hd tro kinh phi tring tu, chéng xudng cép céc di tich trén
dia ban thanh phé tir ké hoach du i phat trién clia nganh vin héa (bao gbm céc
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du an bao ton, ton tao di tich) va chuong trinh muc tiéu phat trién van hoa,... ciia
S& Vin hoa va Thé thao; kinh phi su nghiép du lich hang nam ctia S& Du lich hd
trg cho cdng tac dao tao, quang ba - xuc tién, quan ly chét luong diém dén tai di
tich gan véi lich sir Dang bd thanh phd.

- Vén ngoai Ngan sach:

+ Vén tir cac nha dAu tu, nha kinh doanh du lich: La nguon vbn chinh thue
hién phét trién du lich thanh pho Hai Phong. De du lich phét trién hidu qua, can
c6 cac co ché thu hut dau tu, hd tro dau tu téi da dong thdi wu tién cac nha dau
tu cé uy tin, nha déu tu 16n.

+ Vén tir cong dong Can dugc van dong hiéu qua. Pbi v6i cong ddng: Gian
v6i nhitg hudéng dan cu thé trong thuc hién du tu kinh doanh du lich nhu xay
dung CSVC, hoan thién céc tiéu chi tiéu chuan phuc vu khach du lich..

III. PHAN CONG THUC HIEN PE AN
1. Tréach nhiém ciia UBND thanh phé

Chi dao va huy dong nguon lyc phat trién du lich Hai Phong hudng t6i muc
tiéu tré thanh nganh kinh té miii nhon. Gom:

- Chi dao Ban Chi dao Phat tnen du lich thanh pho trién khai thuc hién cac
muc tiéu, nhiém vu da déra trong Dé an; d6n dbc, kiém tra, glam sat; hang nam
to churc so két, tong két danh gia két qua thuc hién. Nghién ciru, & xuit v6i Chu
tich Uy ban nhén dan thanh phd céc ndi dung can diéu chinh pht hop véi thue
tién phat trién du lich.

- Chi dao x4y dung chinh sach va thu hut céc ngudn luc dau tu phat trién
du lich Hai Phong.

- Dé xuét Trung wong cac hoat dong can trién khai lién B, nganh trong
phat trién du lich Hai Phong; chi dao xay dung De an cong nhén cac Khu du lich
quoc gia trong thoi gian tdi.

- Klen nghi Chinh phi thuc hién co ché, chinh sach dac thu cho phat trién
du lich quéc té tai Pd Son, Cat Ba; xay dung va td chic thuc hién cac chinh
sach thuong mai dich vu du lich cho khéch nudc ngoai, dac biét 1a thué, phi...

- Kién nghi Chinh pht xem xét, chi dao cic B9, nganh, co quan Trung
uong dang quan ly, sir dung cac cong trinh nha, d4t kém hiéu qua trén dia ban
quan P Son chuyen giao céc tai san vé thanh phb quan 1y & c6 ké hoach du

tu xay dung, phét trién HTKT va CSVC phuc vu du lich.

2. Trach nhiém cia cic S&, Ban, nganh va UBND cac quin, huyén
2.1. S6 Du lich
- La co quan thuong truc giup Uy ban nhan dan thanh pho Ban Chi dao

- Phét trién du lich thanh pho don doc kiém tra, gidm st cac S¢, nganh dia

phuong, don vi lién quan t& chitc trién khai thuc hién Pé 4n dam bio ndi dung
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va tién d6 d& dé ra; tong hop, danh gia so két, tdng két tinh hinh thuc hién Dé
an, dinh ky bao cédo Uy ban nhan dan thanh phd.

- Chit tri, phdi hop véi céc S&, nganh, dia phuong, don vi lién quan thuc
hién cac ndi dung, nhiém vu P& 4n theo phan cong va chirc nang, nhiém vy,

quyén han duoc giao. Xay dung ké hoach cu thé dé trién khai thuc hién D2 an
bao dam tién d6, hidu qua.

2.2. Cdc S¢, ban, nganh khadc
2.2.1. 86 Ké hoach va Pdu tu

- Chu tri, phéi hop v6i S& Tai chinh va co quan lién quan tham muu Uy
ban nhan dan thanh pho bo tri vén cho céc chuong trinh, du 4n diu tu thudc linh
vuce du lich dé duge cac cip c6 thdm quyén phé duyét theo quy dinh cuia phap
ludt vé dau tur cong.

- Chi tri, phéi hop voi cac S6, nganh va cac co quan lién quan: Nghién ciru
trién khai mé hinh kinh té dém tai Cat Ba, P4 Son, Trung tAm thanh phé phu
hop véi diéu kién thue té tai dia phuong; Thim dinh céc du 4n déu tu trong linh
vuc du lich sir dung vén ngoai ngén sach trinh UBND thanh phd chép thuan chu

" trwong dau tu theo quy dinh; d& xut, béo cédo Uy ban nhan dan thanh pho thao

g0 kho khén vudng mdc trong qua trinh giai quyet cac thu tuc Phap ly vé dau tu
va ddy nhanh tién d6 trién khai thuc hién dy an dAu tur phat trién du lich trén dia
ban thanh pho sir dung ngudn vén ngoai ngan sch, dic biét tai cac trong diém
du lich: 6 Son, Cat Ba, Vii Yén.

2 2.2. So Tai chinh

Chu tri, phéi hop véi céc S&, nganh, dia phuong, don vi lién quan hudng
din xay dung du toan ngén sach nha nudc hang nam, téng hop du toan kinh phi-
thuc hién Dé 4n pht hop voi kha néng cén d01 ngan sach hang nim trinh Uy ban
nhan dan thanh phd phé duyét; tdng hop quyét toan theo quy dinh.

2.2.3. 8¢ Vin héa va Thé thao

- Cht tri tham muu vé cong tac 14p hd so xép hang di tich cac cip; chu tri
va phbi hop vdi céc sé, nganh, dia phuong lién quan trong cong tic bao vé va
phat huy gia tri cac di tich phuc vu du lich: Lap cac quy hoach, dur 4n vé& béo
quén, tu bd, phuc héi di tich va phét huy gia tri di tich theo chirc ning nhiém vu.

- Trlen khai cac quy dinh vé bao vé va phat huy gia tri cac di tich lich st,
vin héa gan v6i lich sir hinh thanh va phat trién clia Pang b thanh ph tai céc
dia phuong phuc vu khach tham quan, trai nghlem [Ra soat danh sach céc di tich
xubng cép; phdi hop cac S, nganh, don vi @& xuit kinh phi, cac nguon Irc dé
thuc hién bao quan, tu bd, phuc hdi di tich phit hop véi diéu kién thuc té.

- Chu tri va phéi hop véi S& Du lich, céc co quan lién quan trong cong tac
td chirc 18 hoi, su kién van héa va thé thao trén dia ban thanh phd, @& xuit tb
chuc cac su kién mdi.. . Phéi hop xay dung co s& dit lidu vé cac cong trinh, diém
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di tich lich sit vén héa c4ch mang gén véi lich s& hinh thanh va phat trién clia
Déang b thanh pho Hai Phong.
- Tham gia x8y dung va phat trién méi truong du lich van minh, mang dé4m

du 4n vin héa Hai Phong va gan v6i tuyén truyén, ning cao y thirc nhén dan,
cong ddng va du khach khi tham gia cac hoat déng tham quan, trai nghiém.

2.2.4. S¢ Tai nguyén va Moi truong

- Cht tri, phéi hop v6i cac co quan li€n quan tham muu Uy ban nhén dén
thanh pho bd tri quy dat phu hop dé thu hit ddu tu cac Khu du lich quéc gia;
phat trlen dich vu du lich d6i véi trong diém du lich D4 Son, Cat Ba va céc khu
vuc tlem ning nhu Thuy Nguyén, Tién Lang, Vinh Bao, Kién Thuy; hé thong
ket cAu ha ting két n6i phu hop v6i nguén lyc va nhu cdu cia dia phuong. Pé
Xuét céc phuong 4n st dung dat, dia diém xay dung co s¢ luu tra du lich, dich

vu du lich cao cap Thuec hién quy hoach sir dung dét phuc vu yéu ciu xay dung
va phat trién ha tang du lich.

- Ch tri, phdi hop v6i cc dia phwong cin cir tinh hinh thuc té ra soat, xdy
dung, cép nhét, diéu chinh quy hoach, ké hoach céc dur 4n trén dia ban dam bao
tinh thong nhét, ddng bd véi cic quy hoach dugc phé duyét dap {mg yéu ciu
phat trién bén vimg, bao vé moi truong. X&y dyng phwong an bao vé mdi
truong, phong tranh thién tai, bao ton di san thién nhién, img phé véi bién dbi
khi héu.

- Ra so4at cac hoat dong khai thac, sit dung tai nguyén bién, hai dao va
huéng dén cac td chirc, c4 nhén kinh doanh du lich thuc hién céc bién phap béo
vé€ moi truong bién, hai dao theo quy dinh cta Luit Bao vé moéi trudng, Luit Tai
nguyén mdi truong bién va hai ddo; huéng din va t§ chirc thuc hién viée
giao/cho thué dat, khu vuc bién cho céc td chirc, c4 nhén hoat dong kinh doanh
dich vu du lich. T4 chuc thanh tra, kiém tra, xir ly nghiém cac co s& cé hanh vi
vi pham phap luat vé st dung dét, st dung bién va bao vé méi truomg.

- Lap quy hoach, ké hoach st dung dt va giao dét, cho thué dét, chuyén
@1 muc dich st dung dét phuc vu phat trién du lich néng thén gén véi xay dung
kinh té ndéng thén. Nghién ciru, tham muu, thi diém chuyén muc dich sir dung
dét tai khu vizc ndng thén, phuc vu cho phat trién du lich.

- Py nhanh tién d6 cim méc gidi hanh lang bao vé bd bién, 1am co s&
trién khai cac du an dau tu, xdy dung phat trién du lich.

- Thanh tra, kiém tra, x&t ly nghiém cac co sd kinh doanh dich vu du lich,
céac khu, dlem du lich, c4c diém dimg chan, cic tram xang khong thuc hién ding
quy dinh vé vé sinh méi truong, quéan ly chét thai rin va cac tb chirc, ca nhan cé
hanh vi 1am mét vé sinh, gay 6 nhiém méi trudng.

2.2.5. So Xdy dung

Thim dinh, trinh thanh pho pheé duyét d6 an quy hoach xay dung cac du an
trong linh vuc du lich thugc thdm quyen thanh phd. :
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Huorng dan Uy ban nhan dén cac quan, huyén va cac don vi, td chtc lién
quan 1ap/diéu chinh quy hoach x&y dung, céc du 4n trong linh vuc du lich, du 4n
dAu tu xdy dung co s& ha tdng pht hop véi khong gian phat trién cac khu du
lich, @m bao canh quan, méi trudong, va phat trién bén vimg.

Huéng dan Uy ban nhan dan cic quan, huyén va don vi, td chirc lién quan
quan ly, thuc hién quy hoach theo quy dinh.

2.2.6. S¢ Néng nghiép va Phdt trién néng thon
- Chu tri, phdi hop voi cac dia phuong xay dung, trién khai nhiém vu thude

Chuong trinh Muc tiéu quéc gia xay dung n6ng thon mai gan voi phat trién du
lich trai nghiém ndng nghiép, du lich céng dong.

- Nghién ciru cac m6 hinh san xuét san phdm néng nghiép chét luorng cao,
dic san dé phuc vu du lich.

- Quan ly, khai thac t6t hé thong hs, dap, cac khu rimg dac dung, rimg ngap
min, khu bao ton thién nhién gén véi phat trién du lich.

- Bao v€ mdi truong nong nghlep, thén thon phuc vu phat trién du lich cong
ddng, phat trién nng nghiép gén véi du lich dé nang cao gié tri san phim.

- Phéi hop v6i 8¢ Du lich diy manh phat trién dich vu du lich gén ket trong
chudi san phdm OCOP nhim dwa cic san phdm dic trung mang mau sic riéng
c6 cia Hai Phong dén voi du khach. :

2.2.7. S0 Giao théng van tdi

- Chu tri, ph01 hop voi Cong an thanh phd, Uy ban nhén dén huyén Cat Hai
va cic co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chirc giao thong tai khu vurc bén pha tur
dao Cat Hai di dao Cat Bava nguoc lai bao dam an toan glao thong, giam Un tic
giao thong trong nhimg dip cao diém mua du lich.

- Phéi hop véi cac chu dau tu tnen khai hiéu qua céc dir 4n déu tu ha tang
giao thong dam bao cic phuong tién tiép can cac khu, diém du lich trong diém
trén dia ban thanh pho Quan ly hoat d6ng giao théong tai cac khu, diém du lich
‘trén dia ban thanh phé an toan, vin minh.

- Quan ly hoat dong giao théng tai cac khu, dlem du lich trén dla ban thanh
'phd an toan, vin minh.

- Tiép tuc nghién ciru, & xuit Uy ban nhan din thanh phé phuong thirc
hoat d6ng van tai ket nbi cac khu, diém du lich trén dia ban thanh phd.

- Tang cuong quan ly, giam sat, thanh tra kiém tra an toan cua phuong tién
thity ndi dia van chuyén khéach du lich trén cac vinh thude quén dao Cat Ba, trén
hé théng song thudc dia phan thanh pho Hai Phong.

- Tang cudng cong tic quan 1y nha nudc dbi véi cac phuong tién giao
thong cong cong, vén chuyén khach du lich trén dia ban thanh phd; khuyén
khich, tao diéu kién cho doanh nghlep kinh doanh vén tai phat trién cac phuong
tién giao thong than thién v6i mai trudng, it phat thai ra méi truong.
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2.2.8. So Cong Thuong

- Long ghép quéng ba thuong hiéu, hinh anh du lich Hai Phong trong cac
chuong trinh Xuc tién thuong mai do S¢& 'Coéng Thuong chi tri & trong va ngoai
nudc, gén xic tién thuong mai véi xic tién du lich.

- Tao diéu kién, ho trg cac doanh nghiép kinh doanh du lich, dich vu trong
td chitc cac héi cho, tridn 1&m nhim gi61 thiéu, quang ba cac thuong hiéu, san
pham t6i nhan din va du khach trong va ngoai nudc.

2.2.9. S6 Théng tin va Truyén théng

- Chi dao céc co quan béo chi trén dia ban thanh pho Cbng Théng tin dién
tr thanh phd, hé théng thong tin co s& tuyén truyén vé du lich va cac hoat dong
phét trién du lich trén dia ban. Nang cao chit lugng, hidu qua va tang thoi luong
cac chuyén muc, phéng su quang ba du lich Hai Phong.

- Phéi hop véi S& Du lich cung cap thong tin, tai liéu cho Cac co quan

truyén théng phuc vu céng tae tuyén truyén vé céc hoat dong phat trién du lich
trén dia ban thanh phé.

- - Huéng din, hd tro S¢ Du lich tnen kha1 cac nhiém vu Ung dung cOng
nghé théng tin, chuyén déi sb trong linh vuc du lich.

2.2.10. S¢ Gzao duc va Dao tao

- Chi tri dua cdc hoat dong gido duc vin héa, lich su, trai nghiém gin véi
bao vé€ moi truong danh cho hoc sinh trén dia ban thanh pho Hai Phong vao

chuong trinh gido duc phd thong, phd bién dén cac co s& gido duc trén dia ban
thanh phs.

- Phéi hop véi Sor Du lich trién khai thuc hién Chuong trinh du lich van

héa, lich st, trai nghiém gin véi bao vé méi truong va hudng nghiép danh cho
hoc sinh trén dia ban thanh phé Hai Phong giai doan 2023 - 2025.

2.2.11. §6¢ Khoa hoc va Céng nghé

- Hang ném, uu tién cdc nhiém vu nghién ciru khoa hoc va phat trién cong

nghé linh vyc du lich vao cac Chuong trinh nghién ciru khoa hoc va phat trlen ~

cong nghé phuc vu su nghiép cng nghiép hoa, hién dai hod va héi nhap quéc te

thanh phé Hai Phong.

- Ul tién, khuyén khich cac doanh nghiép khdi nghiép d6i moi sang tao
trong linh vuc du lich, du lich s6, mé hinh du lich méi.

- T chirc tap huln, gi6i thiéu, két nbi cung ciu cac thanh tuu khoa hoc,
cong nghé tién tién phuc vu phét trién du lich ctia Hai Phong.

2.2.12. S¢ Ngoai vu

- Ch tri trién khai c4c hoat dong tuyen truyén, quang ba du lich thong qua
cac doan ra, doan vao; théng qua cic co quan dai dién ngoai giao nudc ngoai &
Viét Nam, c4c td chirc phi Chinh pht, Pai st quin Viét Nam ¢ nuéc ngoai va
phai doan dai dién thudng truc Viét Nam & nude ngodi, cac t6 chitc quéc t& néi
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chung va cac té chire qubc té ma Hai Phong 1a thanh vién néi riéng; thong qua
cac héng thong tAn bao chi, truyén thong nudc ngoai dén tac nghiép tai Hai
Phong, kiéu bao Viét Nam & nudc ngoai.

- Phéi hop dua ndi dung phét trién du lich cta thanh pho trong trién khai
hoat dong d6i ngoai; tham gia cac hoat dong quang ba xuc tién du lich theo dinh
huéng cia thanh phd.

- Lién két, hop tac véi cac hing hang khéong két néi m& dudng bay quéc t
mdi t¢i Hai Phong.
2.2.13. SoYté

- Quan ly hoat dong an toan thuc pham tai cac co sd an ubng, nha hang 4m
thuc theo quy dinh ciia Bo Y té va Quyet dinh s6 27/2018/QD-UBND ngay
14/9/2018 cta Uy ban nhan dén thanh phé Hai Phong.

- Tang cudng cong tac tuyén truyen huéng dan, chimg nhan cho cac co s&
da. diéu kién vé sinh an toan thuc pham trén dia ban thanh phé; chu dong trong
cong tac phong ngira, img pho vdi cac loai dich bénh ¢6 nguy co 13y lan cao, cac
dich bénh méi nguy hiém, dam bao strc khde cong ddng va du khach.

- Ch tri cbng tac thanh tra, kiém tra, xit 1y kip thoi cong tac dam bao an
toan thuc pham tai cac co so kinh doanh dich vu 3n ubng, diém tham quan, khu
vui choi gii tri phuc vu du khach, dic biét vao cac thang du lich cao diém.

2.2.14. So Lao djng, Thwong binh va Xa hoi

- P4y manh céng tac tuyén truyén lam thay d6i nhén thirc vé gido duc nghe
nghiép; tang ty 1¢ lao dong dugc dao tao nghé, do tao nghé chuyen sdu, chit
lirong cao, nhét 1 trong linh vuc du lich, dich vu.

- Tang cudng quan ly nha nudc vé gido duc nghé nghlep, hinh thanh thi
truomg lao ddng cé co cdu can dbi gilta cac nganh nghé va muc d6 dio tao
chuyén sau, chuyén nghiép dap Ung yéu cau cia thi truong lao dong.

- Phéi hop véi céc co s& gido duc nghe nghiép, Trung tdm Dich vu viéc lam
Hai Phong va cac doanh nghlep tu vin nghé nghiép, gidi thiu viéc lam va bd
sung nganh nghé dio tao méi phuc vu phét trién du lich, tao cong an viéc lam
cho nguoi lao déng.

22.15. Cong an thanh phé

- Chu dong xéy dung ké hoach va trién khai bién phap nghlep vu dim bao

an ninh, trat tr cho cac 18 hdi du lich, hoat dong kinh doanh va khéch du lich

trén dia ban; ra soat, xdy dung, bd sung hoan thién va td chuc dién tap cac

~ phuong 4n, k& hoach phong, chéng khing b, tdp trung déng ngudi gy rdi an

ninh, trat tr & cac khu, diém du lich. Bao vé an toan tuyét d6i cac su kién chinh

tri, van héa, du lich quan trong; cic doan khach quoc té, cac dong chi lanh dao
Pang, Nha nudc vé thim va lam vie tai cac khu, diém du lich.
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- Phéi hop thuc hién cong tac quan ly nha nude vé an ninh, trat tu trong
Jinh vuc du lich. Tham gia thAm dinh, cip phép vé an ninh, trt tu d6i véi cac du
an, dé 4an va céc loai hinh dich vu du lich tai thanh pho tang cuong cong tac
quan 1y ngudi nude ngoai dén Hai Phong va ngudi Hai Phong di nude ngoai du
lich; cac t chitc, c4 nhan, hoat ddng kinh doanh c6 diéu kién va cac khu, diém
du lich, céc loai hinh du lich d4 hodc c6 nguy co anh hudng dén an ninh, trét tu.
Phéi hop thanh tra, kiém tra, huéng dan viéc trién khai quy hoach du lich; chap
hanh cac quy dinh phap ludt vé an ninh, trat tur, bio vé méi truong, phong chéng
chay nd clia cac cong ty, doanh nghiép hoat dong trén linh vuc du lich trén dia
ban thanh phé. Phat ddng phong trao toan dan béo vé an ninh Té quéc.

- Phéi hop véi cac So, nganh lién quan trong tham muu hoan thién chu
truong, chinh sach, phap luit vé& phat trién du lich gén véi bao vé an ninh qubc
gia, bdo dam trat tur an toan x4 hoi, nhét 1a cong tac bao vé chinh tri ndi b, bao
v¢ bi mét nha nudc, quan ly can bg, dang vién ra nudc ngoai qua duong du lich.

- Pam bao an toan phong chéy chita chay trén dia ban thanh phé:

+ Két hop véi cic co quan quan ly dia phuong, huéng dan cu thé cho céc
h6 kinh doanh du lich ddm bao an toan vé phong chay chita chay theo quy dinh
cua phép luét hién hanh.

+ Thuong xuyén kiém tra dam béo an toan phong chay chira chay ddi véi
cac co s& kinh doanh du lich; dac biét tai cac khu vuc tip trung déng dan cu va
khach du lich, kinh doanh nhé 1é¢ nhu cac hd kinh doanh du lich trén dit &
(homestay, nha nghi,...) tai Cat Ba (thi trdn Cat B3, Viét Hai, Phu Long), D6
Son, céc khu vuc phat trién du lich céng ddng méi; céc co s& tin ngudng trong
noi thanh..

+ Tang cudng tap huan dién tip trén dia ban thanh ph; trang bi k¥ ning
cho céng dong dan cur vé phong chéy chira chay.

2.2.16. Bé Chi huy B$ doi Bién phong thanh pho

- Chu tri, phdi hop véi S& Du lich, Coéng an thanh phé va cic nganh, dia
phuong lién quan duy tri bdo ddm an ninh trit tu, an toan cho khach du lich;
quan ly chit ché nguoi, phuong tién, nhét 1a dbi véi khach du lich la ngudi nuéce
ngoai dén khu vuc bién gidi bién theo Nghi dinh sé 71/2015/ND-CP ngay
03/9/2015 cta Chinh phi vé quan ly hoat ddng cia ngudi, phuong tién trong
khu virc bién gi6i bién nuéc Cong hoa x4 hdi chu nghia Viét Nam.

- T4 chirc tuyén truyen phd bién cc quy dinh cia phap luit vé khu vuc
bién gidi; quan 1y, tao diéu kién thuan loi cho khach nuéc ngoai ding ky lam thu
tuc vao khu vuc bién gidi theo quy dinh; ddm bao an ninh bién gidi va an toan
cho du khach khi vao khu vuc bién gidi theo ding quy dinh cuia phap luit.

2.2.17. Vuon quéc gia Cdt Ba

- Ph01 hop v6i S¢ Du lich va cac S¢ nganh, UBND huyén Cét Hai trong
phat trién du lich VQG Cit Ba. Cung cap théng tin va phdi hop xdy dung céc

chuong trinh, k& hoach phit trién du lich.
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- Phéi hop thuc hién céc quy hoach, @ 4n,... lién quan, bao gém gép ¥ d1eu
chinh cac n6i dung xdy dung, khai thac phu hop véi quy dinh cia VQG va trién
khai thuc hién cu thé sau nay.

2.2.18. Cuc Quén Iy thi truong thanh phé

Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soét cic mat hang 1au, hang gia, hang
nhai, hang kém chit lugng va nhin mac; kiém soat vé gi4, ban theo gid niém
yét... trén dia ban thanh phd, dic biét tai cac khu vuc tip trung déng khach du
lich nhu B4 Son, Cat Ba, Trung tim thanh phé.

2.2.19. Uy ban nhdn ddn quédn D6 Son

- Thuc hién Quy ché quan ly cac hoat dong du lich trén dia ban quén 5%
Son va Quy ché quan ly cac bi tim du lich trén dia ban.

- Diéu tra, thdng ké cac co s& kinh doanh do B6, nganh Trung wong quén ly
trén dia ban quén; tham muu UBND thanh phd kién nghi Chinh phi xem xét,
chi dao cac B, nganh Trung uong dang quan ly, sir dung. dat trén dia ban quéan
D6 Son chuyen giao cac tai san vé thanh phé quan ly dé c6 ké hoach dau tur xay
dung, phat trlen co s& ha tAng va co s& vat chit k§ thuat phuc vu du lich.

- Tang cudng cbng tac quan ly hoat dong kinh doanh dich vu du lich trén
dia ban quin, dam bao an ninh, trat tw, vé sinh méi trudng tai khu du lich P
Son. Xu ly cac truomg hop &n xin, ban hang rong, chéo kéo deo bam du khach
tai cac khu, diém du lich.

- Véan dong nhan dan va d6i ngii lao dong du lich, cac co s& kinh doanh du
lich trén dia ban tich cyc tham gia phong trao chung tay bao vé méi trudng, bao
vé tai nguyén du lich tai cac khu, diém du lich.

- Téng cudng cong tac truyen thong, quang ba Lién hoan Du lich Pd Son
va.L& hoi choi triu truyén théng hang nam.

- Hb tro cac don vi, doanh nghié€p du lich trén dia ban lién két phat trién san
pham tuyén truyen quang ba va tang cuong nhén dién thuong hi¢u théng qua
cac su kién, 1& hoi do dia phuong to chuc, cac kénh truyen thong, hé théng
website clia quan.

2.2.20. Uy ban nhén ddn huyén Cdat Hai

- Tang cuong quan ly nha nudc tai cac khu, diém du lich trén dia ban; kiém
tra, kiém so4t viéc xa nudc thai, rac thai, dé rac khéng ding noi _quy dinh; thue
hién Quy ché quan 1y cac bai tim du lich trén dia ban thanh phd Hai Phong va
Quy ché quan ly hoat déng du lich trén cac vinh thudc quan dao Cat Ba.

- Phéi hop tuyén truyén, van ddng céc té chirc, c4 nhan xép hang co s¢ uu
tra va tau thiy du lich trén dia ban; quan ly cac khu neo déu cho tau luu tri qua
dém trén céc vinh thudc quin dao Cat Ba dam bao vé sinh méi trudng va vin

- munh du lich.
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- Tang cudng quan ly hoat dong kinh doanh dich vu du lich trén dia ban
huyén. Van d6ng nhén dan va d6i ngii lao dong du lich, cac co s& kinh doanh du
lich trén dia ban tich cuc tham gia phong trao chung tay bao v€ moéi trudng, bao
vé tai nguyén du lich tai cac khu, diém du lich.

. - Té chirc cac su kién vin héa, nghé thuat, thé thao trén dia ban nham
quang b4, thu hut khach du lich, nhu: L& hoi ky niém ngay Béac HS vé tham
Lang ca, Ngay truyén thong nganh Thuy san Viét Nam, khai mac du lich Cat Ba
hang nam; Tudn Vin hoa, ‘Thé thao va Du lich “Cat Ba - Diém hen bén mua”;

L& hoi dua thuyén truyen thong (21 thang Giéng); L& hoi Xa M4 - Rude K1eu
Pinh Hoang Chau; L& hoi Pén Méu Ba. Théng qua cac hoat dong tuyén truyén,
quang ba nhim ton vinh, phat huy gia tri cia Quan dao Cét Ba - Di san thién
nhién thé giéi, tao didm nhan thu hiat khach du lich d&n dia phuong quanh nam.

- Thiét ké, xay dung va trién khai cic ndi dung cia Trung tim dleu hanh
thong minh huyén Cat Hai.

- PAu tu thiét bj, ha ting he thong Wi-Fi pho di b, khu trung tim du hch
c4c bén tau, bén pha trén dia ban; Ki-5t tra ciru théng tin du lich.

- Bo sung, ning cap Cbng théng tin du lich Céat Ba, lam giau kho théng tin,
dir lidu v& du lich.

- H6 tro céc don vi, doanh nghlep du lich trén dia ban lién két phat trién san
phim, tuyén truyen quang ba va ting cuong nhén dién thuong hiéu thong qua
cac su kién, 1& hoi do dia phuong t6 chirc, cac kénh truyén thong, hé thong
website cua huyén.

2.2.21. Uy ban nhén ddn céc qudn: Héng Bang, Lé Chdn, Ngé Quyén

Phéi hop véi S& Du lich duy tri va ning cao chit lugng san phdm du lich
Foodtour gin vdi phat trién bén vitng san phdm Hai Phong Citytour; xiy dung
cac chwong trinh, tour du lich dém két hop kham pha vin héa dia phuong, cic
chwong trinh biéu difn nghé thuét truyén théng, dudong phd, khéng gian trung
bay van hda.

2.2.22. Cdc 86, ban, nganh va Uy ban nhdn dén cdc qudn, huyén khéc

- Phé bién D& 4n téng thé phét trién du lich cua thanh pho va 16ng ghép
trong cdc nhiém vu cua nganh va dia phuong @ hoan thanh tbt cac nhiém vu
- dugc giao, gop phén tao diéu kién phat trién du lich, d du lich tr& thanh nganh
kinh té miii nhon ctia thanh phé Hai Phong.

- C6 bién phap quan 1y va bao vé tdt tai nguyén du lich, canh quan, méi
truong tu nhién va x& hoi; thuong xuyén tuyén truyén, ning cao nhén thic cua
cong dong dia phuong vé du lich c6 trach nhiém, thuc hién nép séng vin minh
du lich, xdy dung m6i trudng du lich an toan, than thién; c6 trach nhiém phdi két
hop véi cac nganh chirc nang khai théc tai nguyén du lich va trién khai thuc hién
cac du an dau tu co s dich vu du lich tai dia phuong...
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- Ch tri, phéi hop véi S& Du lich va cac nganh, don vi lién quan khao sat,
nghién ctru, 14p quy hoach chi tiét cac khu vuc c6 tiém nang du lich, d& xuét,
bao cao UBND thanh phé dua vao danh muc du an kéu goi, thu hat dau tu; cha
dong d& xuat dira vao ké hoach sir dung dat hang nim.

- Chu tri phéi hop véi chc 80, nganh trién khai thuc hién cac du 4n dau tu
co sO ha tang phuc vu phat trién du lich trén dia ban; ph01 hop chudn bi giai
phong mat bang khu vuc quy hoach dy 4n va hd tro tao diéu kién thuan loi dé
nha diu tu trién khai dam bao tién db.

3. Trach nhiém cia Hi€p hoi Du lich, cac doanh nghiép du lich, cong
ddng dan cw

3.1. Hiép hgi Du lich, cdac doanh nghiép du lich

- Vén d6ng cac doanh nghiép kinh doanh du lich ning cao chét lugng san
phdm phuc vu khach. Chi trong xay dung thuong hiéu, gép phan thic diy hoat
dong du lich. Tich cuc hudng img cac ké hoach, chuong trinh phat trién du lich
ctia thanh phé.

- Khuyén khich doanh nghiép nghién ciru xay dung cac san pham dé 1am
qua tang; phat trién, san xuét va tidu thu hang héa phuc vu phat trién du lich;
phat trién céc trung tdm thuong mai, cho, gian trung bay, lang nghe truyén
thong, CAcC san pham va hang hoéa, dich vu dédc trung cua thanh pho dé phuc vu
phat trién du lich.

. - Tich cyc tham gia cac hoat dong trién 13m, hoi cho, 18 héi, su kién, két
ndi, hop tac, déu tu,... cia UBND thanh phé va cac S4, nganh, dia phuong tb
chirc nhim quéang b4 hinh anh, phat trién thi trudng, thuc ddy phat trién du lich.

- Chu dong @ xuét kho khan, VI{Ung méc trong qué trinh hoat dong 1én cac
co quan quan ly, UBND thanh pho dé thao g& khé khan, tao thuén lgi cho hoat
dong san xuit kinh doanh clia doanh nghiép.

- Phéi hop v6i 8¢ Du lich xéy dung ké hoach dao tao, bdi duorng tai chd,
cai thién diéu kién lao dong, ning cao chit luorng mdi truong lam viéc, hoan
thién ché d6 dai ngd ngudi lao dong, tao mdi truong lao dong van minh dé
ngudi lao déng yén tdm, nd luc cdng hién va gin bé 1au dai véi nghé.

3.2. Cong dong din cur
- Cong ddng dan cu ving dém Vudn qudc gia Cat Ba:

+ La nhén t§ quan trong dbi véi viéc bao vé va phat trién rimg, phét trién
du lich tai dia phuong; 1a luc luong tai chd tham gia bao vé rung theo hudéng
thuc hién co ché dbng quan ly rimg; dong thoi tham gia truc tiép hodc gidn tiép
vao cac hoat dong du lich thong qua hoat ddng cung ung cac dich vu.

+ Chinh quyén cac xa, cong dbng dan cu Vudn quéc gia Cat Ba c6 trach
nhiém cung véi Ban quan ly Vuon quéc gia thue hién ¢ hiéu qua cac muc tiéu,
noi dung hoat déng trong khuén khd D& 4n tdng thé, bao tdn da dang sinh hoc va
bao vé moi trudng; tham gia giam sat cac hoat ddng ctia Khu bao ton.
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- Cong dong déan cu cac khu vuc khac:

+ Tham gia xay dung méi truong du lich vin minh, an toan, mang ddu 4n
nguoi Hai Phong hao sang, hiéu khach.

+ Tich cuc tham gia cic hoat ddng vin héa truyén thdng cia dia phuong.

+ Tich cuc huéng mg cac hoat dong du lich, tham gia dau tu gén vo1 chi
dao, hudng dan cua chinh quyén dia phuong.
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CHUONG 1V.
MUC TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP BAO TON, PHAT HUY
GIA TRI DI SAN PE PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG QUAN PAO
CAT BA PEN NAM 2025, TAM NHIN PEN NAM 2030

I. MUC TIEU CHUNG
- Béo vé tinh toan ven va gia tri ndi bat toan cau cia di san.
- Tao su chuyén bién thuc su vé nhan thic va hanh dong cua cac chp, cac

nganh, doanh nghiép va cong ddng dbi véi vi tri, vai trd, tAm quan trong va loi
ich cua di san.

- Trién khai ddng bd, hiéu qua céc nhlem vu, giai phap nhim quan ly, bao
vé va khai thac, phat huy bén vimg gi tri di san.

- Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudce vé di san, gin ket chat ché,

" cén 601 hai hoa mét cach khoa hoc giita bao ton di san vé6i phat trién du lich va

kinh té - x& hoi; t6i uu héa hinh 4nh du lich gan véi di san, tao diém nhin quan
trong, cbt 151 d6i véi du lich Hai Phong. :

II. MUC TIEU VA CHI TIEU CU THE
1. Muc tiéu vé quin Iy va bio ton gia tri di san
- Viéc bao tbn di san, phat trién kinh té - xa héi tai quin dio Cat Ba phai

dam bao tinh nguyén ven cua di san, ben viing vé méi trudng, phu hop vdi cac
quy dinh cta phap luit va Céng udc qudc té vé bao vé di san.

- Béo tn nguyén trang cac gia tri ndi bt toan ciu vé canh .quan thién
nhién, dia chit dia mao va da dang sinh hoc cia di san dugc UNESCO ghi nhén
theo c4c tiéu chi (vii), (viii) va (ix) cta Cong ude qubc té vé bao vé di san van
hoéa va tu nhién thé gi6i. -

- Céc gi4 tri clia di san & ving I (khu vuc di san thé giéi) duoc bao vé
nguyén trang; vung II (viing dém) cda khu di san dugc quan ly, phat huy hiéu
qud; Céc tai nguyén cua di san, céc hoat dong du lich va phat trién kinh té - x3
héi trén quén dao Cat Ba duoc gidm st va quan ly chit che.

- Xéy dung quy ché quan ly di san gilta thanh pho Hai Phong va tinh
Quang Ninh dé thong nhét quan 1y, bao vé va phat huy gia tri di san Ha Long -
Cat Ba va giai quyet c6 hiéu qua cac van dé c6 nguy co anh huong téi di san
nh: & nhiém moi truong, khai thac tai nguyén bién va 1am san qua mirc, nudi
trong thity san khéng bén vimg, su phat trién trong vung dém va suc chiu tai cia
di san.

- Tang cudng img dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién chuyén d6i s6 nhim
nang cao nang lyc quan ly, giam sat, xir ly cac hanh vi vi pham trong khu bao
ton di san thién nhién thé gidi quin déo Cat Ba.
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2. Muc tiéu vé phat huy gia tri di san gén v&i phat trién du lich

- Ban héanh Phuong an quan ly du lich quan dao Cat Ba va Cat Ba duoc
cong nhan 1a khu du lich qudc gia gan v6i bao tdn va phat huy gié tri di san thién

nhién thé gidi la dai dién dic sic cla thwong hiéu du lich Hai Phong. Phat trién

du lich trong khu di sén phai phu hop voi Ke hoach quén ly di san va Quy hoach
chung thanh phé Hai Phong dén nam 2040, tm nhin dén nam 2050.

- Khai thac hop ly va bén viing cac gia tri cua di san d& phat trién du lich;
phat trién cac chuong trinh, san phdm du lich, dich vu méi mang dim céc yeu tb
vén héa, tu nhién gan voi hinh anh, thuong hiéu di san; uvu tién phat trién céc
loai hinh du lich bén viing, c6 trach nhiém véi sy tham gia clia cong déng.

- Tang cuong quan ly nha nude ve di san va du lich; gan két chit ché, hai
hoa gitra phat trién du lich v&i phat trién kinh té - x3 hdi dia phuong, bao vé tai
nguyén va mdi trudng canh quan di sén; giai quyét viéc 1am, nang cao thu nhap,
ddi sdng van hoa tinh thin cho nhan dan trong ving di san.

- Trién khai dong by, hi€u qua cac giai phap nhim dua di san trd thanh
dlem dén hap dan, 4n tuong hang dAu cia ca nudc, gop phan tich cuc vao phat
trién kinh té - x3 hé6i, dam bao quéc phong, an ninh cia thanh phé.

- Lan t6a hinh anh di san thién nhién thé gisi quan dao Cat Ba trén cac
phuong tién thong tin dai chung, mang x& hdi va cong ddng dan cu nhim xay
dung thuong hi€u di san déc biét hap dén, khoi ddy niém tu hdo va tinh yéu clia
nguoi din-véi di san nham béo tdn va phat huy gié tri di san ding dn, sang tao.

3. Chi tiéu cu thé

3.1. Phin diu dén hét nim 2025

- Giam thiéu 50% rac thai nhya trén bién.

- 50% ngu cu khai thac thuy san bi mét hodc bi vitt bd dugce thu gom.

- 80% céc khu, diém du lich, co sé kinh doanh-dich vu huu trt du lich va
dich vu du lich khéac ven bién trén dia ban thanh phd khéng sir dung san phdm
nhya dung mét 14n va t0i ni 16ng khé phéan hity; bio dam t01 thiéu mot nim hai
lan phat dong td chitc chién dich thu gom, 1am sach c4c béi tim ven bién trén dia
ban thanh phé.

- 100% cac khu bao tdn bién trén dia ban thanh phd khéng con rac thai
nhua. '

- 100% cac dao da, hang dong, tung, ang, bai cat va 100% dién tich cac hé
sinh thai (rimg déc dung bdo vé canh quan, rimg ngép mdn, tung - 4ng, hang
dong) trong khu vuc di san duge bao vé, khong bi tdc dong ti€u cuc bdi con
nguol.

- 100% cac ran san ho trong khu vuc d1 san dugc bao vé, trong d6 cac ran
san hd ¢6 d6 phu 30% trd 1én dugc khoanh ving, bao vé nghiém ngat.
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- 100% céc loai déc hitu, quy hiém phan bb tai khu di san duoc bao vé khéi
tac dng tiéu cuc ctia con ngudi.

- 100% cac di chi khao cb d3 khao sat, danh gia hién trang trong khu vuc di

san dugc bao vé khdng bi tic dong tiéu cuc boi yéu t6 tr nhién va hoat dong
kinh té - x4 hoi.

- 100% nudc thai sinh hoat tai cic diém thim quan, tau du lich va cac co sd
hoat déng dich vu du lich trong viing 16i di san duge thu gom va xir ly.

- 100% tau du lich hoat ddng trén cac vinh thudc quan déo Céat Ba duoc 4p
dung cong nghé hién dai trong gidm sét hanh trinh.
- 50% céc khu vuc nhay cam vé& hé sinh thai tai quén dao Cat Ba duge trién
khai cac giai phap cong nghé giam sat, canh bao phu hgp nham bao vé tinh toan
ven va gia tri ndi bat toan ciu cta di san. -

- 50% tau du lich vo gb hoat dong trén cac th thuéc quin dao Cat Ba
dugc thay thé bang tau vo thép hodc chét lidu tuong duong.

- T4 chirc khai thac céc tuyén tham quan két néi Vinh Ha Long (Quang
Ninh) - Vinh Lan Ha (Hai Phong). ‘

3.2. Phdn diu dén ndm 2030 |

- Gidm thiéu 75% rac thai nhua trén bién;

- 100% ngu cu khai thac thuy san bi mét hoic bi virt bé duge thu gom,
chim dut viéc thai bo ngu cu truc tiép xubng bién.

- 100% céc khu, diém du lich, co s& kinh doanh dich vu lwu tri du lich va
dich vu du lich khac ven bién trén dia ban thanh phd khong st dung san phdm
nhya ding mét 14n va tii nilon khé phan huy.

- 100% céc khu bao ton bién trén dia ban thanh phd khéng con rac thai
nhua..

- 100% cac khu vuc nhay cam vé& hé sinh thai tai quin dio Cat Ba duoc
trién khai céc giai phap cong nghé giam sét, canh bao phu hop nhim bao vé tinh
toan ven va gia tri noi bét toan cau cua di san.

- 100% tau du lich vé gb hoat dong trén cac vinh thudc quin dao Cat Ba
duoc thay thé bang tau v6 thép hodc chét lidu tuong duong.

- Tb chirc khai thac cac tuyén tham quan két néi Vinh Ha Long (Quang
Ninh) - Vinh Lan Ha va dao Long Chau (Hai Phong).

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. vé quan ly va'bao ton d1 san

1.1. Kién toan t6 chirc quan ly va gidm sdt tinh trang bdo t3h di sin

- Kién toan t chirc bd may, bo sung chuc nang, nhiém wvy, quyén han cia

Ban Quan ly di san thién nhién quéin dao Cat Ba dé quan Iy hiéu qua khu di san
nhim phét huy t&i da ngudn luc hién cé, huéng dén tro thanh mét co quan du
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mbi quén ly toan dién céc linh vuc hoat dong trong khu vuc di san thé gioi quﬁn
dao Cat Ba.

- X4y dung va trién khai thuc hién ké hoach gidm sat dinh ky tinh trang bo
tén gié tri canh quan thim my, gia tri dia chat dia mao, gia trj da dang sinh hoc,
gia tri vin héa lich sir va chét luong mai truong theo hudng dan tai Nghi dinh s
109/2017/ND-CP ngay 21/9/2017 cta Chinh pha vé bao vé va quan ly di san
véan héa va thién nhién thé gidi & Viét Nam.

- Hoan thién céc van ban quy pham phap lugt trong linh vuc quan ly, bao
tén va phat huy gia tri di san. Xay dung va trlen khai céc ké hoach cu thé, phu
hop nhim thuc hién t6t céng tic quan 1y va bao tdn nguyén ven cac gia tri cua di
san, dac biét 1a hé sinh thai, c4c loai dong, thuc vat nguy cip, quy hiém, hé
théng hang dong va céc di tich lich sit, vin hoa trén dia ban.

- Trién khai thuc hién cac giai phap bao ton va phét huy gi4 tri di san thién

‘nhién thé gi6i Vinh Ha Long - Quan dao Cat Ba theo chi dao cia Bo Vin hoa,

The thao va Du lich, théng nhét véi tinh Quéang Ninh v& bao vé di san trong phat
trién du lich gilta hai dia phuong: Hai Phong - Quang Ninh. |

L.2. Bdo ton cdc gid tri tai nguyén va moi truong cia di sdn

- Xay dung co so dit liéu dé quéan ly va trién khai chuong trinh gidm sat,
béo vé gié tri dia cht dia mao, hé sinh théi tai cac dao da, hang dong, ting, ang,
béi cat tai khu vuc viing 16i di san; Khoanh vitng va bao vé nghiém ngit céc ran
san hd ¢4 d6 phu tir 30% trd 1én; Gidm sat, bao vé nghiém ngit cac loai nguy
cip quy hiém, céc loai dic hitu va cic khu vuc ¢6 gia tri da dang sinh hoc cao
trén dao Cat Ba. '

- Quan ly, bdo v€ nghiém ngit dién tich rimg trén nhi d4 véi da duoc quy
hoach la rimg déc dung; Khoanh ving, béo vé ring ngdp min trong ving 16i di
san; X4y dung phuong 4n bao vé hé sinh thai rimg ngip min ven bd quin dao
Cat Ba.

- Kiém ke, lap hé so khoa hoc, xay du'ng ban db phén b va xay dung
phuong 4n quan ly, bao vé céc di tich lich sir va céc dia diém khao c trén quan
dao Cat Ba dé phat huy gié tri van héa lich st.

- Kiém k¢, nhan dién, suu tim toan dién cac gia tri van hod phi vit the trén
. quén do Cat Ba; Lua chon nhimng gia tri van hod phi vt thé tiéu biéu dé khéi
phuc, lam siu sic vin héa ban dia va nghién ciru phét trién san phim du lich.

- Téang cuong kiém tra, gidm sat chat ché va cé gidi phap khic phuc cic tic
dong tiéu cuc den mdi truong vinh Lan Ha; Xir Iy nghiém céc trudng hop vi
pham phép ludt v& bao vé méi truong.

- Néng cao hi€u qua hoat dong clia hé théng thu gom, xur ly nudc thai tai
khu vye trung tim thi tran Cat Ba va cdc x4 trén dia ban huyén Cat Hai; Trién
khai 4p dung céc giai phap khoa hoc, hiéu qua dé xir ly nudc thai sinh hoat,
nudc la canh ddi véi tau du lich du lich hoat dong trén cac vinh thubc quan dio
Cat Ba.
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- Xéy dung dao Cat Ba theo m6 hinh ddo sinh thai, théng minh; trung tdm
du lich quéc té xanh; khong c6 khi thai cia phuong tién co gidi, bdo vé cic gia
tri di san & phat trién bén ving.

- Tlep tuc dau tur trién khai mé rong cac du 4n, dé 4n, dé tai nghién ciu lam
sdu sic thém gi4 tri dia chét, dia mao, da dang sinh hoc cta quan dao Cat Ba;
danh gia tac dong méi trudng, danh gia stc chia tai cac khu, diém du lich trong
khu vuc di san.

1.3. Tuyén truyen, ndng cao nhan thirc cua cdc cap, cdc nganh, doanh
nghiép va cong dong

Diéy manh tuyén truyén sdu 10ng trong hé théng chinh tri va nhén dan lam
cho moi tb chirc, c4 nhén nhan thirc day du gia tri, vi thé va tm quan trong cla
di san thién nhién thé gi6i dbi véi su phat trién kinh té - x4 hoi cta thanh phd, tir
d6 co6 y thirc, trach nhiém trong viéc giir gin, ton tao va phat ‘huy gia tri di san.
Phai coi ddy 1a nhiém vu trong tAm trudc mit va lau dai cia cAp 1y, chinh quyén
cé4c cp trong thanh phd va huyén Cét Hai, nhét 1a cdc x4 thude vung dém di san.

1.4. M6 rong va néng cao higu qua hop tdc viing, quoc gia va quic té

- Tang cudng hop tac véi Ban Quan Iy cac khu di san thé giGi cua cac dia
phuong trong nude dé ph01 hop va trao d6i kinh nghiém quén ly, béo tdn di-san;
thu hiit d4u tu va phat trién ngudn nhén lyc.

- Duy tri hop tac qudc té véi Uy ban Di.san thé gi6i, Trung tdm Di san thé
gidi, T4 chirc Bao ton thién nhién thé gid1 (IUCN) va cac chuyén gia qudc té de
hd trg kinh nghiém phuc vu nhiém vu quan ly, bdo vé di san. Dong thoi, trién
khai thuc hién mét s6 khuyen nghi ctia Trung tdm Di san thé giéi di véi Di san
thé gio1 Vinh Ha Long - Quén dao C4t B4 nhu: Stra ddi cac ranh gioi cia Vuon
Quoc gia Cat Ba dé khorp véi céc ranh gi6i cia phin mé rong Quan dao Cat Ba
géan véi di san thé gi6i Vinh Ha Long, m& rong phén tich sirc chiu tai sinh thai
hién hitu cho toan vung di san,.

- Tang cudng hop tac quoc té trong quan ly tai nguyén, bao vé méi truong,
tg phé véi bién dbi khi hiu va dao tao, néang cao nang luc quan ly di san.

- Phéi hop véi tinh Quang Ninh tao dung hanh lang phat tr1en kinh té,
chinh tri, vin héa - x4 hdi, bao ton, gin gifr va phat huy cac gia tri nbi bat cua di
san, timg budce dua du lich khu vyc phat trién manh mé, ben vimng; phdi hop, hd
trg quang ba xtic tién véi cac di san trong nudc va qudc té trong mang ludi di
san do UNESCO cong nhén; xiy dung Quy ché bao vé di san va Ké hoach quan
ly di san thién nhién thé giéi Vinh Ha Long - Quén dao Cat Ba theo huéng din
thuc hién Cong udc di san thién nhién thé g10’1 1972.

L.5. Ung pho vdi bién dbi khi hdu, phong chong thién tai va fim kiém
ciru nan

- Xéy dung giai phap ung phé- blen ddi khi hau cho di san; xdy dung
Phuong 4n phong chong thién tai, chay nd va tim kiém ciu nan, dam bao an
toan vé sinh lao dong, img phé su ¢b tran diu trén vinh Lan Ha.
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- Pinh ky tb chirc tap huén, ning cao nghiép vu, k¥ ning tmg phé véi tham
hoa thién nhién cho céc luc lugng can bd quan ly, can bd chuyén trach va cac td
chirc, c4 nhan, cdng dbng.

- Phét trién, nang cao k¥ ning cho cac can bd lam cdng tac tim kiém ciru
nan cua Ban Quan ly di san, Ban Chi huy phong chéng thién tai, tim kiém ctru
nan thanh pho va cac co quan co lién quan.

2. Vé cong tac phat huy gia tri di sén gin v6i phat trién du lich
2.1. Téng cwong cong tdic qudn ly nha nwedc trong hoat dong du lich

- Ra soat, bd sung, hoan thién cac quy ché, co ché quan ly nha nuéc vé di
san va du lich, hé théng théng ké, kiém soat khach du lich; Quy ché bao vé di
san, K& hoach quéan ly di san _va céc quy dinh cia UNESCO. Nang cao hiéu luc,
hiéu qua quan 1y nha nudc vé cac hoat dong du lich, tai nguyén du lich, dat dai,
canh quan méi trudng, da dang sinh hoc, di tich lich sit - van hoa, va cac cong
trinh kién truc. .

- D& xuAt uu tién céc co ché, chinh sach thu hiit d4u tu phét trién san phim
du lich c6 chét lugng cao, dac biét 1a thu huat nha dau tu nudc ngoai cb thuong
hiéu, gop phan ning tAm gia tri thucmg hiéu du lich bién, dao Hai Phong va phat
trién Khu du lich Cat Ba gan vdi danh hiéu Di san thién nhién thé giéi tro thanh

 trung tAm du lich bién, do ctia ca nudc va qube té.

~ - Xy dyng va hoan thién co ché, _gia dich vu, md hinh hop tac cong tu
trong quan ly bao tén di san va phat trién du lich, d&am bao hai hoa lgi ich clia
nha nuéc, doanh nghiép va ngudi dén dia phwong. Ban hanh quy ché phéi hop,
phén dinh rd trach nhiém cuta cac cap, céc nganh trong t6 chuc thuc hién, kiém
tra, gidm st va xu ly nghiém cdc vi pham xam hai t6i di san. Tang cuong dam
bao an ninh trat tu, an toan cac khu, diém du lich; kiém tra, kiém so4t 6 nhiém,
vé sinh méi trudng, canh quan khu di san, danh gid kj ludng tic ddng mobi
trudmg cua cac du an bén trong va lan cén khu vuc di san trudce khi trién khai
thuc hién. |
- Phét huy vai tro, trach nhiém cia cac doanh nghiép, cong déng dan cu va
khach du lich trong cong tac bao vé, phat huy gia tri di san; khuyén khich, thu

hut cong ddng tham g1a phét trién kinh té - xa h01 nhanh, bén vitng, dam béo an
ninh quoc phong trén ving di san.

- Duy tri td chitc cac chuong trinh, phong trdo bao vé moi truong “Ngay

 Chu nhéit xanh”, “Toan dan lam vé sinh méi truong vi mét Cat Ba xanh”, tao

diéu kién cho céc td chirc x3 héi, cac cdu lac bd... tham gia bao vé mdi truong.
2.2. T4 chirc thuee hién quy hoach va khong gian du lich
a) T6 chirc thuc hién quy hoach

- Tiép tuc tb chirc tnen khai thyc hién nghiém tic, c6 hiéu qua cac quy
hoach da duoc phé duyét; trién khai thuc hién Quyét dinh s6 323/QD-TTg ngay
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30/3/2023 cia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Piéu chinh Quy hoach chung
thanh phé Hai Phong dén nam 2040, tAm nhin dén nim 2050.

- Phéi hop véi tinh Quang Ninh xay dung Quy hoach téng thé di san thé
gidi dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 109/2017/ND-CP ngay 21/9/2017 cua
Chinh phta vé béo vé€ va quén ly di sén vin héa va thién nhién thé giéi & Viét
Nam. X4y dung Quy ché bao vé di san thién nhién thé gioi Vinh Ha Long -
Quan dao Cét Ba; nghién ci, didu chinh b sung cac quy dinh vé quan ly, bao
t6n va phat huy cac gié trj di san theo huéng din va khuyén nghi cia UNESCO.

b) T4 chirc khong gian du lich

Quén déo Cat Ba - Di san thién nhién thé giéi 1a Khu du lich bién dao quy
mo 16n, trung tdm du lich quoc té xanh, 14 dai dién n01 bat va doc dao cua du
lich Hai Phong. Do vay, td chuc khong gian du lich quén dao Cét Ba phai phat
huy tbi da tiém nang, loi thé va bao vé duoc tinh toan ven, gia tri ndi bat toan
cdu cua di san; phai 0 tinh tich hop, dap img da dang céc tinh chat, loai hinh du
lich va c6 tinh két nbi v6i cac tuyén du lich lién tinh, lién vung.

Pinh huéng 6 chuc khéng gian phat trién du lich quén dao Cat B4 phan b
gbm 4 vung:

* Vimg 1: Khéng gian du lich sinh théi gin véi bdo tén

Du lich sinh thai 13 loai hinh du lich chii yéu tao su khac biét cua du lich
Cét Ba vdi cac diém &n du lich khéc & ving phu cén. Viéc uu tién phat trién du
lich sinh thai la phu hop véi muc tiéu phat trién va bao ton cia di san thién nhién
thé gidi. Can cir su phén bd cia cac hé sinh thai dac thu va céc gia tri da dang
sinh hoc trén quin dao Cét Ba, khoéng gian t6 chirc hoat dong du lich sinh thai
tap trung vao nhimg khu vuc chu yéu sau:

- Hoat ddng du lich sinh théi tai phan khu bo vé nghiém ngit bao gém khu
vuc trung tdm Vuon Quéc gia Cat Ba va Ao Ech tai khu vue Tram kiém
lam Gi6 Cung. Hoat dong du lich sinh théi & khu vuc nay s€ dugc quan ly chat
ché theo c4c quy dinh hién hanh. :

- Du lich sinh thai ru'ng ngdp min Phu Long: du lich sinh thai két horp
nghién ciru hé sinh thai rimg ngip mén, quan sat chim di cu. Muc d6 quéan ly
hoat dong du lich & khu vuc nay ciing duoc kiém soat chit ché theo cac quy dinh
hién hanh.

- Du lich sinh thai lin bién & khu bao ton bién: trai nghiém va nghién ctru
hé sinh théi ran san h6 quanh khu vuc khu du lich Tai Kéo va d¢ao Long Chau.

Céc hoat dong du lich sinh thai luén gan lién véi cac hoat dong bao tdn nhu
tréng cay luu niém, nudi cdy san hd, tinh nguyén ciru hd dong vat hoang dj,..

* Vung 2: Khéng gian du lich thién nhién va di san

Puoc t6 chirc cha yéu trong Phan khu phuc héi sinh thai Vuon Québc gia
Cat Ba, phia Pong vinh Lan Ha va hé théng cac ddo nhod & ving nudc quanh dao
Cét Ba, bao gém ca quan thé cac dao Long Chau.
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Ngoai ra, khong gian canh quan v6i cc cong vién chuyén dé ciing s& duoc
phat trién doc truc tuyén dudng xuyén dao tir thi trAn Cat Ba dén Gia Luén ciing
s€ gop phan 1am cho du khéch ¢6 duge nhiing trai nghiém day dii hon vé thién
nhién va cac gia tri di san Cat Ba bao gom canh quan, dia chét - dia mao, khao
cb hoc.

Trong khéng gian du lich thién nhién va di san c6 thé bao gom cac loai
hinh du lich tham quan, du lich nghi duéng, du lich thé thao - -mao hiém, duong
trugt mplme dya trén viéc khai thac cac gia tri thién nhién gan véi di san. Viée
phét trién mét s6 san pham du lich hién dai nhu cép treo va cau trugt monoray &
khoéng gian nay rat cin cé nhimg nghién ciru can trong trong viéc lua chon dia
diém dép g duoc yéu ciu quan ly.

* Vung 3: Khéng gian du lich dai ching
Du lich dai ching thudng bao gdm céc hoat ddng du lich c6 nhimg téc

dong dén méi trudng tu nhién mét cach tuong dbi so v6i nhimng loai hinh du lich

sinh thai, du lich thién nhién va di san nhu di néu trén. Chinh vi vay khong gian
du lich dai ching thuong dugc phat trién & Phéan khu hanh chinh va ving d&ém
ctia Vudm Qubc gia Cat B3, ciing nhu.& nhitng khu vuc khong thuée Vuon Quéc
gia Cat Ba; dac biét tap trung chd yéu & dia ban thi trdn Cét Ba.

Trong khong gian du lich ny, nhimg loai hinh du lich chu yéu dugc phat.

tnen du lich vui choi giai tri (truot xe, cong vién dai dwong, khinh khi cau,...);
tim bién va céc dich vu bd sung nhu: bar, 3n udng,...

* Ving 4: Khéng gian du lich gdn véi cong dong

Khéng gian du lich nay thuong dugc td chirc gan lién véi cac khu vire quan
cu clia cong dong nham tao diéu kién thusn loi ¢é cong ddng c6 thé tham gia
dich vu du lich, qua d6 c6 thé cai thién sinh ké va mirc sOng cua cong ddng, gop
phén tich cuc vao phét trién du lich bén vimg cua lanh thd.

Phaét trién du lich cong dong thudng dugce thuc hién dya trén viée khai thac
céc gié tri vin-héa va 15i séng truyén thong, kién thirc ban dia cua cong dong két
hop v6i nhiing gia tri thién nhién noi cong ddng sinh séng. Khong gian du lich
gan voi cong dong duoc phat trién tai cac x3: Viét Hai, Phi Long, Xuan Dam,
Tran ChAu, Hién Hao va Gia Lun.

2.3. Ning cao hi¢u qua hoat dong xuc tién, quing bd va xdy dung
thwong hiéu du lich gan vdi di san thé gioi
a) Néng cao hiéu qua hoat dong xuc tién, quang ba du lich
- Quéng b4, gidi thiéu cac gia tri nbi bat cia Di san thién nhién thé giéi 1a
mdt giai phap thu hat dAu tr ¢ tiém ning x4y dung san phdm co chat hrong,
gop phan ning tm thuong hiéu du lich. Chu trong xay dung hinh anh, thuong

hiéu diém dén bang chét luong san pham dich vu - du lich, méi truong du lich
vin minh, an toan, thai d6 (ng xt vin héa - vin minh, hiéu khach.
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- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, quang ba, gidi thiéu cac gia trl néi bat
cua di sén trén cac phuong tién thong tin dai chung trong nudc va qubc té, nhat
13 trén Internet. Hang nim, tb chuc don cac hang 1t ‘hanh, céc co quan thong tn,
béo chi dén khao sét, tim hiéu viét bai, gidi thiéu vé gié tri coa quan dao Cat Ba
va cac chuong trinh, san phim du lich; xay dung Cat Ba tré thanh trung tam td
chirc cac su kién, héi thdo, cac cude thi va 1a phlm truong cua cac hing phim
trong nudc va quoc té.

- To chirc va tham du cac hdi cho, festival, hdi thdo du lich 16n trong nuéce
va qudc té nhim giéi thiu vé tiém nang du lich cua thanh phé va khai thac hinh
anh Di san thién nhién thé gidi de nhin manh thuong hiéu va tao 4n tuong cho
khach du lich; tang cudng két ndi céc tua, tuyen du lich va khai thac khach & cac
thi truong trong diém; hoan thién hé thong an pham, vat pham quang ba du lich
Cat Ba theo hudng chuyén nghiép.

b) Phat tr1en thuong hiéu du lich Cat Ba gin véi hinh anh dic trung va gia
tri ndi bat toan cu cia di san

- Vé6i muc tiéu tao duoc diém nhin doc déo, mang tinh biéu tuong cua du
lich Hai Phong clng véi viée thu hit ddu tr ning tim thuong hiéu dlem dén Cat
Ba gan v6i Di san thién thién thé gi61 dé dugc cong nhén; viéc phat trién thuong
hiéu d1em dén du lich C4t Ba phal gan voi hinh anh dic trung va g1a tri noi bat
toan ciu cua di san dé dinh vi hinh anh quan dao Cat Ba t4i nguoi dan va du
khach trén toan ciu; ddng thoi tao ra san pham du lich du stc canh tranh khéng
chi trong khu virc ma con trén thé gidi, khing dinh Vi the canh tranh ciia quoc
gia véi tu cach 1a diém dén du lich trén thi truong quoc té.

- X4y dung tAm nhin cho thuorng hiéu, dinh vi thuong hiéu dé tao du 4n
riéng biét, d6c dao clia quin dao Cat Ba; xay dung hé théng nhan dién thuong
hidu thé hién su nhét quan va ddng bd & logo, slogan, website, 4n phim quéng
ba, chién dich marketing, phong cach thiét ké,.. dong thoi chu trong dua Cat Ba
- Di san thién nhién thé giéi vao cac hoat d6ng xtc tién, quang ba hinh anh, thu
hat d4u tr cac san phim du lich cao cip, nang tam gia tri thuong hiéu du lich
bién, d4o ctia Hai Phong ra thi trudng ca nudc va quéc té.

2.4. Ting cwong thu hit dau tw, hoan thién co sé ha ting va phit trién
cdc co so dich vu du lich

- Uu tién bé tri ngudn vén diu tu cong cho cac du 4n dau tr phat trién két
cdu ha ting giao thong, cip dién, cAp thoat nudc, thu gom rac thai, cang thiy néi
dia chuyén dung phuc vu khach du lich,... Thyc hién cdc dyu 4n tu bé ton tao di
tich da dugc phé duyét; tiép tuc kéu goi, huy dong va tim kiém nguon tai trg cua
cac tb chirc trong nude va quoc té @& thuc hién cac dir an béo ton céc di tich lich
su, canh quan moi trudng va da dang sinh hoc trong khu di san.

- Hoan thién, x4y dung m&i co sé ha ting, co s& vat chit cén thiét phuc vu
du lich nhim két ndi cac khu, didm du lich, cc di san trong va ngoai thanh phd.
Thu hit d4u tr xay dung mang luéi cac co s& dich vu du lich trong vung dém di
san theo m6 hinh sinh thai, hinh thitc don gian, kién tric hop 1y, c6 khéi tich va
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chiéu cao han ché, ph hop véi _quy dinh, mét d6 thap, hai hoa véi canh quan
thién nhién. Thu hut céc du 4n ddu tu phét trién san phdm du lich chit lvong cao
nhim da dang hoa san pham du lich, trong @6 wu tién cac san pham du lich doc
déo, chuyén biét, cé tinh canh tranh cao trong nudc va khu vuce, trén quan diém
phaét trién du lich phai gén lién v6i bao ton bén vimg céc gia tri cla di san. Thu
hiit dau tu va khuyén khich ché téc, san xuét céc san phim qua ting, db thu cong
my nghé luu niém phuc vu du lich mang thuong hiéu dia phuong va hinh anh di
san.

- Phat trién viing trong hoa, cdy canh phuc vu du lich; ndng cao chit luong
céc co s& dich vu dn udng (nha hang) gan v6i Am thie truyen théng mang nét
dédc trung vén hoéa dia phuorng, nang cap bao tang trung bay tai Vudn quoc gia
Cat Ba, thuyet minh cac gia tri n6i bat toan cAu vé dia chét, dia mao, hé sinh théi
cua Di san.

- P4y nhanh tién d6 thuc hién céc du 4n d3 c6 chu truong dau tu, xu 1y
nghiém cac cong trinh, du an vi pham quy hoach, kién quyét thu hdi cac du 4n
khong trlen khai hodc chdm tién 6. Bao vé kién tric, canh quan, méi trudng
sinh thai gan véi su phét trién cta khu dan cur hién hitu va cac cong trinh phuc
vu nhu cdu 4m thuc, trinh dién, by ban d6 tha céng m§ nghé va dich vu du lich.

2.5. Phdt trién sin phim du lich
a) Nang cao chit luong va da dang héa san phim du lich dang khai thac

- Tiép tuc ning cép, phat trién ha ting giao thong ddng bo, két ndi cac loai
hinh dich vu vén tai nham tao thuén lgi cho du khach trai nghiém va kham pha,
uu tién cac phuong tién khong phat thai, it gay 6 nhiém moi truong. Tao cac
tuyén van tai két ndi Cat Ba vdi ndi thanh thuén loi dé khach c6 thé d& dang tré
lai luu trd trong ndi thanh, kham pha Foodtour, Citytour sau khi 43 dugc trai
nghiém va kham pha canh quan thién nhién quén dao Cat Ba.

- Thuc hién thay thé tau du lich v6 g6 bing tau vo thép hoic chét liéu tuong
duong; dam bao cac tiéu chuin tau du lich hoat dong trén cac vinh thudc quéan
dao Cat Ba ngang bang véi tiéu chudn tau du lich hoat déng trén vinh Ha Long.
Pa dang hoa san phim du lich va cai thién chét luong dich vu du lich gén véi
bao v& méi truong nhim ning cao thuong hiéu du lich Cét Ba.

- Nghién ciru, xdy dung c4c gidi phdp cu thé dé diéu tiét lugng khach tham
quan va phuong an phat trién dich vu du lich phu hgp v6i kha néng chiu tai cla
tal nguyén va moi truong di san dé giam thiéu toi da nhimg tac dong tir cac hoat
dong du lich dén Di san.

b) Phat trién c4c san phdm du lich méi dic thi

- Té chirc, khai thac san phdm du lich tham quan canh quan khu vuc ven
b@; tham quan khu vuc Ba Trai Dao, khu vuc ddo Pau Bé va khu vuc dao Long
Chéu bang du thuyén kham pha.
- Du lich t&m bién tai cdc bai tim nhd ven chan déo, td chic cac hoat dong
tap thé teambuilding, cam trai, ti€c nhe...
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- Du lich sinh théi trong cac tung, ang: cau ca giai tri, lan bién ngam san
ho,..

- Du lich vin héa gin véi doi séng cong ddng lang chai xua: Pua thuyén
truyén théng, 1& hoi; trai nghiém “Mot ngay lam ngu dan” tai lang chai Viét Haj,
Phu Long: Pan 10, ludi danh ca, tham gia danh bat cd, cdu muc va thuong thic
cic san phdm danh bat theo cach ché bién truyén thdng cia ngudi dan dia
phuong.

¢) Phat trién san phdm du lich chuyén d& vé gia tri di san

- San phim du lich dya trén khai thac gia tri dia chat dia mao: Tham quan
c4c di chi khao cd d& tim hiéu lich sir hinh thanh ctia quin dao Cat Ba; Leo nii,

tham quan, khdm phé4 hang dong con nguyén so; Tham quan hé théng cac dao
trén vinh Lan Ha.

- Sén pha.rn du lich dua trén khai thac gia tri da dang sinh hoc két hop tham
quan, tim hiéu vé cac loai dic hiru tai Vudn Qudc gia Cat Ba.

- Séan pham du lich dva trén khai thac gié tri van héa lich si, két hop tham
quan, tim hiéu gia tri vin hoa tai lang chai Cira Van, lang chai Viét Hai, lang
chai Phu long.

2.6. Phdt trién nguon nhan lwc va ung dung cong nghé thong minh
trong qudn Iy, bdo vé va phdt trién gid tri di san

- Té chirc dao tao, dao tao lai d6i ngli hudng dan vién du lich tai quin dao
Cat Ba; T chirc céc chuong trinh dao tao chuyén sdu cho doi ‘ngii can bd lam.
cong tac quan 1y di san vé céc linh vuc chuyén ngéanh dia chit, sinh hoc, van
héa, quan ly méi trudmg, cic chuong trinh tip huin, hoi thio chuyén dé vé di
- Tap huén nghiép vu huéng dan, du lich cho ddi ngil huéng dan vién, nhin
vién lam dich vy du lich; nghi€p vu ctru hd ciru nan, phong chdy chita chay cho
céc t6 chirc, ca nhin hoat dong tai quan déo Cat Ba.

- Lép dit hé thdéng vé dién tir; camera giam sét va hé théng truyén tai dit
‘1iéu trong ki€m soat vé, khach tham quan vinh Lan Ha.

- Ung dung cong nghé thong tin, s héa dit 1iéu, chuyén dbi sb trong cong
tac quan ly, bao vé va phat huy gié tri di san.
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PHU LUC

Phu luc 1. Céc ngudn Irc phat trién du lich khac tai Hai Phong
1. Chidn lwoc, chirong trinh hé tro phdt trién du lich thanh phé Hdi Phong

1.1. Cdc chién lieoc phdt trién du lich

- Thanh phb Hai ‘Phong da quan tdm xdy dung cac chlen lugce cho nganh du
lich tir rit sém. Cu thé la:

+ Nghi uyet sb 20/2006/NQ-HDPND ngay 15/12/2006 cia Ho6i ddng nhan
dan thanh pho Hai Phong vé diy manh phat trién du lich giai doan 2006-2010,
dinh huéng dén nam 2020. Nghi quyét nay di dua ra muc tiéu ¢ ‘tung budc xdy
dung Hai Phong tré thanh mot trong nhimg cira ngd don khdch quéc té, trung
tdm du lich ciia ving Duyén hai Bic B6”; ; “phat trién du lich tré thanh nganh
kinh té mili nhon cua thanh phé”. Nghi quyet ndy cia Hai Phong da dugc ban
hanh trude khi B§ Chinh tri ban hanh Ngh1 quyet 08 - NQ/TW vé phat trién du
lich trd thanh nganh kinh té miii nhon vao ngay 16/01/2017. Nghi quyet da dua
ra nhiéu nhiém vu quan trong cd y nghia thic dAy phat trién du lich, dién hinh
1a: Hoan thanh cac quy hoach vé du lich; Hoan thién hé théng ha ting ky thuat
cho céc khu du lich, két hop dau tu t6n tao di tich vén hoa lich sir va trién khai
dé 4n x4y dung cang du lich ndi dia va quéc té;.

+ Nghi quyét sb 04-NQ/TU ngay 26/12/2016 cua Thanh uy Hai Phong xac
dinh du lich 1a nganh kinh té miii nhon, phat tnen ben vimg va tr¢ thanh 1 trong
nhiing trong dlem du lich quoc gia. Nghi quyét tiép tuc dua ra cac nhiém vu vé
phat trién ha tAng k¥ thuat, cha trong giao thong nhu néng cép céc bén thiy néi
dia tai Cat Ba, xay dung céc bai @5 xe du lich trong thanh phé, phét trién wifi
mién phi,..

+ Ngh1 quyét sb 09-NQ/PH cua Pai hoi dai biéu bang b6 thanh phd Hai
Phong ngay 15/10/2020 va K& hoach thyc hién xac dinh: Pén 2025 Hai Phong
trd thanh trung tdm du lich quéc te gin véi Cat Ba, Db Som, Vii Yén. Du lich
thudc nhém tru cdt thit 3 cta kinh t& Hai Phong: Nhém du lich — Thuong mai.

+ Quyet dinh sb 2700/QD-UBND ngay 19/10/2017 cta Uy ban nhén dén
thanh phé ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 08-
NQ/TW ngay 16/01/2017 ctia B6 Chinh tri vé phat trién du lich trd thanh nganh
kinh t& miii nhon; Nghi quyet s6 04-NQ/TU ngay 26/12/2016 cia Ban Thudng
vu Thanh uy; Nghi quyet sd 15/NQ-HPND ngay 20/7/2017 cua Hoéi dong nhan
dan thanh phd. Quyét dinh dua ra 11 nhém nhiém vu xay dung phét trién toan
dién nganh du lich theo huéng chét lugng cao, bén vimg, hiéu qua.

- Tinh hinh thuc hién cac chién luoc:

+ Nhimg két qua dat dugc cla cac ch1en luge qua qua trinh thuc hién cha
yéu trong 1) Linh vuc quéan ly nha nudc, gom c6: Hoan thién cac quy hoach
(chi yéu la quy hoach xdy dung cac khu, diém du lich); Nang cao chét lwong
nguén nhan lgc du lich; Nang cao chét lugng quan ly, Xbc tién quang ba du
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lich... 2) Linh vuc du tu ngén sach, gbém: Pau tu hé thong giao thong két nbi
cac khu, diém du lich — chu yéu la dudng bd; Tén tao tu bd céc di tich van hoa,
lich str, ...; Phat trién hé thdng wifi mién phi tai trung tAm thanh phd va mét sb
khu, diém du lich... (cac ndi dung nay dugc phén tich cu thé & phén thuc trang -
I).

+ Nhing han ché: Nhiéu nhiém vu dit ra cia céc chién lugc trén chura duoc
thuc hién hidu qua. Nghi quyét 20/2006/NQ-HPND tir nim 2006 di dua ra
nhiém vu trién khai dé an x4y dung cang du lich néi dia va qudc té nhung dén
nay Hai Phong van chua c6 cang du lich riéng. Phat trién hé thong ha téng ky
thuat tuy c¢6 nhiéu thanh tru nhung van @& xir Iy nuée thai con nhiu bét cap
ngay tai cac khu vuc quan trong 13 P Son, Cat Ba. Bén canh do, nhiém vu xay
dung co ché, chinh sach hiéu luc, hiéu qua dé hd tro, dau tu phat trién du lich
chua cé nhiéu thanh tuu. Hai Phong hién chi c6 mét sb chuong trinh hd tro
chung va kich ciu du lich, chwa ¢ chuong trinh hd tro du tu ciing nhu chua c6
cac “co ché, chinh sach hiéu lyc, hiéu qua dé hd tro, dAu tr phat trién du lich”
theo nhiém vu s6 3 ctia Quyét dinh 2700/QD-UBND.

1.2. Cac chuong trinh hd trg phat trién du lich

- Chuong trinh hd trg chung: Hién nay Hai Phong c6 co ché, chinh sach hd
tro cac Hang hang khong mé cac duong bay méi dén sén bay Cat Bi theo Quyét
dinh s6 2025/2016/QD-UBND ngay 19/9/2016 ctia UBND TP. Hai Phong: H
trg vé tru s& 1am viéc; Tuyén truyén quang ba dudng bay méi; HS trg chi phi
khai théc. D4y 13 co ché hd tro chung c6 1ién quan dén nganh du lich, gép phén
thiic ddy sy phét trién thj truong du lich gén véi san bay Cét Bi, bao gdm cé thi
truong qudc té va ndi dia. :

- Chuong trinh kich cAu du lich:

~ + Mién, giam mot s loai phi, 16 phi trén dia ban thanh pho Hai Phong, nim
trong Nghi quyet s6 11/2021/NQ-HDND ngay 10/2/2021 ctia HDND thanh phé
Hai Phong. Theo d6, trong thdi gian tir ngay 01 thang 01 nam 2022 dén hét ngay
31 thang 3 nam 2022 thanh phé Hai Phong mién giam phi tham quan danh lam
thing canh tai C4t B3, véi nhiéu tuyén tham quan dugc mién gidm 100%. Pay 1a
chinh sach c6 tac dong 1én kich ciu du lich trong bbi canh dich bénh, c6 tinh -
canh tranh cao gin véi thoi diém du lich m& cira trd lai tir 15/3/2022.

+ K& hoach s6 175/KH-UBND thuc hién chuong trinh kich cdu thu hut
khach du lich dén Hai Phong cia UBND thanh phd ngay 02/7/2020. K& hoach
phat dong chuong trinh kich cau du lich ndi dia ndm 2020; thuc hién goi san
phim kich cdu du lich ndi dia; t chirc cac hoat dong thong tin, tuyén truyén vé
chuong trinh kich ciu du lich ndi dia; dam béo chét lugng dich vu du lich. Tuy
nhién, ké hoach nay mang tinh chit van ddng trién khai kich ciu du lich trén dia
ban toan thanh phd, cac hoat dong cu thé vé wu d3i, giam gia,... do cac don vi
kinh doanh thuc hién.
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- Céac chuong trinh thu hut dau tu du lich: Ngoai cac hoat dong xuic tién dau
tu chung, Hai Phong chua c6 cac ho trg cho thu hit dau tu du lich nhu vé dat
dai, ho trg ha tang,... dugc ban hanh cu thé dén cac nha dau tu du lich.

1.3. Panh gia chung

- Hai Phong la dia phuong c6 su quan tdm 16n cho du lich, véi céc chién
lugc phat trién duoc trién khai tir rit sém, dong thdi di ¢ nhitng chuong trinh
hd tro, thic ddy du lich kip thoi.

- Tuy nhién, cac chuong trinh hd tro phat trién du lich con nhiéu han ché,
dién hinh 1a chua c6 ho tro riéng cho thu hit dau tu du lich, bén canh d6 cac ho
trg vé kich cau du lich con chdm hon so véi mét s6 dia phuong khéc. Cu thé:

+ V& hd trg thu hat déu tu: Nhiéu dia phuong khac trong ving DBSH da
chi dong xay dung nhiing chinh sach rat cu thé va trién khai tir rit sém nhim
thuc ddy su phét trién du lich. Nhu: Ninh Binh véi Quyét dinh 28/2012/Qb-
UBND tir nim 2012 quy dinh cu thé vé chinh sach wu dai va ho trg ddu tu trén
dia ban tinh Ninh Binh, trong d6 ¢6 cac khu du lich. Cu thé, quyét dinh quy dinh
rd cac wu dai vé dit dai - ngn sach tinh ng trude 50% chi phi bbdi thuong, hd
trg va tai dinh cu; Pon gia thué dit thip nhit va én dinh trong 5 nim; Mién,
giam tién thué dit, tién sir dung dit tir 50% - 70% trong 11 — 15 nam. Pay la
mot trong nhitmg nguyén nhan khién Ninh Binh thu hut duoc hang loat' cac du an
dau tu 16n, hoan thién hé thdng CSVC nganh du lich, HTKT, phat trién nhanh
chéng véi nhiéu du 4n 16n, doanh thu du lich ting nhanh tir vi tr th 21 ndm
2011 lén vi tri thr 16 nam 2019 trong 63 tinh thanh trén ca nudec.

+ HJ tro kich cu du lich: So véi Hai Phong ban hanh ké hoach kich cu

" nim 2021 va thuc hién gidm phi tham quan nim 2022, Quéang Ninh d trién khai

cac hoat ddng nay tir nim 2020 véi Nghi quyét 256/2020/NQ-HDND.

+ Ngoai ra, cac tinh khéc, dic biét la khu vuc mién nui da phat trién
chuong trinh hé trg du lich cong dong, nhu Son La (Nghi quyét sb 41/2022/NQ-
HDPND); Lang Son (Nghi quyet s6 17/2020/NQ-HDPND)... Tai Hai Phong va
DBSH no6i chung, du lich cong d6ng khéng phai 13 thé manh, do d6 nhém hd tro
nay rét it duoc trién khai. Tuy nhién, DLCD tai Hai Phong dang phat trién & xa
Viét Hai, huyén Cat Hai va co tiém nang tai cac khu vuc pong thon, khl} vuce ¢d
hé sinh thai rimg ngdp mén. Trong tuong lai, Hai Phong can chu trong dén nhém
ho trg nay.

" 2. Nguén luc phét trién du lich MICE

Thanh phé Hai Phong c6 nguén luc 16n trong phét trién cic hoat déng
MICE. Bao gom:

- Nguf}n Iuc mém dén tir vgi trd ctia thanh phd truc thudc trung wong, trung
tdm kinh t€ 16n cia ca nudc vé€ cong nghiép va dich vu logistics. Do d6, Hai

Phong ciing 14 dia diém tap trung cac hoat dong hoi nghi, hoi thao lién quan den
cac linh vuc nay ctia mién Béc va ca nude.

- Nguon luc vit chit:
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+ Su xuét hién cia 20 co s luu tra, hé thong nghi dudng tr 4, 5 sao véi
chét luong cao va ngdy cang mé rong. Cac hé théng nay c6 co s& vat chét phuc
vu hoat dong MICE quy md 16n (phong hop, hdi nghi, hdi truong) va dich vu bd
tro (cham soc sirc khoe, 4m thuc,...). Dic biét, Hai Phong c6 nhiéu thuong hiéu
hang diu khu vuc, nhu Flamingo, Melia, Sheraton, Nikko, Hilton, ‘Pullman,
BRG, M’Galery, Mercure, Pearl River... Day la nhiing thuong hiéu lén c6
nguon khach 6n dinh, dong thoi la dia diém duoc wu tién lwa chon cho cac su
kién cép ving, quéc gia, quéc té.

+ Cac khoéng gian cong vién, quang truong VCGT trong cac khu vuc du
lich tap trung, dién hinh 1a khu vuc Poi Rong, khu vuc P Son, Cat Ba va trung
tdm thanh phd. bay la diéu kién thuén loi t8 chuc cac hoat dong trién 13m, nghé
thuét, vin héa thé thao,.. . phuc vu khach du lich, gom c6 nhitng su kién dai
ching, chuyén dé,..

. + Céc Trung tdm trién 1dm, cung vin héa: Nha Trién ldm va Mg§ thuat

thanh phé; Cung Vin héa Thé thao Thanh nién; Cung Vin héa Lao dong hiru
nghi Viét - Tiép; Cung Vin héa thiéu nhi; Trung tdm Vén hoa thanh pho Day
vira I cac cong trinh vin héa, vira 14 cac dia diém t5 chirc su kién, tnen lam du
lich, hoi nghi, hi thao chuyén dé vin hoa nghe thuét, thu hut nguon khach du
- lich MICE dén Hai Phong.

3. Neudn lao dong

Ngu‘on nhan luc tai Hai Phong dbi dao, chit luong cao:

- Dan $6 dat 2,07 triéu ngudi nim 202168, xep thir 7 ca nudc, nguon lao
d6ng doi dao véi quy mo trén 1 triéu ngudi.

- Trinh d6 nhan luc® cao, nim 2022 c6 85% lao déng qua dao tao véi ty 18
lao ddng qua dao tao tir 3 thang trd 1én dat 37%.

- Ty 1¢ thit nghiép’® thip, c6 xu hudng giam, tir 3,44% nim 2016 dén 2021
con 2,41%.

-Ty 1€ lao dong trong quy md dan sb c¢6 su suy giam, tu 57,31% nam 2016
dén 2021 con 49,88%, quy md tir 1,14 tri€u lao dong con 1,033 triu lao dong.
Din sb va lao dong dang c6 xu huong gia hoa.

Luc lugong lao dong dong v6i trinh d6 cao la diéu kién phat trién nguon lao
dong-du lich déng dao va vu'ng manh. Tuy nhién, Hai Phong dang d6i mat voi
tinh trang gia hoéa dan sd, suy giam nguén lao ddng, c6 nguy co anh hu'orng dén
nganh du lich, dic biét trong bdi canh tinh mia vu du lich sau séc khién viéc lam

¢ Nién gidm thong ké Hai Phong, 2021. ,
 Béo céo sb 389/BC-UBND ngay 05/12/2022 cia UBND thanh phé Hai Phong vé két qua thuc hién
nhiém vu kinh té - x4 hoi, quéc phong — an ninh nim 2022; Muc tiéu, chi tiéy, nhiém vu, giai phép nim
2023.

7 Nién gi4m théng ké Hai Phong, 2021.

202



TR

tir nganh nay nhin chung khéng lién tuc, 8n dinh nhu céc nganh khéc va céc tac
dong tur dich bénh, bién co tir thi truong...




Phu luc 2. BSi canh phat trién du lich Hai Phong giai doan 2011 — 2022

Giai doan 2011 — 2022 1a giai doan ghi d4u su ting trudng bing nd ciing
nhu nhitng kho khan va suy thoai dién rdng cuia nganh du lich trén quy mé toan
ciu. Luong khéach du lich quéc té ting truéng nhanh chéng, 2019 dat con sb gan
1,5 ty luot, véi déng gép 6,7% GRDP ciia thé gi6i”! trude khi bude vao thoi ky
suy thoai tram trong duoi tac dong cia dai dich Covid-19. Han ché di chuyén
duoc tat ca cac qudc gia va vung lanh thd 4 ap dung, du lich dong béng, dong thoi
suy thoai kinh té sau dich bénh han ché nhu ciu du lich ciia khach quéc té.

Viét Nam nam & khu vuc chau A Thai Binh Duong, khu vuc xep thir 2
thé gidi vé tang trudng khach qudc té sau Trung Déng, vdi tai nguyén du lich
phong phu va la qudc gia ing hd hoa binh, c6 su 6n dinh cao vé chinh tri - xa
héi. Nganh du lich dugc wu tién va toan hé théng chinh trj tham gia vao phat
trién du lich voi Nghi quyét 08/NQ-TW ngay 16/01/2017 cia B Chinh tri vé
phat trién du lich tré thanh nganh kinh té€ miii nhon.

S6 lugng khach va tong thu du lich cla ca nuéc ting trudng lién tuc, dén
nim 201972 dat 1‘8 triéu luot khach quoc te, 85 triéu lugt khach ndi dia va tong
thu 755.000 ty dong - dugc coi 1a nam ky luc ciia du lich Viét Nam.

Du lich Viét Nam khing dinh dugc vai trd, vi tri trén thi truong du lich
qubc t& véi hang loat giai thuong khu vuc va thé gi6i nhur: Piém dén Di san
hang dAu thé gidi ndm 2019, 2020, 2022; Piém dén golf t6t nhét thé giéi 2019;
Piém dn hang diu chau A 2018, 2019;... Nhiéu diém d&n di tré thanh xu
hudng wu tién méi ciia khach du lich, bén canh céc didm dén hang diu nhu Ha
N6i, Tp. H5 Chi Minh, Quang Ninh, Pa Ning 14 Khanh Hoa, Binh Thuin, Kién
Giang, Ninh Binh.

Tir 20207, dich bénh Covid-19 tic dong ning né, lugng khach va doanh
thu du lich giam manh. Nam 2020, Viét Nam giam 80% khach quéc té, du lich
nodi dia giam 50%; doanh thu du lich giam 59,5% so vé&i 2019. Nam 2021, tac
dong nay tiép tuc trd nén trAm trong hon véi ghi nhan khach quéc té gidm
95,7%, khach ndi dia giam 53% va doanh thu du lich giam 76% so véi 2019.
Bén canh do, nganh du lich Viét Nam d6i mat voi nhleu thach thirc nhu ¢t gay
ngudn lao ddng, canh tranh quéc té va khu vuc gay gat,...

Ngay 15/3/2022, du lich Viét Nam chinh thitc m& cira tré lai. Nhu ciu du
lich trong thdi gian nay dan dwgc phuc hdi, dic biét 1a thi truong ndi dia. Thi
truomg ndi dia trong ndm 2022 dat 101,3 tri€u luot, tang 68,8% so voi muyc tiéu
dat ra la 60 triéu lugt khach, vuot xa con sb 85 triéu luot khach ndi dia nim
2019. Tuy nhién, thi truong qudc té con han ché, chi dat 20,33% so vdi nam
2019, con cach xa muc tiéu phuc hdi. Su canh tranh du lich trén thi truong quéc

7' Theo UNWTO
” Nguon 6 ligu: Tong cuc Du lich.
73 Ngudn s6 liéu: Téng cuc Du lich.
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té, khu vuc va ca nude néi chung tré nén manh mé&, dat ra nhléu thach thirc cho
ca nudc va cac dia phuong. Trong béi canh nay, Viét Nam tiép tuc x4c dinh du
lich la nganh kinh té mili nhon vo6i nhiéu dinh huéng, giai phap manh mé, dién
hinh 1a Nghi quyet s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 cta Chinh phu vé& nhiém vy,
giai phép chu yéu diy nhanh phuc héi, tang téc phat trién du lich hiéu qua, bén
viing. Bén canh do, cac cép lanh dao tip trung trién khai thdo g0 kho khan, tao
diéu kién t6t hon cho khach du lich quoc té dén Viét Nam nhu sira ddi, hoan
thién chinh sach vé thd tuc xuét nhap canh cho khach quéc té theo huéng ting
s6 lugng nudce duge mién thi thuc va kéo dai thdi han luu tra phu hop véi 1€ phi
hop 1y, m& rong thi thuc dién tir..

Thanh phé Hai Phong mét trong nhitng dia phuong din diu vé phat trién
kinh te clia ca nudc véi tiém ning du lich 16n da c6 nhimg thanh tuu quan trong.
Pay ciing 1a thanh phd c6 su phat trién KHCN hang dau ca nudce voi ha tang
CNTT hién dai, thong minh, c6 nhiéu loi thé trong phat trién du lich gén véi b01
canh hién dai héa. Tuy nhién, bdi canh nay cling dt ra nhiéu thach thic 1én vé
canh tranh trong nuéc cho Hai Phong, yéu cau da dang héa san phim, ning cao

chét lwong dich vu du lich,... D3c biét, sau dai dich Covid- 19, céc thach thire nay

tré nén 16n hon. Bén canh d6, viéc khac phuc nhimg anh hudng tr dich bénh
dén lao déng, co s& vat chét nganh,... tiép tuc dat ra nhilng khé khén mdi cho
Hai Phong.
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Phu luc 3. Cic chi tiéu phat trién du lich Hai Phong
a. Giai doan 2011- 2015 '

Téc d) ting
Chi tiéu | Donvitinh 2011 2012 2013 2014 2015 2"6;‘5‘_‘12“5‘1‘?5
_ (%/nim)
1. Tdng lugt khach Triéu luot khach | 4,3 4,6 5 53 5,7 7,30%
Khéch qudc té - Nghin luot - 106 0,6 0,6 0,7 0,7 3,93%
Khach ndi dia Nghin luot 3,7 4 4,4 4,6 5 - 17.82%
2. Co cAu khach quéc té, noidia | % . »
Khach qubc té % 13,1 12,5 11,6 12,9 12,5
Khach noi dja % 86,9 87,5 88,4 87,1 87,5
3. Tdng thu tir khéch du lich Ty dong - - - - -
4. Doanh nghiép lir hanh Doanh nghiép 48 152 - 58 60 62 6,61%
- Doanh nghiép qudc t& Doanh nghiép 13 13 14 18 18
- Doanh nghiép ndi dia Doanh nghiép 36 39 44 42 44
- Chi nhanh, VP dai dién Doanh nghiép - - ' - - -
5. Hudng din vién du lich Ngudi 62 81 88 95 1103 13,53%
- Huéng din vién qudc té Ngudi 39 45 . 49 59 60
- Hudng din vién noi dia Ngudi 4 23 36 39 36 43
- Tai diém Ngudi 0 0 0 0 0
6. Co s& luu tri Co s& 301 315 322 405 404 7,64%
Budng luu tra Budng 7472 7724 7873 9009 8988 4,89%
Cong suét sir dung % 55 50 50 52 52 -1,39%
7.S6 CSLT xép hang Co s¢ - - - - -
Sb phong Budng - - - - -
8. SO khéch san 4, 5 sao Co so- - - - : - -
S6 phong Phong - - - - -
9. Lao dong nganh du lich | Nguai - 10.400 10.900 10.940 12.600 12.850 5,43%
10. Ngay Liru tri BQ Ngay - - - - 2,6
Noi dia Ngay - - - - 1,7
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Toc d§ ting
Chi tiéu Pon vj tinh 2011 2012 2013 2014 2015 zbo';‘(l)‘_q;;lns
(%/nam)
Quoc té Ngay - - - - 3,5
11. Chi tidu - - - - -
Ndi dia 3 Triéu d("ing - - - - -
Quéc té Triéu déng - - - - -
b. Giai doan 2016 — 2023
Toc dd
- ting binh
Chi tiéu Ponvi tinh | 2016 2017 2018 2019 | quan 2016 | 2020 | 2021 2022 2023
-2019-
(%/nam)
‘1. Tong lugt khach Triéulugt - |6 6,7 7,8 9,1 15,05% |75 3,7 7,0 7,9
khach : :
Khéch qubc t& Nghin luot | 0,7 0,8 0,9 1 10,08% 0,3 0,06 0,6 0,98
Khach néi dia Nghin lugt | 5,3 59 6,9 8,1 15,73% 7.2 3,6 6,4 6,92
2. Co chu khach quoc té, -~ | %
ndi dia ' . ,

' Khach qudc té % 12,6 11,9 11 11 3,9 1,62 8,71 12,41
Khéch ndi dia % 87,4 88,1 89 89 96,1 98,38 |91,29 87,59
3. Téng thu tir khach du Ty dong 5.129 5.768 6.700 7.850 15,26% 6.760 |3.376 |6.300 2.689
lich
4. Doanh nghiép lit hanh Doanh 64 69 72 73 4,52% 79 67 9] 114

' nghiép
- Doanh nghiép qudc té Doanh 12 17 22 37 46,42% 33 23 43 61
nghiép :
- Doanh nghiép ndi dia Doanh 44 44 42 29 -11,83% 37 35 45 150
nghiép
- Chi nhanh, VP daidién | Doanh 8 8 8 7 -4,17% 9 9 3 3
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Toc dp

ting binh
Chi tiéu Ponvi tinh | 2016 2017 2018 2019 | quan 2016 | 2020 | 2021 2022 2023
' ' ' -2019 :
(%/nim)
nghiép :

5. Huéng dan vién du lich | Nguoi 321 378 371 437 11,23% 490 498 526 609
- Huéng dan vién qubc t& | Nguoi 142 171 169 197 11,94% 231 232 235 275
- Hu6ng din vién ndidia | Nguoi 179 207 202 240 10,68% 258 265 284 327
- Tai diém Ngudi 0 - 0 0 0 1 1 7 7
6. Co s& luu tri Co s& 427 439 456 501 5,52% 529 542 576 501
Budng luu tra Budng 9.313 9.552 11.014 |11.794 |8,35% 13.636 | 14.076 |15.691 | 15.828
Cdng suit s dung % 45 45 48 51 4,31% 18 10 38
7. S6 CSLT xép hang Co s& 115 123 86 70 -13,91% | 51 55 51
Sb phong Bubng 4.798 5.017 3.870 3.884 -5,98% 3.958 [4.234 |4.670
8. Sb khach san 4, 5 sao. Co sd 11 11 10 11 0,30% 14 16 13
S6 phong Phong 1.300 1.300 1.294 1.768 12,06% 2418 2619 |3.138
9. Lao dong nganh du lich | Ngudi 13.190 [13.700 [14.130 |15.840 |6,37% 12.000 |5.430 |[12.500
10. Ngay Luu tra BQ Ngay ' 1,7 2,7
Noi dia Ngay 1.6 1.8
Quoc té Ngay 1.8 3.5
11. Chi tiéu 1,43
Ndi dia Triéu dong 1.2 2,0
Qubc té Triéu ddng - 1.9 0,86

Nguon: S¢ Du lich, Cuc Thong ké thanh phd Hdi Phong




Phu luc 4. Cac khach san 4, S sao tai Hai Phong dén thang 6/2023

Stt Tén khach san | Dia chi
1 Khach san S sao
1 Khéch san Pearl River Km8, Phuong Anh Diing. Duong Kinh
2 | Khach san nghi dudng Song Gia T4 hop Khu Resort Song Gia, Luu Kiém, Thily Nguyén
3 Khéach san Mercure Hai Phong 12 Lach Tray, Ngd Quyén
4 Khach san Sheraton Hai Phong Khu d6 thi Vinhomes Imperia Hai Phong, duong Ha Noi, phuong Thuong ly, HB
S Khach san nghi dudng Perle O'rient Cét Ba - Bii tim Cat Co 3, Cat Ba
6 | Khach san nghi dudng Flamingo T4 dan phd 18, thi trdn Cat Ba, huyén C4t Hai, TP Hai Phong
II | Khach san 4 sao
1 Khach san Lang quoc t€ Huéng Duong 35AVian Cao
2 | Khach san AVANI Hai Phong Harbour View S6 4 TranPha
3 Khach san nghi dudng Pd Son Thung liing xanh, Khu 3 Van Hoa _
4 | Khach san nghi dudng Pao Cat Ba Bii Cat Co, thung ling Ong Nung, thi trdn Cat B, huyén Cat Hai
5 Khach san The Shine Thira s6 01 16 22A khu d6 thi ngd 5 sén bay Cat Bi, dudng Lé Hong Phong, Ngb Quyén,
Hai Phong
6 Khu cén hd du lich Somerset Central TD Hai Thép A, TD Plaza, L6 20A, KbTM Nga nim-san bay Cat Bi, P. Dong Khé, Q. Ngd
Phong Quyén, Hai Phong
7 | Khach san Nikko Hai Phong S6 1 dudng sb 1, khu d6 thi ven song Lach Tray, phudng Vinh Niém, quin Lé Chan
8 Khach san Camela Km 6 Dudng 5/11, Huing Vuong, Q.HB
9 | Khach san Draco - Thang Long Hotel S6 2 Hoang Vin Thy, Minh Khai, Hoéng Bang.
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Phu luc 5. Danh muc cic dw 4n dau tw true tiép tu’ nudc ngoai trong linh vye du lich Hai Phong giai doan 2011 —

Lo C ctia dy 4n phat trién khu d6 thi ven séng

quan Lé Chaén, thanh
phb Hai Phong, Viét
Nam (thu¢c16
CTHH nam trong
quan thé Dy 4n Khu
d6 thi Ven song
Lach Tray)

2022
Dién tich ) ,
K oK K A
Stt Tén dw 4n Dia diém thwe hién | dat,dl‘r kien | Tong yon dau tw Tinh hinh trién khai
. st dung (ty dong)
(m2)
| Du 4n tai Pd Son ' :
1 Khu vui choi giai tri va biét thy nghi duong Van | Phuong Van Huong, | 21.260 167.616 Pang trién khai, c6 su diéu
Son quan Do Son, HP chinh quy hoach trudc khi
. ‘ hoan thién x4y dung
2 Trung tdm hoi nghi, thuong mai va du lich qudc | Khu III, quén 5% 34240 876 Pang trién khai diél‘l chinh
té , Son, Hai Phong ' gia han, ndi dung diu tu
| II | Dy 4n tai Trung tim thanh pho _
1 Dy an khach san va vin phong cho thué s6 12 dudng Trén 1 5.800 339 Dvy an dang hoat dong
Harbour View Phu, Hai Phong :
2 | Dy 4n khu nha & Qudc té tai thanh phd Hai s6 35A phd Vin 41.000 805 Dy 4n dang hoat dong
Phong, Viét Nam Cao, phuong Dang
Giang, quan Ngo6
Quyén, Hai Phong
3 Phuong Vinh Niém, | 10.300 1.824 Duy an dang hoat dong
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Dién tich

Stt Ta . . a2 .. | datdwkién | Téng von diu tw S .2 .
én dy an Dia diem thuc hién . > A Tinh hinh trién khai
S : s dung (ty dong)
' (m2) _
4 | Dy 4n khach san Wink Hai Phong 'S6 135 Pién Bién | 1.400,00 758,59 Pang trién khai
‘ Phu, phudng Minh : :
Khai, quin H(‘A)ng
Bang, thanh phd Hai
Phong
IIl | Dw 4n tai cAc quin ndi thanh khic va cac '
huyén ' ' ‘ ~
1 | T6 hogp khu resort séng Gié X& Luu Kiém, 1.002.750 3.297 Dang hoat déng, dang diéu
: huyén Thuy chinh céc thi tuc gia han
Nguyén, thanh phé
Hai Phong, VN :
2 Khu vuc ntii Voi, x4 | 98.000 909,32 D3 hoan tat thu tuc DTM,

Hai Phong Sakura Golf Club

Trudng Thanh, xa
An Tién, huyén An
Lo, thanh phb Hai
Phong

dang trong qué trinh giai
phong mat bang va tham
duyét ho so thiét ké co s&

Nguén: S& Ké hoach va Piu tu thanh phé Hai Phong.
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Phuy luc 6. Danh muc cic dw 4n ddu tw ngin sach lién quan dén du lich tir 2011 — 2022

o Dia didm | 1o08 YoR s
Stt Tén du 4n Nha dau tw i o diu tw (ty | Tinh hinh trién khai hoat djng
: ‘thwe hién | |
’ * dong)
I | Dwén tai Do Son - A
1 | Dy 4n d4u tu xy dung cong trinh Ton tao Dén thd Nam | UBND quan D6 | quan Db |78 D3 hoan thanh
Hai Thin Vuong thudc Khu danh lam thing canh ddo | Son. Son
Hon Déu
2 | Cai tao, ning cép dudng du lich tir bén xe khu Il dén Sy VinhéaThé |quanDd |29 D4 hoan thanh
bén Nghiéng, D6 Son thao va Du lich Son
3 | Phong dung, ton tao Thap Tuorng Long Chua Thap, UBND quan Pb quan b6 191 b4 hoan thanh
quén P4 Son Son Son ' _
4 | Du 4n dau tu xdy dyng tuyén dudng tir duong bd ven | Uy ban nhén dan quén 5K 833 Pang trién khai thuc hién
bién (km1+00) dén ngi ba Van Biin (dudng Ly Thai quan Pd Son Son
Td), quén D Son '
II | Dy 4n tai Cit Ba
5 | Nang cp, mé rong dudng giao théng tir ngd 3 Hién Hao | UBND huyén Cat huyén Cat | 120 b4 hoan thanh
qua vudn Qubc gia dén thi trn Cat Ba - Hai Hai :
6 | PAu tu cai tao, ning cip dudng 356 (doan tir ngi ba Ban Quan Iy du 4n | huyén Cat | 827 Dang trién khai thuc hién
Hién Hao dén ngi ba Ang Séi, huyén Cat Hai) dAu tu xay dung Hai '
cac cong trinh giao
thong Hai Phong .
7 | Dy 4an déu tu nang cap, mé rong tuyen dudng xuyén ddo | Ban Quan ly dy 4n | huyén Cat | 670 Pang trién khai thyc hién
Cat Hai - Cat Ba (doan Céi Viéng- Mbc Trang) déau tu xay dung Hai '
cac cong trinh giao
thong Hai Phong
8 | Pudng nbi Khu I - Vinh Tung Dinh thi trin Cat Ba UBND huyén Cé.t huyén Cat | 86 D3 hoan thanh
Hai Hai :
9 | Kéo dai cau tau khach Cat Ba, huyén Cat Hai UBND huyén Cat | huyén Cat | 20 Da hoan thanh
Hai Hai
III | Dy 4n tai trung tim thanh pho (Lé Chan, Hong

Bang, Ngé Quyén)
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' Dia diém | LOngvon
Stt Tén dy dn Nha dau tw " pia | ddu tw (ty | Tinh hinh trién khai hoat d¢ng
thuc hién ddng)
10 | Cai tao, chinh trang khu virc dai trung tam thanh ph BQL dy én phat quan Ngé | 230 D4 hoan thanh
(giai doan I) . trién d6 thi va diu Quyén '
tu xdy dung cong
trinh dan dung
11 Du an chinh trang s6ng Tam Bac doan tir ciu Lac Long | UBND quén Hong | quén Hong | 558 Dang trién khai thuc hién
dén clu Hoang Vian Thu Bang Bang
12 | Du 4n déu tu x4y dung cong vién cay xanh Nut giao UBND quan Hong | quan Héng | 133 - Dang trién khai thuc hién
Nam Ciu Binh Bang Bang
13 | Pau tu xdy dyng cdng vién cdy xanh tir bén xe Tam Bac | UBND quan Héng | quin Héng | 599 Da hoan thanh
dén chén ciu dudng bd Tam Bac giai doan 2 Bang Bang
14 | Du 4an dau tu chinh trang lai song Tam Bac (doan tir cAu | UBND quén Hdng quan Hong | 1.454 ba hoan thanh
Lac Long dén cong vién Tam Bac) - | Bang Bang
15 | Du 4n dau tu xay dung Cong vién cdy xanh tir bén xe UBND quén Hong quan Hong | 35 D4 hoan thanh
Tam Bac dén chén ciu dudng by Tam Bac (giai doan 1) | Bang' Bang
16 | Cai tao, sira chita bao tang Hai Phong S& Vin hoa, thé quin Hong | 7 D3 hoan thanh
thao va du lich Bang .
17 | Déu tu xay dyng tu bd, ton tao di tich Dinh Du Hang, S& Vianhéa Thé | quan Lé 34 D3 hoan thanh
phudng Du Hang Kénh, quén Lé Chan, thanh phé Hai | thao va Du lich Chén
Phong
IV | Du 4n tai cac quan ndi thanh Kién An, Dwong Kinh,
Hai An va ciac huyén -
18 | Pau tu xay dung mé rong tuyén dudng bd ven bién qua | BQLDA PTXD thanh phd | 946 Dang trién khai thuc hién
dia ban thanh phd Hai Phong tir DT.353 dén ciu Thai cac cong trinh giao | Hai Phong
Binh (Km0 - Km19+645) thong HP
19 | M& rdng khu bay - Cang hang khong quic té Cat Bi BQLDADTXD |quanHai |3.661 D3 hoan thanh
cac codng trinh giao | An
thong HP
20 | Pau tu xdy dung cau Quang Thanh’ BQLDA BTXD Huyén An | 399 D3 hoan thanh
céc cong trinh giao | Lio
théng HP
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X K
Tong von

. . e R
Stt Tén dy 4n Nha diu tw biadiem | 45 ¢ (¢ | Tinh hinh trién khai hoat dong
thwe hién ddng)
21 | Dy 4n cai tao, ning cap duong 362 huyén An Lio (doan | BQLDA DTXD Huyén An | 134 ba hoan thanh
tir ngd ba Quan Ching Km18+500 dén ngd tu Kénh cac cong trinh giao | Ldo
K27+600) théng HP :
22 | Tu bd, tén tao, phuc dyng Di tich VH Trang nguyen UBND huyén An | huyén An | 15 b4 hoan thanh .
Trén Tht Van xd Thai Son Lo Lio
23 Xay dung Dén ther Tién si - Nha tho yéu nudc Lé Khic | UBND huyén An |huyén An |11 b4 hoan thanh
Cén, x4 An Tho, huyén An Lo Lio Lio
24 | Tu bd, ton tao di tich dinh T2 Quan, x3 Duong Quan, S& Vian hoa Thé huyén 39 b4 hoan thanh
huyén Thity Nguyén thao va Du lich Thuy ‘
' , ' Nguyén
25 | Dudng lién tinh tir huyén Thity Nguyén (HP) di huyén | UBND huyén huyén 338 P43 hoan thanh
Kinh Mén (HD) - giai doan I+ giai doan II ' Thuy Nguyén Thuy '
: ' . ‘ Nguyén
26 | Dau tu xdy dyng ciu Dinh BQLDA BTXD Huyén 269 b3 hoan thanh
' cac cong trinh giao | Thuy
4 thong HP Nguyén
27 | Pau tu xay dung cau Lai Xudn va cai tao, md rong BQLDA DTXD Huyén 1.335 Pang trién khai thuc hién
dudng tinh 352 cac cong trinh giao | Thuy
thong HP Nguyén
28 | Du 4n diu tu cai tao du&mg thj tran Minh DPrc, huyén Uy ban nhén dan Huyén 443 Pang trién khai thuc hién
Thiy Nguyén huyén Thuy Thuy
. Nguyén Nguyén
[ 29 | Dy 4n X4y dung tuyén dudng vao vaKhu bao ton bdi | Uy bannhandan | Huyén 362 P3 hoan thanh
coc Cao Quy, xa Lién Khé, huy¢n Thiuy Nguyén huyén Thuy Thuy
L Nguyén Nguyén
30 | Dy 4n dAu tu xdy dyng ciu Bén Rimg ndi huyén Thiy | BQLDA PTXD | Huyén 1.940 Pang trién khai thuc hién
Nguyén thanh phd Hai Phong va thj x3 Quang Yén, tinh | cdc cong trinh giao | Thuy
Quang Ninh thong HP Nguyén .
31 | Dy 4n d4u tu xdy dung ciu Nguyen Tréi va chinh trang | BQLDA DTXD Huyén 6.335 Dang trién khai thuc hién
@6 thi vung phu can cac cOng trinh giao | Thuay
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X e
Tong von

. R
Stt Tén dw 4n Nha diu tw Diadiem | g2 ¢ (65 | Tinh hinh trién khai hoat déng
thwe hi¢n Y
: _| __dong)
thong HP Nguyén va ‘
quén Ngo
Quyén
32 | Pau tu xdy dung tuyén dudng ndi tir ciu Lang Am, xi BQLDA DTXD huyén 1.343 Pang trién khai thuc hién
Ly Hoc, huyén Vinh Bao dén dudong bd ven bién cac cong trinh giao | Vinh Bao '
thong HP '
33 | Dy 4n déu tu xdy du'ng tuyén duong tir Qudc 16 37 vao | UBND huyén huyén 363 Di hoan thanh
Khu di tich quoc gia ddc bi¢t Danh nhén van héa Trang | Vinh Bao Vinh Bao
Trinh Nguyen Binh Khlem
34 | Dy 4n déu tu xay du’ng cau séng Hoa, ndi glu'a huyén BQLDA DTXD huyén 185 Dang trién khai thuc hién
Vinh Béo, thanh ph Hai Phong va huyén Thai Thuy, cac cong trinh giao | Vinh Bao
tinh Thai Binh ' thong HP
35 | Du én déu tu xay dyng cdu vuot song Hoa va doan BQLDA PTXD huyén 761 Pang trién khai thuc hién
tuyén qua Hai Phbng ctia tuyén dudmg bo tir thanh phd | céc cong trinh giao | Vinh Bao
Thai Binh di CAu Nghin théng HP
36 | Tu bd, tdn tao, md rong Dén the Danh nhan vin héa UBND huyén huyén 29 b4 hoan thanh
Trang Trinh Nguyén Binh Khiém Vinh Béo Vinh Bao
37 | Tu bd, t8n tao di tich dinh Cung Chic, huyén Vinh Bao | S& Vin héa Thé huyén 23 P4 hoan thanh
. thao va Du lich Vinh Bao
38 | Pau tu xay dung mé rong dudng DT 363 (doan tir kénh | UBND huyén Kién Huyén 567 b4 hoan thanh
Hoa Binh, tir DT 353 dén DT 361) Thuy Kién Thuy
39 | Péu tu xdy dyng tuyén dudng ndi tinh 16 354 qua Khu Uy ban nhan dan Huyén 924 Dang trién khai thuc hién
cdng nghiép Kién Thuy dén dudng bd ven bién tai xa huyén Kién Thuy | Kién Thuy
Poan X4, huyén Kién Thuy
40 | Khu tudng niém Vuong triéu Nha Mac - Giai doan II UBND huyén Kién huyén 42 P43 hoan thanh
, ] Thuy Kién Thuy
41 | Khu tudng niém Vuong triéu Nha Mac - Giai doan I UBND huyén Kién | huyén 22 P4 hoan thanh
- ~ ' Thuy ' Kién Thuy
42 | Dy 4n dau tu xay dyng Céu Han BQLDA DTXD Huyén 170 ba hoan thanh -
céc cong trinh giao | Tién Lang
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X I4
Tong von

. . <R
Stt Tén dw 4n Nha diu tw biadiem | g1 ¢ (¢ | Tinh hinh trién khai hoat dong
’ . thwe hi¢n A
dong)
thong HP va Huyén '
: : Vinh Béo
| 43 | Dy an dAu tu xay dyng ciu Ping - BQLDA BTXD Huyén 172 b4 hoan thanh
cac cong trinh giao | Tién Lang -
thong HP va Huyén
_ : Vinh Béo
44 | Dy 4n déu tu xay dung cau Rao 1 BQLDA DTXD Quan Ngbé | 2.265 b3 hoan thanh
céc cong trinh giao | Quyén,
thong HP Hai An va
' : Duong
' Kinh
45 | Dy 4n dau tv Péng méi tau thuy ché hanh khéach va UBND huyén huyén 161 D3 hoan thanh
hang hoa ra ddo Bach Long V§y Bach Long V§ Bach Long
A vy
46 | Tu bd, t6n tao va md rong di tich Pén Gam, xi Toan S¢ Vanhoa Thé | huyén 21 P3 hoan thanh
Théng, huyén Tién Ling thao va Du lich Tién Lang '
47 | Tu bd, tén tao dinh Khinh Dao, An Duong S& Vin hod, thé huyén An | 11 b4 hoan thanh
: thao va du lich Duong
48 | Tu bd, ton tao Khu di tich qué ngoai danh nhan vin héa | UBND huyén Tién | huyén 14 D3 hoan thanh
Trang Trinh Nguyén Binh Khiém " | Lang - | Tién Lang

Ngudn: S& Ké hoach va Péu tu thanh phé Hai Phong
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Phu luc 7. Danh muc cac duy 4n dau tw ngoai ngan sach trong nwéce linh vue du lich Hai Phong giai doan 2011 —

2022 da phé duyét cha truwong

C6 diéu chinh dua ra khéi danh muc mot s6 du 4n dau tu trung tim thuong mai va du an dau tu ngoai giai doan.

Cat Ba S sao - giai doan 2

Cat Hai

Di¢n tich dat Téng von . X i3n khai h
Stt Tén du 4n Pia diém thwe hi¢n dykiénsi | adunrey | 100 hinh wien khaihoat
< dung (m2) ddng) ong
I | Dw 4n tai P Son , '
1 | Bii dd xe du lich lit hanh Van Huong, P6 Son 1.147 8,5 Dimg trién khai
2 | San golf 18 h6 P6 Son (BRG) | Phudng Ngoc Xuyén, Quan Db Son | 2.223.313 3.611,34 Pi xdy dung va dua vao khai
thac san gon 18 hd va mot sb
cong trinh phu trg. NDT dang
trién khai thuc hién x4y dung
khu biét thy nghi dudng va céc
hang muc khéac
3 | Khu nghi dudng cao cép phuong Ngoc Xuyén va phudng 221.567 1.724,37 Pang trién khai
" | Oriental Beach Ngoc Hai, P4 Son ‘ :
4 | Khu dulich quic t P6i Rong | Khu Vung Bun, phudng Van 2.610.800 17.370,55 Du 4n dang trién khai dau tu
Huong, quan P Son thanh phd Hai xay dung
Phong ]
5 | Khéch san quc té Db Son tai phudng Hai Son, quan P Son, | 47.768,28. 633 Dy 4n dang trién khai dau tu
thanh phd Hai Phong x4y dung
II | Dw dn tai Cat Ba
6 | Dy an Khu d6 thi du lich Cai Thi trin Cat Ba, x4 Tran Chéau, 1.723.694 10.941,88 NDT @ang trién khai thi cong
Gi4, Cat Ba huyén Cét Hai ‘ hoan thanh giai doan 1 cta du
7 | Khu du lich nghi dudng Lach x4 Xudn Pam, TT Cat Ba, huyén 30.000 35 Du 4n cham tién do
Ca, Cat Ba Cat Hai
8 | Xay dung khach san M'Gallery | Bai tim Cat Co 3, thj trin Cét Ba, 2.500 260 Du an dang hoat dong
Cat Ba § sao Cat Hai
9 | Xay dung khach san M'Gallery | Bai tam Cat Co 3, Thi trdn Cat Ba, | 9.737 250 Dy 4n dang hoat dong
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Dién tich dit | Tongvom | pu b pion ¢t hai hoat
Stt Tén dv 4n Pia diém thyec hi¢n dy kién si dlu tu (t§ done
| dung (m2) déng) Pne

10 | Dy 4n dau tu xdy dyung td hop Khu vyc bai tam Cat Co 1, Cat Co 2, | 172.843 4.029,00 Du 4n dang hoat dong

‘nghi dudng cao cdp Flamingo thi trn Cat Ba, Cat Hai '

Cét Ba Beach Resort
11 | Khu du lich sinh thai thé thao du | Thén Lién Minh, xa Tran Chau, thi | 60.000 45,1 Dimg trién khai

.| lich leo nui tran Cat Ba, Cat Hai

12 | Dy 4n x4y dung tuyen cap treo Xa Déng Bai, xa Phu Long, huy¢n 204.396 2.207,40 Du 4n dang hoat dong

Cat Hai - Phu Long Céat Hai o ’
13 | Dy 4n xdy dung tuyén c4p treo | X4 Phu Long, xa Hién Hao,xa Xuén | 48.684 2.935,64 Dy 4n chim tién d¢ dau tu xay

Phi Long - Cat Ba Péam, xa Tran Chau, Thi tran Cat dung

' Ba, huyén Céat Hai ,
14 | Bén thuy noi dia vinh Péng Hd- | Vinh Pdng Ho, Thj tran Cat Ba, 17.764 91,04 Pang trién khai (chim tién d0)
huyén Cat Hai :

15 | Khu du lich sinh thai két hop X4 Hién Hao, thi tran Cat Ba, huyen 150.700 18,8 Du 4n chua trién k}lai dau tu

nghi dudng Cat Hai, thanh phd Hai Phong x4y dung; chdm tién d6 thuc

, hién
16 | Khu du lich ddo Cat Ba Ang Ong Ning, thi trin Cat B3, 22.492 93 Du 4n d3 hoan thanh, dang hoat
huyén Cat Hai i dong, khgi thac

17 | Dy 4n d4u tu khu vui choi giai x& Nghia L§ va xd Pong Bai 3.160.000 3500 Dang trién khai

tri, cong vi€n va cong trinh nghi

dudng dao Cai Trap
IIL Dy 4n tai trung tim thanh phd (Lé Chan, Hong Bang, Ngé Quyén)
18 | Dy 4n T4 hop Trung tdm thuong | Phudong Phan Boi Chéu, Hong Bang, 15.200 NDT dang thuc hi¢n tha tuc

mai, vui choi giai tri, khach san

5 sao va vin phong cho thué dé

thuc hién chinh trang d6 thi tai
khu vuc cho St

HP

6.060,93

DTM va xay dung
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, A : Di¢n tich dat Tong von . \ .2 .
Stt Tén du 4n Pia diém thwc hién du kién st dau tw (ty Tinh hinh ;{len kha hoat
A ong
N ’ dung (m2) dong) . -
19 | Dy 4n Khéch san Hyatt Place S6 43 Quang Trung va s6 37 Phan 1.976,50 900 Dy an dang trién khai dau tu
Hai Phong B6i Chau, phudng Hoang Vian Thy, x4y dyng
' quan Hong Bang, Hai Phong
20 | Trung tdm tu van du lich két hop | Pudmng Ho Sen - Cau Rao 2, phudng | 896,6 38,39 Dy 4n cham tién 46 dau tu xay
nha hang, khach san Kénh Duong, quin L€ Chéan ! dung
IV. Dy 4n tai cic quan ndi thanh Kién An, Dwong Kinh, Hai An va cic huyén _ .
21 | Khu dich vu thé thao va &n udng | x4 Thiy Son, huyén Thiy Nguyén 8.379 29 Du an dang hoat dong
22 | Dy 4n Khu vui choi giai tri, nha | Déng Hai 1, quan Hai An va xa 8.695.300,00 | 55.870,26 Pang trién khai
& va cong vién sinh thai ddo Vii | Thuy Tri€u, huyén Thiuy Nguyén.
Yén - : .
23 | Dy 4n dau tu khéach san va trung | Anh Diing, Duong Kinh 4.900 39,6 Dy 4n chua dugc ban giao dat,
tdm thuong mai dich vu ' : tinh tién thué dat va cap GP xay
A dung (Chém trién khai)
24 Xay du'ng Trung tdm thuong phudng Hung Dao, quén Duong -~ | 44.317,00 136,2 Chua trién khai
mai tdng hop va khéch san cao Kmh :
cap
25 | Dy 4n dau tu khu dich vu thé Phuong Dong Hoa, Kién An 14900 11,05 Dirng hoat déng

thao, vui choi giai tri phuc vu
sinh v1en tai phudng Pdng Hba

quan Kién An

Ngudn: So Ké hoach va Pau tu thanh pho Hai Phong.

b ¥ Ot - " -
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Phu luc 8. Danh muc di an dang d& xuit chi treong dau tw

STT

Tén Dw 4n

Chi dau tw

Dién tich
st dung
dat (ha)

Pia diém

Tong von
diu tu (i

dbdng) 7

Ghi chu

| 1. Khu

vuc Cat Ba

lich, dich vu
Trung tdm Céat
Ba

Dy 4an Khu du -

Cong ty
TNHH Mt
troi Cét Ba

45,77

Thi tran Cat Ba,

huyén Cat Hai

9.460,5_14

- UBND Thanh phé c6 Quyét dinh sb
1184/QD-UBND ngay 19/4/2022 phé duyét
Quy hoach chung thi trdn Cét B va ving phu
cén.

- UBND huy¢n Cat Hai c6 Quyét dinh sé
511/Qb- UBND ngay 29/4/2022 phé duyét Quy
hoach chi tiét ty 1& 1/500 Khu du lich, dich vu
thuong mai Vinh trung tdm Cat Ba.

- UBND Thénh phé ban hanh Quyét dinh sb
2031/Qb-UBND ngay 29/6/2022 thu h01 bén
tau khach Cat Ba vé Trung tAm phét trién quy
d4t thugc S¢ Tai nguyen va Moi trudng dé quan
ly va déu gia d4t dé thyc hién dy 4n Khu du
lich, dich vy thuong mai Vinh trung tdm Cat
Ba.

- UBND Thanh phé phé duyét Quyet dinh s
3909/Qb-UBND ngay 21/11/2022 vé phuong
4n déu gi4, quyét dinh déu gla gia dat cu thé d¢é
xéc dinh gia khoi diém déu gia quyen su dung
d4t thué va d4u gia tai san cong gén lién voi dét
thue hién dy an.

- Dy kién trong thang 3/2023 5 chuc dAu gia
dat.

Du 4n Khu d6
thi, dich vu du
lich C4t Dén,

huyén Cat Hai

Cong ty
TNHH Mat
troi Cat Ba

161,14 -

X4 Xuan Dam, xa
Tran Chau, huyén

Cat Hai

23.011

- UBND Thanh ph6 phé duyét Quy hoach phan
khu tai Quyét dinh s6 932/QD-UBND ngay
29/3/2022.

- S& K& hoach va PAu tu ¢6 vin ban sb

198/BC-KHDT ngay 14/7/2022 béo céo Uy ban
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STT

Tén Dy 4n

| Ché diu tw

Dién tich
st dung
dit (ha)

Pia diém

I K
Tong von

‘dAu tw (ti

Ghi chu

ddng)

nhan dén thanh phd dé nghi chap thuan chu
truong dau tr du an.

-Ngay 22/7/2022, Ban can sy Pang UBND TP
hop, nghe béo céo viéc ra soat lai hién trang
rimg, dit rimg trong khu vuc thue hién dy 4n dé
lam co sé trién khai céac thu tuc.

- Hién chua chip thuin chi truong dau tu dy 4 4n
nén viéc lya chon nha du tu chim so véi yéu
cau, dy kién trong thang 8/2022.

Duy an San golf
K A Py
quoc té Xudn

bam

Cong ty Cb

T&D Group

! |77
phan Téap doan

Xa Xuan Pam,

huyén Cat Hai

- UBND Thanh phd phé duyét Quy hoach phan
khu ty 1& 1/2000 khu d6 thi, du lich dich vu
khoang nong va sn golf qubc t& Xuan Pam tai
Quyét dinh sb 3072/Qb-UBND ngay ‘
25/10/2021.

- UBND Thanh pho dbng y ¢ Cong ty C phan
Tép doan T&D Group thay thé Céng ty TNHH
Mt trdi Cat Ba trién khai du 4n theo hinh thirc
nhén chuyen nhuong d4t nong nghi€p.

- S& K& hoach va Pau tu cé van ban sb
1730/KHPT-KGVX ngay 23/6/2022 béo céo
Uy ban nhan dan thanh phd viéc ra sodt, dé xudt
thuc hién du an san golf tai x4 Xuan Déam,

huyén Cat Hai.
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Dié¢n tich Tong von
STT Tén Dy 4n Cha diu tw st dung Dia diém dhu tw (H Ghi chii
' dat (ha) dong)
Dy &n Khudd ~ | Cong ty 66,5 Xa Xuén Dam, - - UBND Thanh phd phé duyét Quy hoach phan
thi du lich, dich | TNHH Mait | huyén Cét Hai khu ty 1€ 1/2000 khu d6 thi, glu l'ich dich vu
vu nghi duéng | troi Cat Ba "khoang néng va san golf quoc t€ Xuin Dam tai
cao cip nudc Quyét dinh sb 3072/QD UBND ngay
khoang néng 25/10/2021.
Xuan Pam, - Dy 4n d3 bd sung vao danh muc thu hdi dét tai
huyén Cat Hai Nghi quyét s6 41/NQ-HDND ngay 12/8/2021
ctia Hoi ddng nhan dén.
- Hién dang nghién ciru diéu chinh lai pham vi
ranh gidi dy an.
Dy 4n To hop Cong ty 1 170 Xa Phu Long, - - Hién dang trong qua trinh trién khai 14p quy
khu d6 thi dich | TNHH Mat | huyén Cat Hai hoach, 1am co s& dé xut dau tu dir 4n.
vy, du lich sinh | troi Cat Ba ‘ _ - UBND Thanh phd phé duyét Quy hoach phén
thai cao cip Phu : khu ty 1& 1/2000 tai Quyét dinh sb 4045/QD-
Long, huy@n Cat UBND ngay 31/12/2021.
Hai
II. Khu vue ndi, ngoai thanh Hai Phong
DuyanKhuddé | Céngty 225 Xa Cap Tién,xa | - - Cong ty TNHH Mt troi Cat Ba nhan chuyén
thi va du lich TNHH Mit Doan Lép, xa Bach nhuong cua Cong ty TNHH Phu Vinh
sinh thai, nghi | troi Cat Ba Ping huyén Tién - UBND Thanh phé thu hdi dit cia Cong ty
dudng, diéu Lang TNHH Phii Vinh, ddng thdi giao Cong ty
dudng, cham TNHH Mt troi Cat Ba duoc thué dit tai Quyét
soc suc khoe sir dinh s6 484/QD-UBND ngay 28/01/2022.
dung nudc ' - Quy hoach chung xay dyng thanh phd dang
khoéng néng tai thé hlen khu vye du 4n 1a khu vic phat trién du
huyén Tién lich gén véi dan cu ndng thdn. Do d6, viée trién
Lang khai dy 4n du tir xay dung khu d6 thi gdp khé

khan. Hién dang chd diéu chinh quy hoach
chung thanh phé dugc duyet s& trién khai cac
budc tiép theo.
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Dién tich - Téng von '
STT Tén Dy 4n Chi dau tw s& dung Pia diém - dau tw (t Ghi chi
dit (ha) - dong) | -
Dy an Khu do Tép doan - ‘ Hién dyu an dang trong qua trinh nghién ctru,
thi vadulich | Vingrop chér diéu chinh quy hoach chung thanh phé
sinh thai, nghi dugc duyét, nén chua cé dé xuét cu thé.
dudng nudc

khoang ndng tai
huyén Tién
Lang

Ngudn: S& Du lich, S& K& hoach va Diu tu thanh phé Hai Phong.

A 2. . am

223




n e ey o g e

Phl_i luc 9. Cic bién ban hop tac phat trién du lich Hai Phong véi cac dia phirong trong va ngoai nuéc

STT Ngi dung Ngay ky Cap ky vin bin

1 Bién ban thoa thugn vé Chuong trinh hop téc phat trién du lich gitta tinh Quang Ninh | 15/6/2015 | Uy ban nhén dén thanh phé Hai
va mot s6 tinh, thanh phd phia Béc v&i thanh phd Hd Chi Minh Phong

2 | Bién ban Hop tac hanh lang kinh té 5 tinh, thanh pho Quéng Ninh, Hai Phong, Ha Ngi, | 25/10/2019 Uy ban nhén dén thanh phé Hai
Lao Cai va Van Nam (Trung Qudc) lan thit IX Phong

3 | Chuong trinh phdi hgp trong cong tac quan ly va lién két phat trién du lich trén dla ban | 22/10/2019 | S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao
tinh Quang Ninh va thanh phd Héu Phong giai doan 2019-2025 va Du lich cdc tinh, thanh ph.

4 Chuong trinh hop tic vé phat trién du lich giai doan 2021-2025 gitta S& Du lich, S& 16/4/2021 | S& Du lich/S¢ Vian héa, Thé thao
Vin héa, Thé thao va Du lich céc tinh, thanh phb: Ha Ngi — Hai Phong — Quang Ninh — va Du lich céc tinh, thanh ph.
Ninh Binh — Thanh Héa '

5 Thoa thuan Hop tac phét trién du lich gita thanh ph Hai Phong, tinh Quang Ninhva | 03/4/2022 | S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao
céc tinh, thanh pho mién Trung (Quang Binh, Quang Tri, Thua Thlen Hué, Pa Ning, va Du lich c4c tinh, thanh phd.
Quang Nam) giai doan 2022 2025

6 Théa thuén Hop téac phat trién du lich gifta céc tinh, thanh phd khu vuc Dong bing 28/12/2022 | S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao
song Héng mé rong (Ninh Binh, H5 Chi Minh, Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, Ha va Du lich c4c tinh, thanh phé.
Nam, Nam Dinh, Thai Binh, Hung Yen Hai Duong, Bic th Vinh Phuc, Thanh Héa,

Ngh¢ An)

7 Két luan ciia Ban Thudng vu Tinh uy Hai Duong, Ban Thuémg vu Thanh uy Hai 18/7/2022 | Ban Thudng vu Thanh uy/Tinh uy
Phbng, Ban Thu'(‘mg vu Tinh Gy Quéang Ninh v€ viéc trién khai cac bién phap thic dy céc tinh, thanh ph
lién két viing giira 03 tinh, thanh phd Hai Phong — Hai Duong — Quéng Ninh giai doan
2022 - 2025

8 Théa thuan vé hoat dong lién két phat trién du lich gitta tinh Quang Ninh véi cdc tinh, 17/3/2023 | Uy ban nhan dén thanh pho Hai

thanh phé: Hai Phong, Cin Tho, Pong Nai, Ninh Binh (giai doan 2023 — 2025)

Phong

Nguén: S& Du lich thanh phé Hai Phong.

224




Phu luc 10. Chwong trinh xic tién, hop tac ndi bat cia du lich Hai Phong

Niam

Chuwong trinh xic tién ndi bat

2016

Hai Phong - Khanh Hoa

L& hdi D6 Son - Biém hen du lich 2016

Cat Hai - Lé ky niém Bac Hb vé tham lang c4

Hoi nghi xuc tién md céc tuyén hang khong dén Hai Phong

Toa dam va Chuong trinh hop tac phét trién du lich Quang Ninh — Ha NQl — Hai Phong giai doan 2016 - 2020

Hop tac phat trién du lich Hai Phong véi Vietjet tai Hoi nghi xuc tién dau tu Hai Phong 2016

.| Hoi nghi Lit hanh Cat Ba - Diém dén an toan, than thién

Tham gia "Hanh trinh tim kiém, quang ba TOP 4m thuc va dic sin VN 14n thir 4" ctia T chirc ky luc VN

Tham gia hdi nghi phi tap trung Viét - Phap tai Can Tho 1in 10

Hdi nghi Du lich Hai Phong - Thyc trang va giai phap

2017

Két hop véi tinh Quang Ninh x4y dung ho so d& cir mé& rong khong gian Di san Thién nhién Thé gi4i Vinh Ha Long dén Quén dao Cét
Ba, thanh phd Hai Phong, trinh UNESCO cong 1a Di san Thién nhién Thé giéi

Hop tac Hai Phong - Can Tho

L& hdi Hoa Phugng D6 2017

Hoi chg DLQT KOTFA Han Qudc

Trién 1am Viét Nam - ddi tac kinh doanh tin ciy va gidu tiém ning

H6i chg DLQT VITM Ha Ngi

Héi chg DLQT ITE TP HCM

Hai Phong dang cai t& chirc Hoi nghi hop tac Hanh lang kinh té Viét Nam - Trung, Quéc, gom Lao Cai, Ha Noi, Hai Phong, Quang
Ninh (Viét Nam) va Van Nam (Trung Quéc) 1an thi VIIL, lién két hop tac phat trién kinh t& va gop phin thuc ddy du lich.

Tuyen truyén quang ba trén VTV Trip, HTV

Trién 1am trong khudn kho APEC CEO Summit 2017 tai Pa Nang

L& hdi Lang ca Cat Ba gin voi xay dung va trao quyét dinh quyén sir dung Nhan hiéu chiing nhén "Khu dy trit sinh quyén quin dao
Cat Ba"

2018

Hop the quang bé: VOV TV, VTV, HTV.

Quang bé gan véi Pai truyén hinh Hai Phong

Hop tac quang ba: Tap chi Du lich, Béo du lich, béo Hai Phong, bao An ninh Hai Phong, website

Cudc thi Anh dep Du lich Hai Phong nim 2018
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Chwong trinh xiic tién ndi bat
Phat trién An pham du lich :

Xay dyng Béan d6 du lich Ha N§i — Hai Phong — Qua.ng Ninh

Hoi chg DLQT VN VITM Ha Néi

Hoi chg DLQT ITE TP HCM .

Festival bién Ba Ria - Viing Tau

Lién hoan 4m thuc toan quéc Quang Ninh

Phét trién 02 kios théng tin du lich tai SBQT Cét Bi

Hi¢p héi du lich TP HCM

2019

An phdm du lich nhiéu ngdn ngft, qua ting

Dai phat thanh truyén hinh Hai Phong

Tap chi Du lich, Bao du lich, bdo An ninh Hai Phong, website

Hbi chg DLQT Travix trong khudn khé Dién dan du lich ASEAN tai Quéng Ninh

H6i chg DLQT CITM tai Trung Quéc

Hoi chg DLQT Viét Nam VITM Ha Noi

Hoi chg DLQT ITE TP HCM

H¢i chg trlen 1am san phdm céng nghiép nong thon tiéu biéu céc tinh, tp khu vuc phia Bic (Hai Phong)

Lién hoan 4m thuc Khanh Hoa .

Lién hoan du lich - 4m thuc Béc Ninh

Hoi chg DLQT Viét Nam VITM Cén Tho

Cudc thi bao chi va Anh dep du lich Hai Phong

Dién dan du lich Théi Binh Duong va Trién 1dm DLQT Théi Binh Duong tai Nga

Hgp tac Hai Phong - Quang Ninh

2020

Sach huéng din du lich va bo anh dep du lich Hai Phong

VTV

Tap chi du lich

Hoi chy DLQT Viét Nam VITM Ha Néi

Lién hoan 4m thuc Quang Ninh

Lién két: Quéng Ninh, Ha Giang, Pik Lik, Gia Lai, Hd Nam, Binh Dinh, Nghé An, Dién Bién

Dé xuit ndi dung hop tac PTDL véi Ha N§i giai doan 2020 - 2025




Nam Chuwong trinh xic tién ndi bit
2021 Hop tac PTDL 2021 - 2025: Ha N6i, Quang Ninh, Ninh Binh, Thanh Héa.
2022 Qua ting luu niém méi, sach huéng dan du lich bang nhiéu thir tiéng

Quang Bmh Quang Tri, Thira Thién Hué, Quang Nam, PDa Nang VOI thanh ph6 Hai Phong va tinh Quang th

Béo Tién Phong, Bao Hai Phong, Dai Phat thanh va Truyén hinh Hai Phong, Dai Truyen hinh Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam khu

vuc Pong Bic

Hoi thdo: “Du lich Hai Phong - Co hdi vang bt pha” tai quan dao Cat Ba

L& hdi Hoa Phuong Do

Lién hoan du lich “Pd Son - Sic mau cua bién”

Khai mac du lich “Cat Ba Xanh nam 2022”.

Tuan Vin héa, Thé thao, Du lich “Cat Ba - DPiém hen bdn mua”

| Chuong trinh Foodtour Hai Phong

X4y dung ban d6 sb Hai Phong City tour

X4y dung san giao dich du lich Hai Phong truc tuyén

Trién 1am “Khdng gian Di san vin héa Viét Nam” Quang Nam

Hoi cho du lich quéc t& Viét Nam - VITM

Hoi cho du lich qubc té Thanh phé H6 Chi Minh - ITE

‘Festival Trang An két n6i di san - Ninh Binh

Trién 1dm Qudc té cong nghiép thuc phém Viét Narﬁ

Trién 1am thanh tyu kinh t& di ngoai va méi trudng dau tu tiém ning tai Viét Nam

Quang b4 hinh anh du lich Hai Phong trén tuyén dudng sat Ha N§i - Hai Phong

Ngudn: S& Du lich thanh phé Hai Phong.

- A
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Phu luc 11. Cac chwong trinh dao tao, tap huan, bdi dudng do S& Du lich to chikc

"Nam Chwong trinh dao tao, tip huin, bdi duwdng
2016 Tap huan quén 1y diéu hanh'KS 4 - 5 sao tai Hai Phong (phdi hop véi BQL EU va TCDL)
D6 Son: Lép nghiép vu ban, budng; Lop bdi dudng k§ néng, nghiép vu du lich
Hoi nghi huéng dan CSLT déu tu nang cip
Trudng Cao déng nghé Du lich va Dich vu Hai Phong: Lép bdi dudng kién thire dinh ky cho HDV
Cat Hai: Lép tap huin Nghiép vy du lich cho ngudi diéu khién phuong tién trén phuong tién thiy
2017 Cat Ba: Lép tap hudn Nghiép vu du lich cho ngudi didu khién phuong tién trén phuong tién thiy
Boi dudng kién thirc dinh ky cho HDV
Cat Hai: Boi dudng nghiép vu phuc vu khach du lich
L&p bodi dudng kién thirc quan 1y cho G céc CSLT 1 - 3 sao
L6p bdi dudng kién thire dinh ky cho HDV
2018 Lép bdi dudng kién thirc dinh ky cho HDV
Hoi nghj tip huan ning cao chit lugng hoat dong it hanh
D6 Son, Cat Ba: Lop tip huin Nghiép vu du lich cho ngui diéu khién phuong tién va nhan vién phuc vy trén phuong tién thiy
Hoi nghi huéng din cong tac 1ap ho so dé nghi cong nhan khu, diém du lich
Boi dudng nghlf;p vy d6n tiép khach du lich, céng tic bao vé mdi trudng tai céc dlem tham quan du lich
Boi du@ng kién thirc nghxep vu budng (cho quan ly khach san 4 - 5 sao)
Tap huin nghiép vu ban budng 1€ tan trén céc tau thuy Iuu tra Céat Ba
L&p bdi dudng kién thirc quan 1y cac CSLT 1 - 3 sao '
Hoi nghi tuyén chon va Tham dy hdi thi nghiép vu budng toan qudc tai Quang Ninh
2019 Cét Hai: Tuyén truyén B quy tic img x\r vin minh du lich
Lép bdi dudmg nghiép vu 18 tan
2020 L&p bdi dudng kién thirc quan 1y nha nuéc
L&p boi dudng nghiép vu khach du lich
Tép huin cong tic BVMT du lich
2021 Thi huéng dén vién du lich gioi
2022 L6p boi dudng nghiép vu du lich quan 1y nha nuéc vé du lich cho can bd, cong chuc

Lép tap huin ky ning giao tiép, img xir cho ngudi diéu khién phuong tién phuc vu khach du lich

03 16p bdi dudng nghiép vu du lich cho céc co s luu trii va dich vu du lich trén dia ban quan D6 Son, huyén Cat Hai va khu vuc ndi
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"‘Nam - Chwong trinh dao tao, tap huén, bdi duwdng

thanh

Lép tap huén giao tiép, tng xir van minh du lich cho chu quén an, cira hang an ubng

va khao sat mot s diém du lich tai bd Son

Chuong trinh phat dong bao vé mdi truong du lich, phét trién du lich xanh, gan nhén logo nha vé sinh dat chuin phuc vu khach du lich

Ngudn: S Du lich thanh phé Hai Phong.
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Phu luc 12. Biéu so sanh hién trang va Quy hoach tong thé Vin héa, Thé thao va Du lich thanh pho Hai Phong

N6i dun Tém lwgc quy hoach VHTTDL Hai Phong - 2020 Két qua hlg:n trang
o1 dung : (QDPD 1309/QP-UBND nim 2017) (Tinh dén 2019)

Chi tiéu quy - Khéch du lich: 7,5-8 triéu luot. ' - Khéach du lich: 9,1 triéu luot, dat 113,8%.

hoach - Khach quéc té: 1,1-1,3 triéu luot. . - Khich quoc té: 0,998 triéu luot, dat 90%.
- Doanh thu: 3.500-4.500 ty dong/nam - Doanh thu: 7.850 ty, dat 174%.
- Luu tra: 10.000-12.000 buong, 30 khéch san tir 3 sao tro 1én; | - Luu tra: 11.794 buong, dat 100%. Pat sb lugng khach san
3-5 khéach san § sao. 5 sao, tuy nhién chi c6 12 khach san tir 3 sao trd 1én.
- Lao dong du lich: 12. 000-13.000 luot ngudi. - Lao dong: 15.840 nguoi, dat 125%.

San phim du - San pham chu luc: : .

lich + Du lich sinh thai (bién dé.o) két hop du lich ngh1 dudng, du + Du lich mao hiém chua phét trién. Du lich hdi thao — hoi

. lich thé thao, du lich mao hiém, du lich h¢i thao - hi chg - héi | chg - hoi nghi chua cé nhiéu ndi bat. :

nghi. + Du lich tdm linh phét trién & quy mé dia phuong gan voi
+ Du lich tAm linh 1€ hoi két hop du lich khao ciru van hod, du | khach ndi viing. Céc ndi dung khao ctru vin hoa, dién da
lich dién da (lang que) ' chura thuc sy hinh thanh.
+ Cht trong phat tr1en thuong hiéu 4m thyc va cac san phdm | + Phat trién dugc thuong hiéu 4m thyc dic trung — foodtour
luu niém mang nét dic trung cta thanh phd Hai Phong. _Hai Phong. San phdm luu niém: Chua hinh thanh 16 nét.
- Theo khu vuc: ‘
+ Khu vuc Cét Ba: Tham quan vinh, vung, hé thong hang dong, | + C4t Ba: Chu yéu tap trung vao du lich bién. Cac hoat
di chi khdo ¢ trén dao; tham quan, tim hiéu cac gla tri sinh dong chua rd rang va chua phat trién dugc: du lich xe dap

thai, sinh hgc va canh quan & Khu du trit sinh quyén; du lich dia hinh Hai Phong - Cat Ba;
nghi dudng, vui choi gidi tri, the thao; du lich xe dap dia hinh
Hai Phong - Cat Ba; Hoi cho trién 1am thuong mai - thuy san
Cat Baky me;m ngay truyén thong thiy san Viét Nam ky niém | + Vinh Lan Ha: Con it két nbi véi Ha Long, it c4ac hoat
ngay Bac Hd vé tham lang c4 30/3 hang nim. dong du lich mao hiém Kayak.

+ Khu vye vinh Lan Ha: Du lich tham quan vinh gén véi canh
quan ky tha vinh Ha Long; du lich mao hiém bing thuyén
Kayak

+ Khu vyc Thuy Nguyén va Vinh Béo: Du lich  ndng thdn, du + Chua phat trién dugc, chi tip trung vao du lich tin

lich dién da. Nang c4p tour du lich “Du khéo dong qué” dd hinh | ngudng gan véi céc di tich, di san va khéch ni ving. Cac
thanh, song c4c loai dich vu va diéu kién vat chét chua dam bao | dich vu con it va chua thuc su gén voi du lich.

phuc vu du khéch; trudc mét hoan thién cac khu vé sinh cong
cdng, bai tap két trong giit xe, khu ki 6t ban hang thu cong m¥
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N¢i dung

Tém lwge quy hoach VHTTDL Hai Phong - 2020

Két qua hi¢n trang

(QPPD 1309/QDP-UBND nim 2017) (Tinh dén 2019)
nghé, dic san néng nghiép cua dia phuong; noi &n nghi va cac
dich vu giai khét cho du khéch. .
| + Khu vic D6 Son: Du lich sinh thai ring - blen, du lich nghi + Co ban dat. Hién dang c}}uén‘bi khai thac cic san pham
du'ong, tin ngudng va tham du cac 1€ hoi ving bién doc dao nhu | cao cép, mai la tai KDL D6i Rong.
L& hdi choi Trau; du lich tham quan, du lich thé thao, du lich ' '
van hoa, du lich hdi nghi - hdi thao... Chu trong dau tu thém cac
san phdm du lich nghi duorng, vui choi giai tri cao cép.
+Khu vyc ndi thanh va mét s6 ving 14n can: Du lich vin héa, + Chi phat trién du lich 4m thyc va tham quan di tich, di
du lich tham quan, du lich lang nghé, du lich thuong mai, du . | san, 1€ hoi.
_{ lich hoi nghi-hdi thao. Céc tour du lich trong ngay tham quan
c4c di tich lich sir, khu phd cb, biét thy kién tric Phap, tham
quan cic dinh, dén, chua, lang nghé va tham gia céc 1€ hoi
truyén thong, co s& san xuit mdy tre dan, tac tugng, diéu khic
phuc vu dbi tuong nhu thuy tha tau bién, khach thuong mai tai
Tp. Hai Phong .
+ Khu vuc quéan Kién An, huyén Tién Ling: Du lich tham quan + Hoat ddng tham quan dai thién van khong pho bién; khu
dai thién van Phi Lién, rimg ngip mén V1nh Quang, tim subi vyc rimg ngdp min méi xuét hién 01 co s giai tri, trai
nudc khoang néng Tién Lang; Hoi chq am thyuc va thuong mai ngh1¢m Céc hoat dong khac khong phat trién.
‘nim trong hoat dong 1€ hoi van hoa 4m thuc va thuong mai do
UBND Q. Kién An td chirc hang nim.
+ Khu vuc huyén Kién Thuy : Du lich kham pha bang xe dap + Du lich tham quan, tim hiéu gan véi khu di tich nha Mac.
dia hinh tham céc di tich lich sit, noi phat tich cia mot triéu dai | Céc hoat ddng khac khong phat trién.
phong kién Vlet Nam thé ky 16 (Du'orng kinh nha Mac).
Khu, diém du Khu du lich quéc gia Cat Ba Hién tai chua duogc cdong nhédn 1a KDL, bao gbm ca cap tinh
lich va cip qudc gia. LA trong diém du lich ctia thanh phé Hai
Phong.
Khu du lich Bé Son Hién tai chua dugc cong nhén la KDL. La trong diém du
' lich cua thanh phd Hai Phong. Cac hoat dong ndi bat: KDL
Dbi Rdng, cac di san, di tich.
Khu vuc dao Bach Long Vi Hién tai chua dugc cdng nhan la KDL. Hoat dong du lich

con don gian, nhiéu kho khén.

Khu vyc ddo Vii Yén

D3 hoan thién mot sd hang muc (golf, ...)
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Tém lwgc quy hoach VHTTDL Hai Phong - 2020

Keét qua hién trang

Noi dung (QDPD 1309/QD-UBND niim 2017) (Tinh dén 2019)
Khu vuc phat trién du lich vin hoé - néng thon Thay Nguyén, Hinh thanh 2 mé hinh thi diém du lich néng nghiép tai An
Céc khu, diém du lich phia Nam (c4c huyén Tién Lang, Vinh Lio, 1 dich vy VCGT chua chuyén nghiép tai Tién Lang
Bao); Kién Thuy; An Lio; An Duong. Con lai phét trién du lich vin héa tin ngudng gan véi thi
truomg tai chd.
Khu vyc trung tdm: du hch tham quan, vui choi gléu tri, luu tra | Chi phét trién duoc du lich 4m thyc va L& hdi Hoa phuong
cong vy, mua sdm va 1a diém dimg quan trong trén tuyén du . do, 1a trung tdm dich vu du lich. Cac hoat ddng khéac khong
lich bién N§i thanh - P Son - Cat Ba - Ha Long. Khu vuc néi | rd nét.
thanh 14 noi luu gitr khach 14u nhét trong chuyén du lich bién
dai ngay & viing bién Péng Bic ciing nhu cic chuyén du lich
: bién quc té dén Viét Nam.
Thu hat dau tu | - D& xuét giai doan 2015 — 2020: 61.625 ty dong - Chi tinh c4c dy 4n d4u tu méi trong giai doan 2015 —
du lich ' 2020: 204.461 ty ddng.

- Céc quy hoach chi tiét c4c khu, cum du lich.

Co ban thuc hién dugc véi cac khu du lich 16m, du 4n dau
tu 1on.

- Khu du lich canh quan, tdm linh Nui Voi va sdn golf Nii Voi | Chua hinh thanh.
(An Ldo)

- Poan dudmg du lich tir dau khu I dén D6i Poc (Pd Son) D4 hoan thanh.

- Xay dyng, cdi tao hé thong thu gom va x1r ly nuéc thai Khu Chua hinh thanh.

du lich C4t Ba; du 4n xay du'ng va xir ly nugc thai Khu du lich
Do Son.

- Khu du lich sinh thai dao Vii Yén; Khu nghi dudng cao cép
Hon Déu; Khu du lich van héa tdm linh d4o Cai Tréap

KV Vil Yén: Hoan thanh 1 s hang muc.
Hon D4u Resort
Déo Céi Trap: Chua phét trién du lich.

- Cung cAp mang internet khéng ddy mién phi tai trung tim

| thanh phd, khu du lich Cét B4, khu du lich P4 Son va mét sb

diém tham quan, du lich khac

- Khu vyc trung tim va Trung tim Hoi nghj thanh phs.
- Dat 25%.

Cang Du lich Qudc té tai dao Cat Hai

Chua thuc hién dugc

Quang trudng bién D6 Son

Pa hoan thanh

Bii d5 xe du lich hién dai trong thanh phé va céc trong diém du
lich tai ddo C4t Ba, Cat Hai va P Son

Thyc hién dugc médt sb bén xe khach téng hop (Thuong Ly,
Vinh Niém, ...) nhung chua cé béi d8 xe du lich riéng.

Xay dung mét s6 dudng, phd, vudn hoa dic sic gin vdi bidu

Xay dung va phat trien ph6 di bo Hai Phong va cdi tao
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Toém lwge quy hoach VHTTDL Hal Phong - 2020
(QPPD 1309/QD-UBND nim 2017)

Két qua hién trang

(Tinh dén 2019)

trung hoa cua thanh phé “Hoa Phuong be¢” aé thu hut khach
tham quan, du lich, chup anh hru mem

khong gian hanh lang séng khu vyuc nay.

| Thu hit cc nha dau tu xdy dung. diém dimg chén, nha hang két

hqp vdi trung bay, cung cap cac san pham du lich, d4c san dia
phuong,... hoan chinh viée két nbi Ccéc diém tham ‘quan, du lich
theo tuyen

Khéng thuc hién duogc
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Phu luc 13. Phin tich SWOT phat trién du lich Hai Phong

1. Piém manh

- Vé vi tri dialy:

+ Vi tri dia ly quan trong véi quoc gia va quéc té, ctra ngd quan trong bac
nhit cia ving dong bang song Hong va ca nuoc. Hai Phong 1a d1em ket nbi
luong hang hai quéc té vao Viét Nam gan v6i hé théng cang bién quoc té, c6

tiém nang tré thanh trung tim phan phéi khach du lich quéc t& ctia mién Béc va
ca nudc.

+ Hai Phong c6 ¥ nghia chién lwoc v& an ninh quéc phong, 13 dia phuong
nhén dugce su quan tdm cua céac cép, cac nganh tir Trung vong.

+ Két ndi thuin loi véi Ha Nbi théng qua hé thong giao théng kha phat
trién: giao théng dudng bd, dudng cao téc va dudng sit.

- Piéu kién tu nhién va tai nguyén du lich tu nhién:

+ Piéu kién ty nhién da dang véi nhiéu dic diém riéng: 4/9 ky quan dia
chit cia ving dong bing séng Hong, dac biét gia tri cua vinh Lan Ha va quan
dao Cat Ba; Hé théng sdng ngdi véi nhitng canh quan hap din ving cira bién,
cac luu vuc séng va hé sinh thai da dang.

+ Tai nguyen du lich da dang thuan loi dé phat trién da dang san pham du
lich, loi thé héi tu nhiu nhém tai nguyén véi nhiéu sin phim hip dan c6 o
nhiéu dia phuong khac ngay tai Ha1 Phong.

+ C6 nhiéu thé manh tai nguyén tr& thanh dic trung riéng cia Hai Phong
trong vung duyén hai Bic Bo, PBSH ciing nhu ca nudc 14 nhimg diém nhin doc
dao cho phat trién san Pham du lich dac thu mang hinh anh ctia Hai Phong:
Thanh phé cira soéng, bién; thanh pho cua nhitng con song, ; hé théng dao va
quin d4o 1a dur dia phat trién diém dén méi theo huéng san phim du lich cao
cép, ddc dio.

- Diéu kién vé vi thé, kinh té - x& hoi va tai nguyén du lich van héa:

+ Hai Phong 13 thanh phé truc thudc Trung uong ngay tir nhiing nam dau
khi Trung wong xac dinh nhimg trung tdm phat trién kinh té-x4 héi, an ninh quoc
phong ctia qubc gia (Nim 1976, Hai Phong duoc céng nhan 1a Thanh phé truc
thudc Trung wong cing thoi diém véi Thanh phé Ha N6i va Thanh phé HS Chi
Minh). .

+ Vi thé cuc tang truong cua vung KTTD Bic bd, 1a cira ngd thong thuong
ra bién quan trong nhét trén céc truc kinh té - xd hoi quan trong ving dong bang

séng Hong, mién bic va c6 thé néi ca nude cling nhu phia Nam Trung Qudc.
Piy 1a thuan loi 16n cho thu hit dAu tu phat trién kinh té, trong d6 ¢6 du lich.

+ Trung tdm quan trong vé vén hoa, thé thao ctia ca nudc véi hé théng co
s& vat chat kha phét trién cling truyén théng van hoéa, thé thao cua dia phuong.
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Py la wu thé phat trién dich vu b tro cho du hch va tb chirc su kién, du lich
MICE. :

+ Uu thé v& ngudn luc dau tu cho phat trién du lich gin v&i vi thé tinh
thanh thu hit dau tu thi 6 ca nudc.

+ Uu the d6c dao clia cang Hai Phong va déc tnmg van hoa va tinh céach
con nguoi "d4t Cang" céi mé, dé hoa hop, tao thanh m6i truong vin minh, than
thién va hiéu khach thuén lgi cho phét trién du lich. Hai Phong 1a thanh phé duy
nhét & Viét Nam dap tmg day du tiéu chi ciia mét thanh phd cang, ca ve vén hoa,
lich str, kinh te x4 hoi... Pay 1a du 4n ciia ving dAt, con ngudi gin véi tiém
nang phat trién cac san phdm du lich dic thu.

+ Uu thé phat trién du lich gin voi nhung tai nguyén mang tinh diém nhén,
mang nét rleng An tugng ndi bét ciia 4m thyuc Hai Phong; diu 4n vé lich su, vin
héa cé gia tri n01 bat trong ving DBSH gén voi Trang Trinh Nguyén Binh
Khiém, Vuong tridu Mac, 18 hoi choi Trau va nhiéu céng trinh doc d4o nhu Nha
hat thanh phd.

- Nguon luc ve két cAu ha ting: Két cAu ha ting chéit lugng cao va dang
duoc dAu t nang cip chét lugng 12 thuén loi l6n cho phuc vu khéch du lich

+ C6 day du cac loai hinh giao thdng: dudng bd, dudng cao tdc, dudng sat,
duong bién, dudng sbéng, duong hang khéng. Dich vu giao thong chat lugng két
ndi dén céc trung tAm kinh t& (Ha N6i) va du lich ctia ving (Ha Long).

+ Co ’nhleu wu thé ndi trol it xuét hién & dia phuong khac tir vi thé trung
tdm kinh te, xa h6i nhu hé thong xe dap cong cong.
+ Uu thé phat trién du lich MICE véi loi thé tir hé thong CSVC nganh chit

lugng cao, loi thé tir trung tAm kinh t& noi tap trung nhiéu linh vuc kinh té, céc
tap doan, doanh nghiép 16m,..

- Ngudn luc khac:
+ Du lich dugc quan tdm va dugc xac dinh vai tr6 quan trong va muc tiéu

phét trién thanh "mi nhon" trong céc nghi quyét, quyét dinh tir thanh phé dén
cac dia phuong.

+ Ngudn nhan luc dong dic, chit luong cao gén véi wu thé vé dao tao lao
dong du lich tar chd.

- Didm manh tir hé théng du lich Hai Phong:

+ Hai Phong 12 mét trong nhitng tinh ding dAu ca nude va c6 thuong hiéu
quen thuéc véi du khach trong nude va quoc té, dong thdi ndm trén céc truc,
hanh lang c6 vai trd quan trong vé du lich ctia qubc gia va khu vuc. Thanh phb
c6 CSVC nganh du lich da dang, diy du, chit lwong ngay cang cao va dic biét
c6 hé théng san golf quy mé 1én tao diéu kién thu hut khach du lich ¢6 muc chi
tiéu cao, luu tri dai ngay.
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+ Du lich dang dong vi tri kha quan trong trong phat trién kinh t& - x4 hoi
v6i nhitng tac dong da chiéu, tré thanh mét trong nhiig dong luc thu hit dau tu
cua Hai Phong.

+ La linh vuc thu hit duoc ngubn vén ngoai ngan sach déu tu phat trién du

lich kha t6t. Nhiéu nha du tu ¢6 ning luc va thuong hidu 16n nhu Geleximco,
Sun Group, Vingroup...

+ Thanh 14p dugc S& Du lich - co quan quan 1y chuyén nganh, tao diéu
kién thuén l¢i cho hoat dong du lich. Trinh d ddi ngfi cdn bé cia co quan quan
Iy nha nudc vé du lich cta thanh phé (S¢ du lich) dam béo thuc hién cac nhiém
vy, hoat dong theo ding chirc ning va nhiém vu. '

+ Hoat dong xuc tién du lich dugc trién khai manh mé, tham gia nhiéu
chuong trinh, su kién x1uc tién du lich trong nudc va quoc te. Hai Phong (,15 tham
gia vao cac chién luge hop tac quoc té gilra Viét Nam v6i Trung Quoc, Han
Quoc, Nhit Ban... budc dau mang lai hiéu qua nhat dinh.

2. Piém yéu .

- Vé diéu kién tu nhién va tai nguyén du lich tu nhién:

+ Téc dong thién tai, bién d6i khi hau va tinh mia vu dién hinh ctia mua
d6ng lanh anh hudng xau dén phat trién du lich chung, dic biét 1a du lich bién,
dao. 4 S ,

+ Chiu canh tranh vé thu hit dau tu du lich tir trung tdm lén trong boi canh

tai nguyén cé nhiu trong ddng va Hai Phong chua thuc su vuot tr01 vé danh
- hiéu: Quang Ninh.

- V& két chu ha ting:

+ Thiéu cac cong trinh giao thong dau m01 chuyen phuc vu du lich, nhu
bén cang du thuyén, cang du lich. ..

+ Thiéu quy dat phat trién hé thong ha ting do thi, dic biét bai db xe trong
khu vue ndi ¢6 anh huong khong nho dén phat trién du lich.

+ Mot so loai hinh giao théng c6 tiém ning song chua duoc chu trong khai
thac phat trién du lich: duong séng...; Chua khai thac hi€u qua hé théng séng d6
thi dé hinh thanh céc tuyén vén tai noi do ciing nhu céc san phim du lich.

+ Hé thong ha Atang k¥ thuat d6 thi chua hoan thién theo nhu cau phat trién
d6 thi va du lich, dic biét trong khu vuc néi dob.
+Hé théng ha tang két ndi gitra dat lién voi cac khu vuc bién, dao con chua

thuc su tdt. Nang luc chua cao, hién tuong qua tai ciu, pha... thudng xuyén xay
~ ra vao mua du lich.

- - Ngudn luc khéc:

+ Chua c6 nhimg hd tro riéng cho thu hit du tu phat trién du lich, mac du
"Xay dung co ché, chinh sich hiéu luc, hiéu qua dé hé trg, ddu tu phat trién du
lich" duoc xac dinh 14 mét trong nhitng nhi€ém vu trong tam.
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+ Tinh trang gia hoa dén sd, suy giam ngudn lao dong.
- Diém yéu tir hé théng du lich Hai Phong;
+ Thiéu hut lao ddng du lich xudt phét tir xu huéng chuyén dich lao dong

sang céac nganh khac sau Covid19, tinh trang chung cua lao ddng du lich ca nude

va thé gi6i trong bbi canh dich bénh.

+ Tinh mua vy trong hoat dong du lich gy bién dong va han ché viéc nang
cao chét luong ngudn nhan luc.

+ Thu hut khach quéc té thudc nhém trung binh trong ving BBSH chua
tuong ximg vdi tiém ning cla thanh phd.

+ Chua tao dugc nhimg san pham déc thu mang dén cho khach du lich hinh
anh dic séc riéng. Chua khai thac tbt nhu'ng lgi thé tir d6 thi dé phat trién cac
san phim du lich MICE, VCGT, mua sam..

+ Piém yéu cta cac khong gian du lich chinh: Sy tép trung mét 46 1on 6 thi
trdn Cét Ba giy ap lyc 16m va tinh trang qua tai ve ha ting d6 thi va co s& vat
chit ky thuat. Tai D6 Son, co s& Vit chét xuong cép do thiéu su dau tu dén tir
nguyén nhan thiéu nhimg co ché hop ly va bén vimg d& giai quyét cac mau
thuln vé s& hitu dét dai, v& phat trién du lich, canh tranh giita khu méi va khu
cli...

+ Thanh phé chua ¢6 Khu DLQG, Khu du lich cép tinh (thanh phd) duoc
cong nhan, mdi cé 07 diém du lich dugc cong nhéan theo Lu4t Du lich 2017.
Viéc chua c6 danh hiéu 16n vé du lich ciing mang dén nhiéu han ché trong thu
hut khéch du lich.

+ Thiéu nhiing chién lugc quang ba chuyén nghlep véi quy mo 16n tai céc
thi truong ngudn trong diém. Lién két hop tac va quang b4 du lich véi nude
ngoai méi ding & cac hinh thirc don gian nhu cdc hdi nghi, hdi thdo va nghién
ctru, cac hoi cho du lich, chua thuc sy tao duge hiéu qua 16n.

3. Co hoi

- Co héi khai thac vi thé ctra ngd qudc gia, qudc té quan trong trén cac truc
hanh lang kinh té: Hanh lang Cén Minh — Lao Cai — Ha N6i — Hai Phong -
Quéang Ninh hién hitu va hanh lang kinh té Béc — Nam gan vdi duong bd ven

‘bién dang dan hoan thién. Déy la wu thé 16n trong ket nbi véi céc thi trudng va

trung tdm du lich trong dlem trong nudc va qubc té; dua Hai Phong trd thanh
diém den c6 tAm ¢ quoc té trong khu vue.

- Co héi tao 18p hinh anh mét thanh pho/dlem dén xanh, déng séng va phat
trién cac san phim du lich cao cp, bén vimg gan véi vai tro cta thanh phé cang
c6 kinh té, x4 hdi phat trién.

- Co hoi1 phat trién du lich manh mé trong bbi canh phuc hdi kha nhanh
chong cua du lich, dac biét 1a du lich néi dia.
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- Co hdi dat duoc danh hiéu Di san thién nhién thé giol voi tiém nang clua
Vinh Lan Ha, tao d6t pha mdi cho du lich Hai Phong. Co héi két ndi phat trién
san phadm du lich, déng thoi tin dung dugc loi thé tir thuong hidu Khu duy trit
sinh quyén thé gi¢i DPBSH.

- Co hdi tao ra mét ban sic riéng cho thanh phé, nang cao ning luc canh
tranh véi nhitng dic trung riéng biét vé tai nguyén du lich, dic biét 13 hinh anh
“Cang Hai Phong”, “Thanh phd Cang”, “Pét Cang” va wu thé ciia Cat Ba trong
bdi canh du lich canh tranh, thi truong wu tién nhimng diém dén méi la. Khai thac
phat trién nhing san phém du lich két hop giita d6 thi - sinh thai - vin héa, lich
sir trén su két ndi cia nhimg dong séng - dong chay lich st 1a hudng phat trién
co nhleu loi thé. Pic biét, viéc khai thac cac ddo va quin dao gin véi co hoi

- phét trién thanh nhu'ng diém dén méi, tao thanh déng luc ddt pha cho du lich

Hai Phong;:
- Co héi dua Hai Phong tré thanh diém dén vé golf véi cac sin phim du
lich golf (giai thi dau, san golf...). :

. - Co héi img dung thanh tyu khoa hoc, cong nghé, ning cao néng suét lao
dong noi chung va quang ba, xtc tién du lich, thuén lgi ti€p cén céc thi truong
Xa.

4. Thach thirc

- Phat trién du lich c4n déi dién véi nhimg han ché/giéi han dé dam bao an
ninh qudc phong cia quoc gia.

- Thach thirc phai d6i mat voi nhiing vén dé: bién d6i khi hau va nuoc bién

déng, nguy co suy thoai kinh té, canh tranh du lich trong nuéc va quéc té manh
mé trong bbi canh du lich phuc héi.

- Théch thic vé ngudn luc huy dong cho phat tnen du lich trong bbi canh
nen kinh té cong nghiép, dich vu cang va logistic va vai trd dic biét vé an ninh,
qudc phong cta thanh pho :

+ Kho phat trién céc bén tau khach chuyén dung quy mé 1én khai thac vai

tro cang Hai Phong cho du lich;

+ Kho duoc uu tién trong bao vé tai nguyén du lich.

+ Khé khan trong dau tu cho ha ting k¥ thuft két ndi dao véi dét lién (ddc
biét dao Bach Long Vi); dong thoi khai thac tai nguyén phat trién du lich vira
bao dam an ninh qudc phong, vira d6i phé bién doi khi hau.

- Théch thirc phat trién bén vimg néi chung va du lich ndi riéng trong béi
canh Hai Phong dang ddy manh céng nghiép va dich vu cang bién, logistic.

- Théch thirc trong viéc dua ra giai phap ddng bod ca vé Yy ché chinh sach,
nguon luc, quy dinh phép luét... dé thu hit d4u tu va phat trién hé thdng két cAu
ha ting phuc vu du lich. Trong bbi canh cac dia phuong khac trong ving DPBSH
va c4 Viét Nam déu c6 nhimg chinh sach hd trg phat trién du lich kha manh v6i
nhitng quy dinh cu thé, tao thuan loi cho phat trién du lich, Hai Phong can phai
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c6 nhitng vu tién 16n cho nganh du lich tao duoc dét pha va ning cao stc canh
tranh. |

- Théch thirc phét trién du lich trong bbi canh bi€3~n dong quéc~té V’é dich
bénh, an ninh, khl’mg hoang luwong thyc, néng lugng... van ti€p tuc dién bién kho

Jludng.

- Théch thirc dén tir co ché & xir 1y nhimg vén dé bat cap vé dat dai, dic
biét cac co sc’y kinh doanh du lich do nha nuéc s hitu, dac biét tai D6 Son.

- Thach thirc trong tap trung nguon lyc ciing nhu thay d6i nhén thirc dé
quyét tAm dau tu hé thong co s vat chat, két cdu ha tang hmh thanh cac Khu

'DLQG, Khu du lich cAp tinh du diéu kién cong nhan.

- Théch thirc cai tién moi trudng diu tu, xuc tién du tu du lich hiéu qua
cao hon dé hip dan cac nha dau tu nudce ngoai cho linh vuc du lich.
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Phu luc 14. Cac bai hoc kinh nghiém

1. Ba Ria Viing Tau

Ba Ria - Ving Tau thu¢c Ving Déng Nam B9, nim trong Ving kinh té
trong diém phia Nam, tiép gidp véi Thanh phd H6 Chi Minh & phia Tay. Ba Ria
— Viing Tau c6 dién tich tu nhién 1a 1.988,64 km?2, bor bién dai 305,4 km va trén
100.000 km? them luc dia. Thanh phd Vung Tau 13 mét trong nhimg diém dén

du lich bién néi tiéng ctia Viét Nam véi lich st hon 100 nim hinh thanh va phat
trién.

Ba Rza Viing Tau duogc lya chon nghién cieu do c6 su tuong déng véi Hai
Phong: (1) vé vi tri va lién hé vimg, Ba Ria Vung Tau ndm tzep gzap va lién két
truec tiép v6i TP. H6 Chi Minh, mét dé thi 1ém va trung tam cua vung, tuong ti
moi lién hé gitia Hai Phong voi Ha Noi; (2) boi cdnh kinh té - xd hi ciia Ba Ria
Viing Tau tuong tw voi Hadi Phong, gdn véi kinh té bién va cong nghiép va la
thanh pho cdang c6 lich stk phdt trién lgu doi; (3) tai nguyén du lich chu dao la
tai nguyén du lich bién, ddo.

1.1. Tiém ning phdt trién du lich néi bét

Tai nguyén du lich bién, d4o: B bién dai trén 70km véi hang loat bai bién
ndi tiéng & TP. Viing Tau, Long Hai, Phuéc Hai, Hd Céc, Binh Chau...; Cén
Dao 13 m6t trong nhimg hon dao dep nhit Viét Nam.

Tai nguyen du lich van hoéa: véi hé thong 1€ hoi, di tich lich sir van héa, lich
sir cach mang... da dang, nhiéu di tich nbi bét trén ca nuéc nhu Nha to Cén
Pao, cac di tich gin v&i anh hing luc luong vii trang nhan dan V& Thi Sau.

Vi tri tiép giap TP. HO Chi Minh, cach trung tdm Tp. H6 Chi Minh khoang
' 100 km vé phia T4y, c6 thé t1ep cén ca tir duong bd qua dudng cao téc TP. H6
Chi Minh - Long Thanh — Diu Giay, quoc 16 51 va duong thuy tir bén tau khach
cao téc Bach Dang TPHCM dén bén tau khach cao tbc HO May — Viing Tau
hodc qua pha bién Céan Gio - Viing Tau; dudng khong qua san bay Tan Son

Nhét — san bay Cén Dao,.. '

Nam trén hanh lang kinh té phia Nam cua tidu ving séng Mekong m& rong
tir Bangkok, Phnompenh, Méc Bai, TP. H6 Chi Minh, Viing Tau (tuyén xuyén
A tir Thai Lan, Lao dén ctra khiu Moc Bai).

1.2. Thanh tieu dat dwoc ciua du lich Ba Ria Viing Tau

Trong giai doan 2016-2019, cac chi tiéu du lich cia Ba Ria - Viing Tau c6
su tang truong kha ngoan muyc. Trong d6 02 chi tiéu quan trong nhét 1a khach
quéc té va tdng thu du lich dat ting trudng tir 13-15%.

2 gen Tang BQ

Chi tiéu 2016 | 2017 2018 2019 2020 2016-2019
Khach QT 341.878 371.343 424.000 500.000 | 180.000 13,5%
Téng thu DL 3.781 4.230 4.926 5.788 4337 15,3%
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Du lich tiép tuc khang dinh vi trf la mot trong nhiing tru c6t kinh té cla
tinh, Va1 trd trong doi song kinh té - x3 hoi ngay cang dugc nang cao. TP. Viing
Tiu tiép tuc 14 mdt trong nhitng didm dén cuéi tudn quen thudc, hap dén va quan
trong nhét 13 thu hut duoc 1 ty 18 16n khach du lich tir TP. Ho6 Chi Minh. Bén
canh do, tinh dé thu hat dugc mét sé dy 4n dau tu trong va ngoai nudc, dic biét
12 su xut hién cta nhitng du 4n mang tinh d6t pha nhu HO Tram - Binh Chéau
(quan thé nghi dudng - d6 thi - Casino 16n cia Viét Nam va khu vuc béng Nam
A). Pic biét, Con Pao d4 tré thanh mot thién dudng nghi dudng bién ndi tiéng
cia Viét Nam bén canh stc hép dén tir vin héa, lich sir cach mang; tang suc
canh tranh cho du lich Ba Rja — Viing Tau.

Thi trudng du lich ngay cang duge mo rdng, san pham du lich dang dén
duogc da dang hoa va nang cao chit luong dap tmg nhu cau cua nhiéu thi truong
khac nhau trén thé gidi, trong d6 c6 mdt sb thi truong tiém nang nhu: Nhit Ban,
Han