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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
' THANH PHO HAI PHONG DPoc lap - Tw do - Hanh phiic '
Sé: /242 /QD-UBND Hdi Phong, ngay /2 thdng L nim 2024

‘ ~ QUYET PINH )
Veé viéc cong bo danh muc thi tuc hanh chinh (chuan héa)
linh vire Thanh tra trén dia ban thanh phdé Hai Phong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Cén cie Ludt Té chite chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, b6 sung mét sé diéu cia Ludt Té chire Chinh phiit va Ludt To chike chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Cdn cik cdc Quyét dinh ciia Tong Thanh tra Chinh phii vé viée cong bo thi
tuc hanh chinh thuéc linh vie Thanh tra;

Theo dé nghi ctia Chdnh Thanh tra thanh phé tai To trinh sé 05/TTr-TTTP
ngay 22/3/2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh ndy Danh muc thu tuc hanh chinh
duoc chuan héa linh vuc Thanh tra con hiéu luc trén dia ban thanh phd Hai Phong.

Piéu 2. Giao Chanh Thanh tra thanh phd t6 chic x4y dung hoan thién, ban
hanh cac quy trinh ndi bd thuc hién cac thi tuc hanh chinh tai Piéu 1; phdi hop voi
'S¢ Thong tin va Truyén théng cap nhat quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh
chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phd theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Chanh Thanh tra
thanh phé, Thu trudéng cac sd, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cac quén,
huyén, phuong, x, thi tran trén dia ban thanh phd va cic té chire, ca nhén 6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ /N

Noi nhin: g

- Nhu Diéu 4; AN
- CT, cac PCT UBND TP;
- Cac PCVP UBND TP;

- Céc Phong: KSTTHC, NC&KTGS;
- Luu: VT, KSTTHC2,




DANH MUC THU TUC HANH CHINH BUQC CHUAN HOA NAM 2024
LINH VU'C THANH TRA TREN DIA BAN THANH PHO HAI PHONG ,
(Kem theo Quyét dinh so|2A¢/OP-UBND ngay | thdangly nam 2024 cua Chu tich UBND thanh pho)

Ciach thire thue hién Can cwr phap ly
) Dich Dich
pp | Maso | Tén thituc Thoi han gidi quyét Pia diém | Phi, vu cong vu
TTHC | hanh chinh : thuc hién | 1¢ phi Truc truc buu
tiép tuyén chinh
murc dj oong
) 3,4 ich ‘
I | Linh vue Tiép cong dan (03 TTHC)
Theo khoan 1 Diéu 28 Ludt Tiép - Can cr Luat Tiép cong déan
cong dan: UBND nam 2013; Luat T céo nam
| Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké thanh vhé 2018 va cac van ban huéng dan
Thu tuc ti€p | tir ngay tlep nhan ndi dung khiéu nai, 1 PO, thi hanh;
I [ 1.010943 | cong dan tai to céo, kién nghi, phan 4nh, nguoi oan S5, Khong X Khong Khong |- Thong tu s6 04/2021/TT-
thanh ph tiép cdng dan co trach nhiém tra 161 n%a.nh i TTCP ngay 01/10/2021;
truc tlep hodc théng bao bing vin d?rgng - Can cir Quyét dinh s
ban dén nguoi da dén khiéu nai, kién ong 193/QD-TTCP ngay
nghi, phan anh. 20/5/2022.
Theo khodan 1 Diéu 28 Ludt Tiép - Can ctr Luat Tiép cong dan
céng dan: nim 2013; Luat T6 cédo nam
Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké 2018 va cac van ban huéng dan
Thu tuc tiép tr ngay tlep nhén ndi dung khiéu nai, UBND thi hanh; )
2 | 1.010944 | cong dan tai to céo, kién nghi, phan anh nguoi | . Khong X Khéng Khoéng |- Thong tu so 04/2021/TT-
cép huyén tiép cong dan co trach nhiém tra 10 Gap uyen TTCP ngay 01/10/2021; )
truc tiép hodc thong bdo bing vin - Cin c Quyét dinh sb
ban dén ngudi da dén khiéu nai, kién 193/QD-TTCP ngay
nghi, phan anh. 20/5/2022.




Cach thie thye hién

Can cir phap ly

truc ti€ép hodc thong bio bang van
ban dén nguoi da dén khicu nai, kién

nghi, phan énh.

) Dich Dich
- Ma so | Tén thu tuc . £ DPia diem Phi, vu 00 vu
T TTHC | hanh chinh Thoyhanigial quyet thuc hién | 1&phi | Truc trg:g buu
tiép tuyén chinh
muc dj oong
3,4 ich
Theo khoan 1 Diéu 28 Ludt Tiép - Can ctr Luat Tiép cong dan
cong dan: nam 2013; Ludt T6 cdo nam
' Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké 2018 va cac van ban hucmg dan
Thu tuc tiép tr ngay tlep nhan ndi dung khiéu nai, UBND thi hanh;
3 | 1.010945 | cong dan tai to céo, kién nghi, phan anh nguoi Lo~ Khong X Khong Khong |- Thong tu s6 04/2021/TT-
cAp xa tiép cong dan cé trach nhiém tra 10 cap xa TTCP ngay 01/10/2021;
truc tiép hodc thong bao bang van - Cin cir Quyét dinh sb
ban dén nguoi da dén khiéu nai, kién 193/QD-TTCP ngay
nghi, phan anh. 20/5/2022. ‘
IT | Linh vwe X ly don (03 TTHC) ;
Theo khoan 1 Diéu 28 Ludt Tiép - Can ctr Luat Tiép cong dan
cong dan: UBND nam 2013; Ludt T6 céo nam
Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké . % 2018 va cac van ban huéng dan
, , thanh pho, o
Thu tuc xur | tir ngay tlep nhén n6i dung khiéu nai, Giam dbc thi hanh; ’
I 12.002499 | ly don tai to céo, kién nghi, phan 4nh nguoi S5 vi A Khong X Khong Khéng |- Thong tu so 05/2021/TT-
thanh pho tiép cong dan c6 trach nhiém tra 101 et P TTCP ngay 01/10/2021;
truc t1ep hoac thong b4o bing vin du(mg - Cin ci Quyét dmh s6
ban dén ngudi da dén khiéu nai, kién & 194/QD-TTCP ngay
nghi, phan anh. 20/5/2022.
Theo khodn 1 Piéu 28 Ludt Tiép - Can ctr Luat Tiép cong' dan
cong dan: nam 2013; Luat TS cdo nam
Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké 2018 va cic van ban huéng dan
Tha tuc xur | tr ngay tiép nhén noi dung khiéu nai, UBND thi hanh; ’
2 12.002500 | ly don tai|td cdo, kién nghi, phan anh nguoi cAp huvén Khong Khoéng Khong |- Thong tu s6 05/2021/TT-
cAp huyén | tiép cong dan co trach nhiém tra loi | SP " TTCP ngay 01/10/2021 cia

Thanh tra
- Can cir Quyét dmh 56
194/QD-TTCP ngay




A}

Cach thire thwe hién

Can cw phap ly

, ] Dich Dich
- Ma so | Tén thi tuc £ Dia diem Phi, vu c0 vu
I'T| TTHC | hanh chinh Thot han g quyet thue hién | 18 phi | Truc tl‘l.l’(ltlg buu
tiép tuyén chinh
mure d§ cong
3,4 ich
20/5/2022.
Theo khoan 1 Diéu 28 Ludt Tiép - Can ctr Luat Tiép cong dén
cong dan: nim 2013; Ludt TO cdo nam
Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké 2018 va cac vir ban huéng dan
Thua tuc xu | tor ngay tiép nhén ndi dung khiéu nai, thi hanh,
3 |2.002501 |1y don tai|td cdo, kién nghi, phan anh nguoi x - Théng tu sb 05/2021/TT-
cap xa tiép cong dan c6 trach nhiém tra 10i TTCP ngay 01/10/2021; )
truc tiép hodc thong bio biang vin - Can ci Quyét dinh s0
ban dén nguoi da dén khiéu nai, kién 194/QD-TTCP ngiy
nghi, phan anh. 20/5/2022.
111 | Linh vuc Gidi quyét Kkhiéu nai (05 TTHC)
Diéu 28 Ludt Khiéu nai nam 2011:
Thoi gian giai quyét khiéu nai lan
dau khong qua 30 ngay ké tir ngay
(b0 gan. gk quydt o6 hé o dai | 0¥ b - Bk mgt o 2L
Thi tue giai | ' B B v 1ty | han dan - Nghi dinh s 124/2020/ND-
quyét khiéy | O PIUNE KhODE qUa %5 NEAY, KE W hanh phé; , CP ngay 19/10/2020;
I | 2.002407 | nai lan dau ?jgay thy lAy' 5 = Cac So, Khong X Khong Khong |- Can cu Quyét dinh sb
) ) vung sau, vung xa di lai khé khan, \ \ 5
tai thanh ot g T s Z . > | nganh va 424/Qb-TTCP ngay
phé U hid hen, gl quelt khicu al | e 29/7/2021.
khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu ditong
ly; doi véi vu viée phuc tap thi thoi
gian giai quyét co thé kéo dai hon
nhung khéng qua 60 ngay, ké tu
ngay thu ly
Thu tuc gidi | Piéu 28 Ludt Khiéu nai nam 2011 Uy ban - Luét Khiéu nai né;n 220 01/11\;9
quyét khieu | Thoi gian giai quyét khiéu nai lan S A . . . - Nghi dinh s6 124/20 -
2 || 2002408 | o 18n dhn | diu khéng qud 30 ngdy k& i ngay| Sondin | Kheng | X Khong | Khong | op 04y 19/10/2020;
tai huyén thu ly, dbi vei vu viéc phuc tap thi c4p huyén - Can cu Qu‘yét dinh )

3

2 . A




TT

Ma sb
TTHC

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai quyét

Dia diém
thuc hién

Phi,
1 phi

Cach thirc thuc hién

Can cw phap ly

Dich Dich
vu cong vu
Truc truc

tiép tuyén
mirc do

3,4 ich

thoi gian giai quyét co thé kéo dai
hon nhung khéng qua 45 ngay, ké tir
ngay thu ly.

6] vung sau, vung xa di lai kho khan,
thi thoi han giai quyét khiéu nai
khéng qua 45 ngay, ké tir ngay thu
ly; dbi v&i vu viée phire tap thi thoi
gian giai quyét co thé kéo dai hon
nhung khong qua 60 ngay, ké tir
ngay thu ly

424/QD-TTCP
29/7/2021.

ngay

2.002409

Thu tuc giai
quyét khiéu
nai lan dau
tai xa

Diéu 28 Ludt Khiéu nai nam 2011:
Thoi gian giai quyét khiéu nai lan
dau khong qua 30 ngay ké tir ngay
thu 1y, d6i v6i vu viéc phic tap thi
thoi gian giai quyét co thé kéo dai
hon nhung khéng qua 45 ngay, ké tir
ngay thu ly.

O vung sau, vung xa di lai kho khan,
thi thoi han giai quyét khiéu nai
khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu
ly; ddi v6i vu viée phirc tap thi thoi
gian giai quyét c6 thé kéo dai hon
nhung khoéng qui 60 ngay, ké tir
ngay thu ly.

Uy ban
nhan dén
cap xa

Khong

X Khoéng Khong

- Luét Khiéu nai nam 201 1;

- Nghi dinh sb 124/2020/ND-
CP ngay 19/10/2020;

- Can ci Quyét dinh s
424/QD-TTCP ngay
29/7/2021.

2.002411

Thu tuc giai
quyét khiéu
nai lan hai
tai thanh
phé

Diéu 37 Ludt Khiéu nai nim 2011

Thoi gian giai quyét khiéu nai lan
dau khong qua 45 ngay ké tir ngay
thu ly, ddi vai vu viée phtc tap thi
thoi gian giai quyét co thé kéo dai

Uy ban
nhan dan
thanh phd,
Giam dbc
S va clp

Khong

X Khoéng Khoéng

- Luét Khiéu nai nam 2011;

- Nghi dinh sé 124/2020/ND-
CP ngay 19/10/2020;

- Can cit Quyét dinh sb
424/QD-TTCP © ngay




TT

Ma s6
TTHC

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai quyét

Pia diém
thuc hién

Phi,
1¢ phi

Cach thire thuc hién

Cin ctt phap Iy

Truc
tiep

Dich
vu cong
truc
tuyén
mire d§
3,4

Dich

hon nhung khong qua 60 ngay, ké tir
ngay thu ly.

O ving sau, ving xa di lai khé khan,
thi thoi han giai quyét khiéu nai
khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu
ly; ddi véi vu viée phirc tap thi thoi
gian giai quyét co thé kéo dai hon
nhung khong qua 70 ngay, ké tir
ngay thu ly ‘

tuong
duong

29/7/2021.

2.002412

Thu tuc giai
quyét khiéu
nai lan dau
tai cap
huyén

Diéu 37 Ludt Khiéu nai nam 2011:
Thoi gian giai quyét khiéu nai lan
dau khong qua 45 ngay ké tir ngay
thu 1y, dbi v6i vu viéc phirc tap thi
thoi gian giai quyét co thé kéo dai
hon nhung khong qua 60 ngay, ké tur
ngay thu ly.

O vung sdu, ving xa di lai khé khan,
thi thoi han giai quyét khiéu nai

khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu

ly; d6i véi vu viée phuc tap thi thot
gian giai quyét co thé kéo dai hon
nhung khéng qua 70 ngay, ké tir
ngay thu ly

Uy ban
nhan dan
cap huyén

Khong

Khong

Khoéng -

- Luat Khiéu nai nim 2011;

- Nghi dinh s6 124/2020/NP-
CP ngay 19/10/2020;

- Cin ct Quyét dinh s
424/QD-TTCP ngay
29/7/2021.

1A%

Linh vie Giai quyét t6 ciao (03 TTHC)

2.002394

Giai  quyét
to cao cap
thanh pho

Piéu 30 Ludt Té cdo nam 2018:

Thoi han giai quyét to céo la khong
qua 30 ngay ké tir ngay thu 1y t6 céo.
Dbi voi vu viée phic tap thi co the

Thanh tra

thanh pho,

Thanh tra
SO, CO

Khoéng

Khong

Khong

- Luét T cao s6 25/2018/QH 14
ngay 12/6/2018;
- Nghi dinh sb 31/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019;

& - Hee
L G

PP I
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Cach thirc thuc hién

Can cwr phap ly

Dich Dich
TT Misé | Tén tha tuc Théi han gidi quyét Pia diém Phi, vu cong vu
TTHC | hanh chinh : thwe hién | 1€ phi Truc truc buu
tiép tuyén chinh
mire do oong
3,4 ich
gia han giai quyét t& cdo modt lan quan - Cin ct Quyét dinh' sb
nhung khéng qua 30 ngay. Péi v6i| chuyén 700/QD-TTCP ngay
vu viéc ddc biét phuc tap thi co thé | mon thudc 09/10/2019.
gia han giai quyét té céo hai 1an, mdi | UBND TP
le‘“m‘khc“)ng qua 30 ngay
ki A - Ludt Té céo s 25/2018/QH 14
Thoi han giai quy€t to cdo la khong | Thanh tra nedy 12/6/2018-
qua 30 ngay ké tir ngay thu 1y t6 céo. | huyén; co gNy : dinh 88 31 /2019/ND-CP
Giai quy'ét Dbi véi vu viée phuce tap thi co thé quan ‘ . ;1gz‘1511140 /4 /208109 i
2 | 2.002395 | t6 cdo cap | gia han giai quyét t6 céo mot lan | chuyén Khong X Khong Khoéng |- Cin c Quydt dinh sb
huyén nhung khoéng qua 30 ngay. DPoi véi | mon thude 700/QD-TTCP & ngiy
vu viéc dac biét phic tap thi c6 the UBND 09/10/2019
gia han giai quyét t& céo hai 1an, mdi cap huyén '
14n khoéng qua 39 ngay
A e e e g - Lut Té céo,sb 25/2018/QH14
Thoi han giai quyét to cdo la khong " Yo
ngay 12/6/2018;
| qua 30 ngay ké tir ngay thu ly t6 cdo. - Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP
Giai  quyét Déi véi vu viée phuc tap thi c6 thé 3y 10/4/2019-
3 12.002396 | t6 cao cap | gia han giai quyét t6 cdo mot lan UF) Nl? Khoéng Khong Khoéng ngayle e x
N > f ) O cap xa - Can cio Quyét dinh so6
xa nhung khong qua 30 ngay. Doi voi 700/QD-TTCP -
vu viéc dac biét, ph’frc tap thi‘ cod th~é 09/10/2019
gia han giai quyét to cdo hai lan, moi '
1an khong qua 30 ngay
V | Linh vire Phong chong tham nhiing (04 TTHC)




Cach thirc thuce hién

Can cwr phap ly

, , Dich Dich
b Ma so | Tén thu tuc 55 £ Dia diem Phi, vu 00 vu
"' TTHC | hanh chinh Théi han giai quyet thuc hién | 1éphi | Truc mng buu
tiép tuyén chinh
mure do cOng
3,4 ich
1. Thoi diém hoan thanh ké khai lan
dau: Nguoi dang gift vi tri cong tac
quy dinh tai cac khoan 1,2,3 Diéu 34
cta Luat PCTN phai hoan thanh viéc
ké khai truéc ngay 31/3/2021 (theo,
huéng dan tai Coéng van s6
252/TTCP-C.VI ngay 19/2/2021 cua
Thanh tra Chinh pht)
- Nguoi lan dau gilt vi tri cong tac
quy dinh tai cac khoan 1,2 va 3 Diéu
34 Luat PCTN phai hoan thanh vi¢c
ké khai cham nhat 1a 10 ngay ké tir
ngay dugc tlep nhén, tuyen dung, bd
tri vao vi tri cong tac. .
2. Thoi diém hoan thanh viéc ké khai
bd sung: Khi nguoi c6 nghia vu ké | Coquan
khai co bién dong vé tai san, thu | nha nudc
nhap trong ndm c6 gid tri tir| céc chp,
300.000.000 dong tro 1én. Vigce ké | cac don vi
khai phai hoan thanh trudc ngay | su nghi¢p
31/12 cuia nam c6 bién dong tai san, | cong lap
thu nhap. thudc co - Luit Phong chéng tham
3. Thoi diém hoan thanh'viéc ké khai | quan hanh nhiing ndm 2018;
Thu tuc ha‘}ng nam: Ngudi gitt chuc vu Giam | chinh nha - Nghi dinh sb 130/2020/ND-
thuc hién ké | doc so va tuong duong tro 1én, nguoi | nude, cac n 5 B CP ngay 30/10/2020
J 2002400 khai tai san, | lam cong tac td chirc can bo, quén ly doanh Khong X Khong Khong - Cégny cu Quyét dinh sb
thu nhap tai chinh cong, tal san cong, dau tu nghiép nha 70/Qb-TTCP ngay
cong hoag t truc tlep t1ep xuc va glal nudc phai 08/3/2021.

quan, to
hac theo quy

whai lhAadn thanhk

\ne% cu

chue, don vi c&
Ainh ~ta Chinh «hd

thuc hién
to chuc

)
tribn Lhad




Cach thirc thuc hién

Can cw phap ly

) ) Dich Dich
- Ma s6 | Tén thu tuc 5 £ Dia diém Phi, vu ¢ vu
'T| TTHC | hanh chinh TThox han ik quyet thye hién | 18 phi | True trucng buu
tiép tuyén chinh
muc dj cong
3,4 ich
Khoéng qua 115 ngay (trong dé thoi k(i:éoi r?:g;lt - Luit Phong chéng tham
han x4c minh la 45 ngay, truong hop t3i san thu nhﬁng.ném 2018;
Tht tuc xac | phirc tap thi thoi han cé thé kéo dai nbfip o —CII)\Ighl d311(1)}/11 35)20123(?/2020/NB-
minh  tai | nhung khong qua 90 ngay; thoi han | <P S1¢ . . & ngay
2| 2002901 1 3 thu | ban hanh két ludn 1a 10 ngay, truong gyt | Kuong | = Khong | Bhong | " v o Ouplc dih 55
nhap hop phuc tap ¢ thé kéo dai nhung 33.1(1) Lilzltl 70/QDb-TTCP ngay
khong qua 20 ngay, thoi han cong PCTN 08/3/2021.
khai két luan 12 05 ngay lam viéc) 2018
- Luiat Phong chéng tham
Th}i tuc tiép Thoi han ra thong bao tiép nhan hodc qiii’c% ?hﬁng}gﬁnﬁosgg’l3 0/2020/ND-
3 | 2.002402 n?an yeu tlr choi gidi tighla 05 ngay lam vige chuc, don | Khong X Khong Khoéng | CP ngay 30/10/2020;
cau giai | ké tir ngay tiép nhin yéu cau giai | ... _ fw : & dinh  sb
inh trinh vi khu vuc Céan cir Quyét din 50
trl Nha nude 70/QD-TTCP ngay
_ 08/3/2021.
Thoi han thuc hién viéc giai trinh - Luit phong chéng tham
: khong qua 15 ngay ké tur ngay ra Céc co nhﬁng.nﬁl.n 201,8;
Thu tuc thong bao tiép nhan yéu ciu giai —— - Nghl: dinh s6 130/2020/ND-
4 | 2.000403 tf}t;rc hlqu trinh. ‘Tru,orngghop cd nodi dur:g phl{g ehiffe, ,dorn Khéng « Khong Khéng 4 ngay 3(,)/10/202;0’ . .
vigc giai | tap thi co thé gia han 01 lan, thoi  khu vue - Can cuo Quyéet dinh so
trinh gian gia han khong qué 15 ngay va \Il\llhé suarion 70/QD-TTCP ngay
phai thong bdo bang vian ban dén 08/3/2021.

nguoi yéu cau giai trinh
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